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Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 3/2026/ZAP/TolLU

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

do Zapytania ofertowego nr 3/2026/ZAP/ToJLU

Uczelnia Lazarskiego realizuje projekt pn. ,, Troska o Jutro: Integracja 17 Celé6w ZréwnowazZonego
Rozwoju w Edukacji WyzZszej”, we wspéipracy z Georgian National University SEU oraz Reykjavik
University.

Celem projektu jest edukacja w zakresie 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs) poprzez ich
przedstawienie w formule interaktywnej, angazujacej i opartej na doswiadczeniu decyzyjnym
uczestnika.

Zamawiajacy poszukuje Wykonawcy, ktéry przygotuje 17 modutéw
informacyjno-dydaktyczno-szkoleniowych, z ktorych kazdy dotyczy¢ bedzie jednego celu
zréwnowazonego rozwoju. Moduty zostang opracowane na podstawie studidw przypadku
przekazanych przez Zamawiajgcego i beda taczy¢ wiedze teoretyczna z praktyka decyzyjna, z
wykorzystaniem mechanizméw grywalizacji oraz symulacji opartych o modele Al.

Przyktadowe studium przypadku zostato dotaczone do niniejszego zapytania.

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest:
1. Konwersja 17 studiéw przypadku na modele grywalizacyjne, umozliwiajace realizacje
projektéw dydaktycznych w srodowisku cyfrowym.

2. Opracowanie 17 scenariuszy dydaktycznych, z ktérych kazdy sktadac¢ sie bedzie z dwéch
etapow:

o ¢wiczenia wprowadzajacego,

o symulacji Al, sktadajacej sie z 2-3 sekwencyjnych krokéw, wizualizujacych
zachowania oraz wypowiedzi interesariuszy, zdefiniowanych na podstawie danego
studium przypadku.

3. Realizacja prac programistycznych i graficznych, obejmujacych cyfryzacje scenariuszy
studiow przypadku w oparciu o opracowane modele grywalizacyjne.

4. Opracowanie modeli Al symulujacych zachowania interesariuszy, zgodnie z kryteriami
okreslonymi w danym studium przypadku.

5. Opracowanie modelu Al generujacego ocene jakosci decyzji podejmowanych przez
uczestnika, wraz ze zindywidualizowang informacja zwrotng zawierajaca analize podjetych
dziatan.

6. Udostepnienie platformy online, umozliwiajace;j:

o dystrybucje dostepéw do studiéw przypadku uczestnikom projektu oraz osobom
zainteresowanym spoza uczelni,
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o monitorowanie w czasie rzeczywistym postepow realizacji zadan,
o porownywanie jakosci wynikéw uzyskiwanych przez poszczeg6lnych uczestnikow.

7. Utrzymanie platformy oraz zapewnienie wsparcia technicznego przez okres 12 miesiecy
od dnia uruchomienia dystrybucji studiéw przypadku.

W przypadku braku mozliwos$ci uruchomienia gry w ustalonym terminie z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy, Wykonawca zobowiazany jest poinformowac wskazanego przez Zamawiajacego cztonka
personelu nie p6Zniej niz 14 dni przed planowanym terminem realizacji. W takim przypadku strony
ustalg nowy termin uruchomienia, z zastrzezeniem nieprzekraczalnos$ci terminu okreslonego w
umowie o dofinansowanie projektu, tj. 31.08.2026 r.

Uszczegbétowienie wytycznych dotyczacych symulacji
1. Efekty uczenia sie
Wszystkie moduty powinny by¢ oparte na wspélnym szkielecie kompetencyjnym, ukierunkowanym na
rozwo6j kompetencji ,odpowiedzialnego lidera”, w szczegélnosci:
e mysSlenia systemowego,

e etycznego podejmowania decyzji,

e pracy z interesariuszami oraz konfliktem wartoSci,
e odpowiedzialnosci i rozliczalnosci,

e umiejetnosci dziatania w warunkach niepewnosci.

2. Wymog debriefingu (refleksji)
Kazda symulacja powinna koniczy¢ sie obowigzkowym etapem debriefingu, obejmujgcym:
e 3-5 pytan refleksyjnych,

e krotkie podsumowanie odnoszace sie m.in. do:
o wybranych wartosci,
o podjetych kompromisow,
o alternatywnych mozliwych dziatan,
o mozliwego ,nastepnego realnego kroku”.
Celem debriefingu jest pogtebienie procesu uczenia sie i przejScie od motywacji zewnetrznej do

refleksyjnego uczenia sie opartego na doswiadczeniu.

3. Ocena decyzji uczestnika
Ocena dziatan uczestnika nie powinna opierac sie na binarnym kryterium ,poprawnosci”, lecz na
ocenie jakos$ci decyzji, dokonywanej w oparciu o zestaw kryteriow, takich jak:

e wplyw na realizacje SDGs,

e Kkosztyiryzyka,
e sprawiedliwos$c¢ spoteczna,

e wykonalnosg,
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e transparentnosg,
e jakos¢ dialogu z interesariuszami.

4. Kryteria jakosci symulacji interesariuszy
Symulacje interesariuszy powinny uwzglednia¢, Ze poszczegdlni interesariusze:
e posiadajg sprzeczne cele,

e dziatajg w warunkach okreslonych ograniczen,
e wykazujg emocje oraz wrazliwos¢ na ryzyko reputacyjne,
e maja mozliwos¢ eskalacji konfliktu,

tak aby uczestnik odczuwat rzeczywisty ciezar podejmowanych decyzji.

Wyniki rozwigzania scenariuszowego (charakter pogladowy)

Przyktad 1: Scenariusz typu , Action Lab”
Po zakonczeniu modutu uczestnik moze zosta¢ zaproszony do wyboru mikro-dziatania
(indywidualnego lub zespotowego), realizowanego w okresie miesigca, np.:

e nauczelni,

e wspotecznosci lokalnej
e globalnej w relacji do poruszonego tematu

Mechanika gry musi umozliwia¢ powigzanie punktéw zdobytych w symulacji z realnym wktadem
spotecznym, np. poprzez:
e uczelniany budzet mikrograntéw,

e wspdlprace z partnerami NGO,
e wsparcie konkretnych inicjatyw zwigzanych z realizacja wybranego SDG

e Bezposredni wybér aktywnosci i beneficjenta musi zosta¢ zaakceptowany przez Uczelnie a
budzet i przypisanie na powyzsza aktywno$¢ musi stanowi¢ fragment oferty

Przyklad 2: Element rywalizacji miedzyzespotowej
Mozliwe jest wprowadzenie krotkich ,sezonéw” tematycznych (np. 2-3 tygodnie), w ramach ktérych
zespoty z réznych grup lub uczelni poréwnujg swoje strategie.
Rywalizacja nie powinna opierac sie na prostym rankingu punktowym, lecz na ocenie:
e sprawiedliwo$ci wypracowanych rozwigzan,

e wykonalno$ci kompromiséw,
e jakosci procesu decyzyjnego.

Zwienczeniem sezonu moze by¢ publiczny showcase (otwarte wydarzenie online) oraz repozytorium
dobrych praktyk udostepnione na platformie.
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