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Wstep

Ewolucja spotfeczenstwa informacyjnego, skutkujaca zintensyfikowa-
niem roli oraz uzycia nowoczesnych technologii komunikacyjnych
i informacyjnych, wywotafa wiele spoteczno-gospodarczych zmian.
Szybki rozwoj technologii utatwiajacy komunikacje oraz przyspiesza-
jacy transmisje danych spowodowat, ze zaczeto postrzega¢ przesyta-
nie informacji za pomoca Internetu za kluczowy czynnik komunika-
cji miedzyludzkiej. Na przestrzeni ostatnich lat zauwaza sie rosnace
wykorzystanie sieci wirtualnych w przer6znych obszarach, zwiaza-
nych zaréwno z prowadzeniem gospodarstw domowych, jak i dzia-
talnoscia przedsiebiorstw, ale réwniez funkcjonowaniem instytucji,
takich jak wymiar sprawiedliwosci czy administracja publiczna.

Informatyzacja spoteczeristwa stata sie¢ réwnoznaczna z infor-
matyzacja panstwa.

W ciagu ostatnich kilkunastu lat doszto do wielu zmian w funk-
cjonowaniu administracji publicznej, polegajacych na wdrozeniu
systeméw teleinformatycznych umozliwiajacych oferowanie oby-
watelom oczekiwanych przez nich szeroko pojetych ustug elektro-
nicznych. Informatyzacja paristwa nadal jest procesem dynamicz-
nym. Czes¢ regulacji wprowadzonych przez ustawodawce mozna
uzna¢ za bezposredni skutek pandemii COVID-19, ktéra niewat-
pliwie spowodowata przyspieszenie niektérych zmian w obsza-
rze procedur sagdowych, chociazby wprowadzenie rozpraw zdal-
nych. Zmiany te dotyczyly réwniez procedur administracyjnych.
Wspétczesnie trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowanie organéw
administracyjnych i sadowych, kiedy to recznie sporzadzano sko-
rowidze, wyroki, decyzje, postanowienia, zarzadzenia czy wezwa-
nia. Wynika to z wdrazania od wielu lat zaréwno w administracji
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publicznej, jak i sadownictwie nowych technologii, ktérych celem
jest w szczeg6lnosci usprawnienie postepowan, zastapienie trady-
cyjnej formy utrwalania czynnosci procesowych wykorzystaniem
nowoczesnych rozwigzar technologicznych, podniesienie przejrzy-
stosci postepowan sadowych, odstapienie od tradycyjnego proto-
kotowania rozpraw, a w konsekwencji obnizenie kosztéw postepo-
wania sadowego.

Zarébwno informatyzacja procedur administracyjnych, jak
i sadowych przyczynia sie nie tylko do usprawnienia postepowania,
w tym obstugi spraw przez kadre urzednicza, ale réwniez zwiek-
sza przejrzystos¢ prowadzenia spraw i skraca czas trwania rozpraw.
Informatyzacja postepowan administracyjnych i sadowych oprécz
korzysci niesie takze zagrozenia.

Jednym z najistotniejszych elementéw elektronizacji postepo-
wan jest koniecznos¢ dostosowania systeméw informatycznych do
istniejacych zasad procesowych, w tym zasady bezposredniosci.
Ponadto konieczne jest zbudowanie zabezpieczen, ktére uchronia
strony postepowarn administracyjnych i sadowych przed ujawnie-
niem tresci akt postepowania. Dla zapewnienia sprawnosci prze-
biegu postepowar niezbedne jest rowniez zintegrowanie funkcjo-
nujacych juz systemow teleinformatycznych.

Uzasadnione jest zatem podjecie w ramach rozwazan o infor-
matyzacji parstwa tematu procedur administracyjnych i sado-
wych, w ktérych mozna w sposéb najbardziej efektywny skorzysta¢
z nowych technologii, przy jednoczesnym uwzglednieniu uwarun-
kowan wynikajacych ze szczegélnej roli administracji publiczne;j
oraz wymiaru sprawiedliwosci dla funkcjonowania wspétczesnego
panstwa. Organizacja dziatania sadéw powszechnych i admini-
stracyjnych bedzie zatem pochodng ustalert poczynionych w tych
dwaoch sferach.

W opracowaniu zostang wykorzystane informacje na temat
funkcjonujacych juz systeméw teleinformatycznych, publicznych
rejestréw, elektronicznych procedur administracyjnych i sadowych,
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a takze postulaty formutowane zaréwno przez przedstawicieli
nauki, jak i praktyki prawa.

Niniejsza monografia sktada sie z dwéch czesci. W pierwszej
zatytufowanej Jednostka i paristwo wobec informatyzacji oméwiono
zagadnienia zwigzane z informatyzacja panstwa na szczeblu kra-
jowym i unijnym. Autorzy podjeli rozwazania na temat: ochrony
danych osobowych, w szczegblnosci przetwarzania danych biome-
trycznych, informatyzacji administracji publicznej, w tym aspektow
prawnych systeméw rejestrow publicznych w turystyce, a takze
unijnych systeméw informacyjnych dotyczacych zarzadzania grani-
cami i bezpieczefistwa wewnetrznego.

W czesci drugiej zatytutowanej Sgdownictwo w dobie infor-
matyzacji dokonano syntetycznej prezentagji istniejacych procedur
sadowych poddanych elektronizacji, a takze oceny zmian wprowa-
dzonych przez ustawodawce w zwigzku z koniecznoécia dostosowa-
nia przepiséw proceduralnych do wymogéw wspéfczesnosci. Auto-
rzy podjeli rozwazania na temat: informatyzacji procesu karnego,
elektronicznego postepowania wieczystoksiegowego, elektronicz-
nego postepowania upominawczego, a takze wnoszenia oraz dore-
czania pism procesowych za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu sadowoadministracyjnym, systemu
informacyjnego sadéw administracyjnych oraz rozpraw zdalnych.

Niewatpliwym walorem niniejszej monografii jest to, ze Auto-
rami poszczegoblnych tekstow sg zaréwno doswiadczeni naukowcy
i praktycy, jak réwniez osoby, ktére ukonczyty studia i dopiero roz-
poczynaja swoja kariere naukowa. Publikacja ta powstata dzieki
wysitkowi przedstawicieli Uczelni tazarskiego w Warszawie.

Redaktorom naukowym pozostaje zatem zyczy¢ Czytelnikom
owocnej i jednoczesnie przyjemnej lektury.

Bartosz Kotowicz
Angelika Kurzawa
tukasz Nosarzewski
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Wstep

Prace nad omawianym tu narzedziem zostaly wszczete w stanie
prawnym, gdy dziat administracji rzadowej turystyka byt czedcia Mini-
sterstwa Sportu i Turystyki. Taki stan rzeczy utrzymywat sie w latach
2007-2019?%, az do czasu wydania rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 19 listopada 2019 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Roz-
woju?, ktére powstato w wyniku przeksztatcenia é6wczesnego Mini-
sterstwa Przedsiebiorczosci i Technologii. Zmiany w roku 2019 pole-
gaty na pofaczeniu wskazanego resortu z komérkami obstugujacymi
sprawy dziatu administracji rzadowej: budownictwo, planowanie
i zagospodarowanie przestrzenne oraz mieszkalnictwo, jak réwniez
z komorka organizacyjng dotychczasowego Ministerstwa Sportu
i Turystyki zajmujaca sie prowadzeniem spraw dziatu administracji

' Niniejsze opracowanie prezentuje osobiste poglady autora i nie moze by¢ inter-

pretowane jako stanowisko jakiegokolwiek organu, podmiotu czy instytucji. Opraco-
wanie odnosi sie do stanu prawnego na dzien 25 czerwca 2022 r.

2 D. Borek [w:] Prawo turystyki. Podrecznik, red. D. Borek, H. Zawistowska, Gdarsk
2021, s. 11-19.

3 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 19 listopada 2019 r. w sprawie utworzenia
Ministerstwa Rozwoju (Dz.U. z 2019 r. poz. 2291).

DOI 10.26399/978-83-66723-59-7/01/d.borek
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rzadowej turystyka®. Taki stan prawny trwat krétko, bo tylko do
dnia 26 pazdziernika 2021 r. Aby zrozumie¢ zmiany, ktére wow-
czas nastapity, nalezy doktadnie przedstawi¢ sekwencje zdarzeh
w zakresie zmieniajacego sie stanu faktycznego i prawnego.
Zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r.
o dziatach administracji rzadowej® wyrézniamy 37 dziatéw admini-
stracji rzadowej; kazdy z nich zawiera wyszczegélnienie spraw, ktére
wchodza w jego zakres. Dziatem kieruje okreslony minister na zasa-
dach zawartych w przepisach ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie
Ministrow®. W pierwszej kolejnosci na podstawie rozporzadzenia Rady
Ministrow tworzy sie jednak urzad, ktéry bedzie zapewnial obstuge
danego ministra’. Dopiero nastepnie (réwniez w formie rozporza-
dzenia Rady Ministréw) ustala sie szczegbtowy zakres dziatania mini-
stra poprzez okreSlenie jego nazwy, a takze dziatéw (dziatu), jakimi
kieruje, i czesci budzetu, ktérymi dysponuje?; na tym etapie jest juz
znana osoba, ktéra bedzie sprawowa¢ funkcje ministra’. W praktyce
oba rozporzadzenia s3 wydawane w jednym czasie, cho¢ zdarzaja
sie odstepstwa od tej reguty — tak byto w przypadku obecnie dziafa-
jacego Ministerstwa Sportu i Turystyki. Dnia 25 pazdziernika 2021 r.

4 Por. D. Borek, K. Switaj, H. Zawistowska, O zgodnosci z prawem UE regulacji
art. 15k ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, prze-
ciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywofanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw [w:] Prawo — narzedzie spra-
wiedliwosci czy wiladzy?, red. I. Barwicka-Tylek, P Dziewattowski-Gintowt, K. Zyzik,
t. tyzwa, Krakéw 2020, s. 51-81.

> Dz.U.z 2021 r. poz. 1893 z p6zn. zm.

¢ Dz.U.z2021r. poz. 178 z p6zn. zm.

7 Zob. [online:] https://sip.lex.pl/akty-prawne/dzu-dziennik-ustaw/utworzenie-mini-
sterstwa-sportu-i-turystyki-19157851 [dostep: 10.08.2022].

8 Zob. [online:] https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20210001946/0/
D20211946.pdf [dostep: 10.08.2022].

9 Zob. [online:] https://www.gov.pl/web/sport/kamil-bortniczuk-powolany-na-
-stanowisko-ministra-sportu-i-turystyki [dostep: 10.08.2022].



System rejestrow publicznych w turystyce... 17

opublikowano rozporzadzenie tworzace Ministerstwo Sportu™, ale
nie powotano jeszcze Ministra Sportu. Dwa dni pézniej wydano roz-
porzadzenie tworzace Ministerstwo Sportu i Turystyki oraz w drodze
aktu wykonawczego okreslono zakres dziatania ministra. Co ciekawe,
oba akty prawne wchodzity w zycie z dniem ogloszenia (dnia 27 paz-
dziernika 2021 r.), jednak z moca od dnia 26 paZdziernika 2021 r.,
czyli z ta sama data, z ktéra w zycie wchodzito rozporzadzenie z dnia
25 pazdziernika 2021 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Sportu;
dnia 26 pazdziernika byt tez juz powotany Minister Sportu i Turystyki
przez Prezydenta RP'2.

Utrata mocy rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 pazdzier-
nika 2021 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Sportu nastapita na
podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 27 pazdziernika
2021 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Sportu i Turystyki. Formal-
nie mozna zatem wskaza¢, ze rozporzadzenie z dnia 25 pazdziernika
2021 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Sportu weszto w zycie,
jednak zostato uchylone z mocg wsteczng tego samego dnia, w kt6-
rym miato wejs¢ w zycie. Jest to dosy¢ skomplikowana konstrukgja,
dopuszczalna jednak przez Zasady Techniki Prawodawczej™>. W prak-
tyce trudno bytoby takze odmoéwi¢ waznosci podjetych dziafan
w zwiazku z wejsciem w zycie dnia 26 pazdziernika 2021 r. rozpo-
rzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 paZdziernika 2021 r. w sprawie
utworzenia Ministerstwa Sportu, polegajacych np. na wyrobieniu pie-
czatek urzedowych tego dnia, poniewaz rozporzadzenie uchylajace
jego moc zostato opublikowane dopiero dnia 27 pazdziernika 2021 r.,

19 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie
utworzenia Ministerstwa Sportu (Dz.U. z 2021 r. poz. 1932).

" Powotanie K. Bortniczuka przez Prezydenta RP na stanowisko Ministra Sportu
i Turystyki miato miejsce dnia 26 pazdziernika 2022 r.

12 Zob. [online:] https://turystyka.rp.pl/nowe-trendy/art19050251-powrot-mini-
sterstwa-sportu-i-turystyki-na-czele-kamil-bortniczuk [dostep: 10.08.2022].

3 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 czerwca 2002 r. w sprawie
»Zasad techniki prawodawczej” (Dz.U. z 2016 r. poz. 283).
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stad niemozliwe bytoby np. powstrzymanie sie w dniu 26 pazdziernika
2021 r. od niektoérych dziatai. Nalezy jednak pamietac, Ze ta niezwy-
kle skomplikowana sytuacja organizacyjno-prawna ogranicza sie tylko
do jednego dnia — 26 pazdziernika 2021 r., kiedy formalnie nie byto
jeszcze Ministra Sportu i Turystyki jako organu.

Przewrotnie mozna zada¢ pytanie, czy dziatania podjete
w zakresie funkcjonowania dziatu administracji rzadowej turystyka,
ktéry w dniu 26 pazdziernika 2021 r. znajdowat sie w strukturach
Ministerstwa Rozwoju i Technologii, sa wazne jako podjete w ramach
tegoz urzedu? Z cata pewnoscia tak, bowiem ze wzgledu na zasade
kontynuacji i ciaglosci dziatania te zachowuja moc i nie wymagaja
dodatkowej konwalidacji. Przytoczony przeze mnie niezwykle skom-
plikowany stan prawny i faktyczny wskazuje, ze kwestia trwatodci
infrastruktury informatycznej — w obliczu zmian w administracji rza-
dowej — jest zagadnieniem niezwykle istotnym. Projekt Systeméw
Rejestréw Publicznych w Turystyce rozpoczeto w roku 2019 w Mini-
sterstwie Sportu i Turystyki, przez dwa lata byt realizowany w Mini-
sterstwie Rozwoju, by w roku 2022 w trakcie jego rozliczenia ponow-
nie znalez¢ sie w urzedzie obstugujacym Ministra Sportu i Turystyki.
Najistotniejsza kwestig w tej sprawie jest jednak przydatno$¢ zapla-
nowanego programu dla branzy turystycznej w catej Polsce.

Projekt ,Otwarte dane plus”

Po wprowadzeniu i oméwieniu niezwykle skomplikowanego stanu
prawnego nalezy przedstawi¢ geneze projektu Systemu Rejestréw
Publicznych w Turystyce. Zostat on zrealizowany w ramach programu
Projekt ,Otwarte dane plus”, ktéry jest kontynuacja podjetego juz
w roku 2017 projektu ,Otwarte dane — dostep, standard, edukacja”
(OD-DSE), ktérego podstawowym zatozeniem byto zwiekszenie
otwartosci i dostepnosci do danych cyfrowych gromadzonych przez
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administracje publiczng™. Projekt ,Otwarte dane plus” jest finan-
sowany z Funduszy Europejskich w ramach Il osi Program Opera-
cyjny Polska Cyfrowa E-administracja i otwarty rzad, poddziatanie
2.3.1 ,Cyfrowe udostepnienie informacji sektora publicznego ze
zroédet administracyjnych i zasobéw nauki”'®. Zatozeniem podstawo-
wym projektu ,Otwarte dane plus” jest udostepnienie przez strony
uczestniczace w projekcie tzw. APl (ang. application programming
interface) interfejsu programowania aplikacji'®. Najprosciej rzecz
ujmujac, chodzi o otwarcie baz danych, ale réwniez udostepnienie
kodu zrédtowego w celu korzystania z API przez podmioty trzecie.
Na bazie tak zbudowanego narzedzia kazdy zainteresowany przed-
siebiorca moze np. stworzy¢ wiasna aplikacje wykorzystujaca Zrédto
programistyczne stworzone przez partnera projektu. Zatozenie to
pozwala na wdrozenie narzedzi utatwiajacych zarzadzanie procesem
otwierania danych, a takze stworzenie tzw. Laboratorium Otwartych
Danych, co w przysztosci ma stanowi¢ swego rodzaju instrumen-
tarium zapewniajace wsparcie w zakresie analitycznym, prawnym,
technicznym oraz bezpieczenstwa udostepniania danych, jak réw-
niez badan, ktére bazujg na otwieranych danych'’.

Projekt Systemu Rejestrow Publicznych w Turystyce byt jednym
z kluczowych zatozei dokumentu zatytutowanego Biafa Ksiega Regu-
lacji Systemu Promocji Turystycznej w Polsce, ktéry stanowit materiat
analityczny oddany do konsultacji w lipcu 2018 r.'® Ustalenia dotyczace
wskazanego dokumentu objety przede wszystkim system promogiji

' Zob. [online:] https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/otwarte-dane-plus [dostep:
10.08.2022].

> Ibidem.

6 Zob. [online:] https://www.techtarget.com/searchapparchitecture/definition/
application-program-interface-API [dostep: 10.08.2022].

7 Zob. [online:] https://dane.gov.pl/pl/knowledgebase/useful-materials/raporty-
-laboratorium-otwartych-danych [dostep: 10.08.2022].

'8 A. Staszewska, Biafa Ksiega Systemu Promocji Turystycznej w Polsce jako przy-
kfad wytyczenia prawnych ram w dziataniach promocyjnych [w:] Prawne i praktyczne
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turystycznej oraz ewentualne mozliwosci jego finansowania, ale réw-
niez problematyke tzw. ekonomii wspétdzielenia, wynikajacej z analiz
sposobu finansowania promocji turystycznej'. Powyzsze spowodowato
objecie tymi pracami takze zagadnienia dotyczacego ustug hotelar-
skich, w tym zwlfaszcza kwestii krétkoterminowego wynajmu mieszkan
turystom, a co za tym idzie — rejestracji tego rodzaju przedsiewziec¢®.
Z doktadnej analizy materiatu, jakim byt raport z prekonsultacji projektu
Biatej Ksiegi Regulacji Systemu Promociji Turystycznej w Polsce?' wynika,
ze najwiekszym zainteresowaniem cieszyly sie postulaty zmiany ure-
gulowan dotyczacych funkcjonowania rynku ustug hotelarskich w Pol-
sce. Ministerstwo Sportu i Turystyki planowato w tamtym okresie m.in.
pomoc w realizacji zadar wlasnych jednostek samorzadu terytorialnego
zwiazanych z ewidencjonowaniem obiektéw zakwaterowania. Wspar-
cie miato polega¢ na zapewnieniu bezpfatnego narzedzia opartego
na systemie teleinformatycznym ,Rejestréw publicznych w turystyce”
utworzonym w ramach realizacji projektu ,Otwarte dane plus”*.
Stworzenie systemu, wedtug pierwotnych zafozer,, miato sta¢ sie
sposobem na wyeliminowanie negatywnych zjawisk tzw. szarej strefy
poprzez zewidencjonowanie w centralnym miejscu wszystkich pod-
miotéw dziatajacych na rynku ustug turystycznych w Polsce?. Powstanie
jednej bazy dla wszystkich obiektow $wiadczacych ustugi hotelarskie,
w tym obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sa Swiad-
czone ustugi hotelarskie, miafo pozwoli¢ na state sledzenie i kontro-
lowanie catego rynku usfug zakwaterowania w celach turystycznych

aspekty turystyki i rekreacji, red. K. Ptonka-Bielenin, D. Wolski, Katowice 2021,
s. 149-165.

9 Biafa Ksiega Regulacji Systemu Promocji Turystycznej w Polsce, Warszawa 2018.
20 Zob. tez w tym obszarze Zatozenia do projektu ustawy o rodzajach ustug tury-
stycznych oraz o zmianie niektérych innych ustaw (roboczy tytut), Warszawa 2021.
21 Biafa Ksiega Regulacji Systemu Promocji Turystycznej w Polsce, Warszawa 2018.
22 Zob.[online:] https://www.gov.pl/web/sport/otwarte-dane-plus [dostep: 10.08.2022].
2 D. Borek, E. Wyrwicz, Turystyczna dzialalnos¢ gospodarstw rolnych w swietle
regulacji sektorowych, ,Zagadnienia Doradztwa Rolniczego” 2019, nr 3, s. 12-23.
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w Polsce — w tym ustug oferowanych za posrednictwem platform rezer-
wacyjnych (tzw. OTA — Online Travel Agencies)*. Czy udato sie osiagna¢
zamierzony cel? Jakie jeszcze zafozenia zrealizowano w ramach Systemu
Rejestrow Publicznych w Turystyce i z jakich regulacji one wynikaja?

Podstawy organizacyjno-prawne

Decyzja o utworzeniu projektu Systemu Rejestrow Publicznych
w Turystyce zostata podjeta dnia 9 lipca 2018 r. po podpisaniu
porozumienia miedzy Ministerstwem Sportu i Turystyki, Gtéwnym
Urzedem Statystycznym, Ministerstwem Finanséw a Ministerstwem
Cyfryzacji w ramach projektu ,Otwarte dane plus”, realizowanego
z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa®. Na poziomie intencji
zawarcia umowy miedzy partnerami ustalono jako podstawowe cele:
— dostosowanie rejestréow do obecnie obowiazujacych przepiséw
prawa, w tym gféwnie do wymogdéw Krajowych Ram Interopera-
cyjnosci’;
— udostepnienie e-ustug w celu utatwienia skfadania wnioskéw
i komunikagji z systemem;
— stworzenie nowoczesnego instrumentu stuzacego promocgji
i pozyskiwaniu sprawdzonych informacji na temat bazy nocle-
gowej w Polsce?’.

2 Ibidem.

25 Zob. [online:] https://cyberdefence24.pl/polityka-i-prawo/nowy-projekt-mini-
sterstwa-cyfryzacji-otwarte-dane-dostep-standard-edukacja [dostep: 10.08.2022].
%6 Por. cele w innych obszarach na przyktadzie ). Petzel, Komputerowe systemy
wyszukiwania informacji prawnej a potrzeby ich uzytkownikéw [w:] Prawo wobec
nowych technologii, red. P. Girdwoyn, Warszawa 2008, s. 189-203.

27 Opisfunkcjonalnoscisystemu Rejestry publiczne w turystyce, Warszawa 2019
[online:] https://bip.msit.gov.pl/download/2/9704/Zalacznik_nr_2_do_SIWZ_-
Dokumentacja_projektowa.pdf&cd=2&hl=pl&ct=clnk&gl=pl&client=fire-
fox-b-d [dostep: 10.08.2022].
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Nastepstwem podpisanego porozumienia byto ogfoszenie przez
Ministra Sportu i Turystyki zarzadzenia nr 30 z dnia 17 grudnia 2018 r.
w sprawie powotania Komitetu Sterujacego do spraw realizacji przez
Ministra Sportu i Turystyki zadan okre$lonych w Porozumieniu o part-
nerstwie na rzecz wspélnego przygotowania i realizacji projektu
,Otwarte dane plus”?. Schemat organizacyjny w zarzadzaniu projek-
tem prawidtowo obrazuje ponizsza grafika (rys.1).

Komitet Sterujacy projektu ,,Otwarte dane plus”

|

Minister wi. ds. turystyki

l

Komitet Sterujacy ds. wsparcia realizacji zadan ministra w projekcie

e

Kierownik Projektu

Gtowny Uzytkownik

e

Testerzy

‘Wykonawca

Wsparcie wewngtrzne w ramach urzedu

Rysunek 1. Schemat organizacyjny w zarzadzaniu projektem
,Otwarte dane plus”

Zr6dio: opracowanie wiasne.

28 Zarzadzenie nr 30 z dnia 17 grudnia 2018 r. w sprawie powofania Komitetu
Sterujacego do spraw realizacji przez Ministra Sportu i Turystyki zadar okreslonych
w Porozumieniu o partnerstwie na rzecz wspélnego przygotowania i realizacji pro-
jektu ,Otwarte dane plus” (Dz.Urz. MSiT 2018 poz. 96).
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Na czele omawianego projektu stoi Komitet Sterujacy pro-
jektu ,Otwarte dane plus” (KS POD+), ktérego przewodniczacym
(tzw. Liderem Projektu) jest Minister Cyfryzacji. Poprzez cykliczne
spotkania KS POD+ monitoruje stan realizacji sktadowych pro-
jektu. Jednym z elementéw catego produktu jest System Rejestrow
Publicznych w Turystyce. Do podstawowych zadain KS POD+
naleza réwniez monitoring terminowosci i prawidtowosci prowa-
dzenia, przechowywania i archiwizowania dokumentacji projekto-
wej, a takze przygotowywanie sprawozdar rzeczowo-finansowych
oraz sprawozdar z kontroli zarzadczej w projekcie?*. Podczas spo-
tkan KS POD+ kazdy z partneréw zapewnia udziat reprezentag;ji
na odpowiednim poziomie w osobie ministra lub osoby upowaz-
nionej. W Ministerstwie Sportu i Turystyki sprawy podnoszone
na posiedzeniach KS POD+ byly najpierw omawiane podczas
spotkan Komitetu Sterujacego ds. wsparcia realizacji zadafn mini-
stra w projekcie. Ten z kolei sprawowat nadzér nad Kierownikiem
Projektu, ktérego podstawowa funkcja jest czuwanie nad prawidfo-
woscig i terminowoscia programu oraz osiagnieciem zaktadanych
celéw. Kluczowym partnerem dla Kierownika Projektu jest Gtéwny
Uzytkownik, ktéry odpowiada za merytoryczne aspekty projektu,
m.in. w zakresie zgodnosci z prawem, ale réwniez funkcjonal-
nodci. Gtéwny Uzytkownik sprawuje nadzér osobowy wytacznie
nad testerami oprogramowania, od ktérych zbiera sugestie co do
poprawnosci i celowosci testowanych narzedzi. Kierownik Projektu
jest z kolei w biezacym kontakcie z Wykonawca, poprzez udzie-
lanie wskazéwek co do ewentualnych modyfikacji przygotowywa-
nych instrumentéw. Kierownik Projektu ma tez dostarczy¢ produkt
w uzgodnionych z KS MSIT ramach®. Projekt Systemu Rejestrow
Publicznych w Turystyce, jako osadzony w pewnych realiach urzedu

2 Zob. [online:] https://nabory.kprm.gov.pl/mazowieckie/warszawa/specjali-

sta,64148 [dostep: 10.08.2022].
30 Prince 2 — Skuteczne zarzadzanie projektami, Wielka Brytania 2018, s. 374.



24 Dominik Borek

obstugujacego ministra wifasciwego ds. turystyki, wymaga takze
wsparcia wewnetrznego zapewnianego przez pracownikow MSiT
(np. obstuga prawna, ksiegowosc); jednostki wspierajace maja za
zadanie angazowac sie w projekt w zaleznosci od potrzeb i wska-
zanego czasu®'.

Warto w tym miejscu oméwi¢ zadania i samg strukture Komi-
tetu Sterujacego ds. wsparcia realizacji zadarh ministra w projekcie
(KS MSIT). Podmiot ten, bez osobowosci prawnej, byt organem
pomocniczym Ministra Sportu i Turystyki. Do zadai Komitetu Steru-
jacego nalezato wspieranie Ministra w wykonywaniu zadarn okreslo-
nych w Porozumieniu o partnerstwie na rzecz wspélnego przygoto-
wania i realizacji projektu ,Otwarte dane plus”, a w szczegdlnosci:

1) zarzadzanie przebiegiem realizacji projektu oraz niezwtoczne
informowanie Ministra w przypadku dostrzezenia nieprawidto-
wosci lub zagrozen;

2) wspodtpraca w realizacji zadar przedstawiciela Ministerstwa
Sportu i Turystyki w KS POD+;

3) formutowanie wnioskéw i sugestii dotyczacych realizacji pro-
jektu oraz przedstawianie ich Ministrowi;

4) wsparcie w rzetelnym przygotowywaniu dla Lidera Pro-
jektu dokumentéw niezbednych do prawidtowej spra-
wozdawczosci i rozliczania projektu, w tym sprawozdania
i rozliczenia finansowego;

5) opiniowanie projektéw odpowiedzi i wyjasnien kierowa-
nych do Lidera Projektu w zakresie kontroli prowadzonych
w zwiazku z realizacja projektu.

Rozstrzygniecia Komitetu Sterujacego zapadaty zwykia wiek-
szoscia gloséw, a w razie réwnej liczby gloséw ,za” i ,przeciw”
przewazat glos przewodniczacego. Sktad osobowy to przewod-
niczacy i 6 dodatkowych oséb, ktére reprezentowaty urzad oraz

31 PM Agile Project Management Handbook v. 2 (wydanie polskie), Wielka Bryta-
nia 2019, s. 78.
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organizacje branzowe. W ten spos6b udziat w zarzadzaniu projek-
tem miat réwniez samorzad gospodarczy. Komitet faktycznie ulegt
samorozwiazaniu; zakoriczenie prac byto spowodowane wydaniem
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 19 listopada 2019 r. w spra-
wie utworzenia Ministerstwa Rozwoju*, ktére powstato w wyniku
przeksztatcenia 6wczesnego Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Tech-
nologii**. Zesp6t nie moégt wiec kontynuowac pracy w formule okre-
Slonej w Ministerstwie Sportu i Turystyki, poniewaz nowym orga-
nem, ktéremu przypisano wtasciwosS¢ w sprawach turystyki, stat sie
Minister Rozwoju. Niemniej zesp6t w ramach swojej krotkiej, ale
intensywnej pracy wspart Kierownika Projektu w kluczowych decy-
zjach na etapie pierwotnych ustalefi majacych na celu wytyczenie
Sciezki potwierdzajacej zasadnos¢ biznesowa projektu?*.

Podstawy prawne funkcjonalno$ci Systemu Rejestrow
Publicznych w Turystyce

Lektura Biafej Ksiegi Systemu Promocji Turystycznej w Polsce*® oraz
raportu z prekonsultacji*® tego dokumentu wskazuje, ze System
Rejestrow Turystycznych w Polsce byt jednym z kluczowych ele-
mentéw zakfadanej reformy. Warto przytoczy¢ jedna z waznych
opinii przedtozong przez Europejskie Centrum Konsumenckie

32 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 19 listopada 2019 r. w sprawie utwo-

rzenia Ministerstwa Rozwoju (Dz.U. z 2019 r. poz. 2291).

3 Por. D. Borek, K. Switaj, H. Zawistowska, O zgodnosci z prawem UE..., op. cit.,
s. 51-81.

3% Prince 2..., op. cit., 5. 62-64.

3> Biata Ksiega Systemu Promocji Turystycznej w Polsce, Warszawa 2018.
Raport z prekonsultacji projektu Biatej Ksiegi Regulacji Systemu Promocji Tury-
stycznej w Polsce, Warszawa 2020 [online:] https://www.gov.pl/web/rozwoj-tech-
nologia/raport-z-prekonsultacji-projektu-bialej-ksiegi-regulacji-systemu-promocji-
-turystycznej-w-polsce [dostep: 10.08.2022].

36
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Polska (ECK Polska), wedle ktérego bardzo pozytywnie nalezy
ocenia¢ dziatania zmierzajace do realizacji projektu ,Otwarte
dane plus” przez MSIiT: ,Mozliwo$¢ zapoznania (sie) i weryfikacji
(w ramach) rejestru publicznego online danych podmiotéw $wiad-
czacych ustugi bedzie z pewnoscia duzym ufatwieniem dla tury-
stow i zwiekszy komfort wyboru i bezpieczeristwo. W opinii ECK
Polska wraz z rosnacym stale zainteresowaniem turystow z zagra-
nicy oferta noclegowa dostepna w Polsce celowym bytaby réwniez
publikacja w jezyku angielskim. Taka dwujezyczno$¢ z pewnoscia
bedzie sie korzystnie przyczyniata do promociji polskiej turystyki”*”.
Tworcy narzedzia poszli o krok dalej i udostepnili az trzy wersje
obcojezyczne: angielska, niemiecka i rosyjska. Przechodzac zatem
do podstaw prawnych funkcjonalnosci narzedzia, ponizej doko-
nano omoéwienia poszczegdlnych zaktadek zawartych na portalu
turystyka.gov.pl.

A. Centralny Wykaz Obiektow Hotelarskich (Rejestr CWOH)

Na podstawie przekazywanych w formie elektronicznej przez mar-
szatkbw wojewddztw danych dotyczacych skategoryzowanych
w wojewddztwie obiektéw hotelarskich zamieszcza sie Centralny
Wykaz Obiektéw Hotelarskich®. Wykaz ten jest jawny i zawiera
nastepujace informacje:

1) okredlenie przedsiebiorcy Swiadczacego ustugi hotelarskie wraz
z adresem jego siedziby, a w przypadku gdy przedsiebiorca jest
osoba fizyczna — wraz z adresem miejsca zamieszkania;

2) nazwe i adres obiektu;

3) okreslenie rodzaju i kategorii obiektu;

7 Ibidem.
38 Zob. [online:] https://dane.gov.pl/en/dataset/1083,centralny-wykaz-obiektow-
-hotelarskich [dostep: 10.08.2022].
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4) informacje o statym lub sezonowym charakterze $wiadczonych
ustug wraz z podaniem czasu trwania sezonu;

5) opis obiektu zawierajacy informacje o liczbie miejsc nocle-
gowych, liczbie jednostek mieszkalnych oraz ich strukturze,
zakresie Swiadczonych ustug, pofozeniu obiektu oraz numer
telefonu, a takze — o ile obiekt posiada — numer faksu, adres
poczty elektronicznej oraz adres strony internetowej;

6) informacje o promesach, decyzjach dotyczacych rodzaju i kate-
gorii obiektu oraz o dopuszczonych odstepstwach od wymagan
co do wyposazenia i zakresu $wiadczonych ustug®.

Ponadto w zakfadce dotyczacej obiektéw hotelarskich mozna
znalez¢ tzw. tagi, wérod ktorych jest m.in. informacja o przyjmo-
waniu ptatnosci Polskim Bonem Turystycznym. Prawo do przyj-
mowania pfatnosci dokonywanych za pomoca bonu przystuguje
przedsiebiorcy turystycznemu oraz organizacji pozytku publicz-
nego znajdujacym sie na liscie przedsiebiorcéw turystycznych oraz
organizacji pozytku publicznego majacych prawo do przyjmowania
takich ptatnosci. Liste, o ktérej mowa powyzej, udostepnia na swo-
jej stronie internetowej Polska Organizacja Turystyczna®, nie ma
jednak przeszkéd, aby informacja ta, ze wzgledu na jej wartosc,
byfa szeroko prezentowana. Dodatkowym kanatem dystrybucji
listy uprawnionych do pobierania pfatnosci bonem turystycznych
obiektow hotelarskich jest portal turystyka.gov.pl. Na podobnych
zasadach dziata zaktadka na portalu ewidencja.ufg.pl. Ubezpiecze-
niowy Fundusz Gwarancyjny, w ramach Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego, tworzy i prowadzi system teleinformatyczny obstu-
gujacy Centralna Ewidencje Organizatoréw Turystyki i Przedsiebior-
coéw Utatwiajacych Nabywanie Powiazanych Ustug Turystycznych.

3 Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w spra-
wie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sa Swiadczone ustugi hote-
larskie (Dz.U. z 2017 r. poz. 2166).

40 Por. inne zadania POT - zob. D. Borek, Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r.
o Polskiej Organizacji Turystycznej. Komentarz, Radom 2019, s. 9-11.
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W ramach wskazanego narzedzia réwniez udostepniono informa-
cje o organizatorach turystyki, ktérzy sa uprawnieni do przyjmowa-
nia ptatnosci Polskim Bonem Turystycznym.

Wracajac do Centralnego Wykazu Obiektéw Hotelarskich,
nalezy zwrdci¢ uwage, ze jest on wzbogacony o modut mapowy.
Rejestr zostat skonstruowany z mysla o wykorzystaniu funkcjonal-
nosci w postaci prawa do uzupetniania go i aktualizowania o dodat-
kowe atrakcyjne informacje, istotne z punktu widzenia turysty.
Wsréd danych tych znajduje sie m.in. informacja o istniejacych
w okolicy pomnikach przyrody, instytucjach kultury, zabytkach, par-
kach narodowych, parkach krajobrazowych. De lege ferenda ana-
logiczny obowiazek jak dla marszatkéw wojewddztw powinien by¢
natozony na wéjtéw/burmistrzéw/prezydentéw miast. Na podsta-
wie przekazywanych w formie elektronicznej przez wojtéw/burmi-
strzo6w/prezydentéw miast danych dotyczacych wpisanych do ewi-
dengji innych obiektéw $wiadczacych ustugi hotelarskie powinno
zamieszczac sie Centralny Wykaz Innych Obiektéw Swiadczacych
Ustugi Hotelarskie. W ten sposéb konsument miatby dostep w jed-
nym, centralnym miejscu do wszystkich obiektéw, ktére oferuja
zakwaterowanie w celach turystycznych*'.

B. Centralny Wykaz Organizatoréw Szkolen dla Kandydatéw na
Przewodnikéw Gorskich

Na podstawie informacji o dokonanych wpisach do rejestru
organizatoréw szkolefi przekazywanych w postaci elektronicz-
nej przez marszatkbw wojewddztw?*?, na stronie internetowej
ministra wiasciwego do spraw turystyki zamieszcza sie Centralny

M. Rafat, D. Borek, Digitalizacja edukacji jako szansa na postpandemicznym
rynku pracy gospodarki czasu wolnego, ,Rynek Pracy” 2022, nr 2, s. 46-60.

42 Por. P Waszkiewicz, Rozwdj systeméw monitoringu wizyjnego w miastach i sto-
sunek do nich mieszkaricéw europejskich miast [w:] Prawo wobec nowych techno-
logii, red. P. Girdwoyi, Warszawa 2008, s. 237-245.
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Wykaz Organizatoréw Szkoleri dla Kandydatéw na Przewodni-
kow Gorskich*3.
Wykaz ten jest jawny i zawiera nastepujace dane:

1) nazwa podmiotu, jego siedziba i adres;

2) wskazanie, czy dziatalno$¢ szkoleniowa jest prowadzona
w ramach dziatalnosci gospodarczej;

3) okreslenie zakresu szkolenia, ktére ma by¢ prowadzone, w tym
wskazanie:

a) czy szkolenie ma mie¢ charakter podstawowy czy uzupet-
niajacy,

b) obszaru gérskiego, ktérego ma dotyczy¢ szkolenie przewod-
nikéw gorskich;

4) wskazanie, czy dziafalno$¢ organizatora szkolefi ma dotyczy¢:
zorganizowania jednego szkolenia czy organizowania szkolen
na stafe (tzw. szkolenia state);

5) wskazanie kierownika szkolenia lub innej osoby upowaznione;j
do wystepowania wobec marszatka wojewddztwa w sprawach
zwigzanych ze szkoleniem;

6) informacje o dotychczasowych szkoleniach prowadzonych
przez podmiot;

7) opis warunkéw szkolenia, w tym wskazanie miejsca odbywa-
nia wykfadéw i zaje¢ praktycznych, a takze okreslenie miejsca
przechowywania dokumentacji szkolenia i archiwum wyda-
nych dokumentéw*.

Podobnie jak Centralny Wykaz Obiektéw Hotelarskich, takze
i Centralny Wykaz Organizatoréw Szkolerr dla Kandydatéw na
Przewodnikéw Gorskich jest wyposazony w modut mapowy,
gdzie mozna wyszuka¢ poszczegblne podmioty. Ponadto w obu

4 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilo-
tow wycieczek i przewodnikéw turystycznych (Dz.U. z 2020 r. poz. 2211).

# W zakresie odpowiedniego przechowywania dokumentacji — por. B. Mako-
wicz, Compliance w przedsiebiorstwie, Warszawa 2011, s. 146-150.
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przypadkach mozemy wygenerowac statystyki zawierajace zaréwno
podstawowe zestawienia, jak np. liczba podmiotéw z podziatem
na forme prawng, po bardziej zaawansowane, jak np. liczba zgto-
szonych szkoler z podziatem na ich zakres, czy tez lista obiektéw
hotelarskich posiadajacych basen*.

C. Centralny Wykaz Przewodnikéw Gorskich

Na podstawie danych o nadanych uprawnieniach przewodnika
gorskiego przekazywanych w postaci elektronicznej przez marszat-
kow wojewddztw na stronie internetowej ministra wiasciwego do
spraw turystyki sa udostepniane dane liczbowe dotyczace upraw-
niefi nadanych przez poszczegélnych marszatkéw wojewodztwe.
Dane te sa jawne, jednoczesnie informacje o nadanych uprawnie-
niach przewodnika gorskiego wpisywane i przekazywane w postaci
elektronicznej przez marszatkéw wojewddztw ministrowi wiasci-
wemu do spraw turystyki sa udostepniane w postaci elektronicz-
nej wszystkim marszatkom wojewddztw. W zakresie przewodnic-
twa gorskiego jestemy zatem jako uzytkownicy uprawnieni do
zapoznania sie ze statystykami, ktére sa najbogatsze ze wszystkich
dotychczas zaprezentowanych. W pracach roboczych Minister-
stwa Sportu i Turystyki przewijata sie propozycja stworzenia odpo-
wiedniej podstawy prawnej do utworzenia rejestru przewodnikow
gorskich, wzorowanego na rejestrach zawodéw zaufania publicz-
nego*’. W ramach systemu miatyby funkcjonowa¢ moduty stuzace
do udostepniania danych dotyczacych organizatoréw szkole dla

4 Zob. [online:] turystyka.gov.pl [dostep: 10.08.2022].

% Por. D. Borek, E. Wyrwicz, Rola systemu IMI w uznawaniu kwalifikacji przewod-
nikéw gorskich [w:] Rynek pracy przewodnikéw turystycznych, pilotéw wycieczek
i animatoréw czasu wolnego, red. Z. Kruczek, Krakéw 2020, s. 112-127.

47 Zob. [online:] https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/bezpieczne-waka-
cje-z-portalem-turystykagovpl--tutaj-znajdziesz-najwazniejsze-informacje-o-uslu-
gach-turystycznych [dostep: 10.08.2022].
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kandydatéw na przewodnikéw gorskich oraz oséb, ktérym zostaty
nadane uprawnienia przewodnikéw gorskich*s. Wydaje sie, ze jest
to jeden z wnioskéw de lege ferenda, ktéry ma duze szanse na reali-
zacje w najblizszych latach.

Informatyzacja branzy turystycznej

Cyfryzacja, dazenie do zinformatyzowania dziatalnosci turystycznej,
jest zjawiskiem nieuniknionym. Spotfeczeristwo Zyjace w $wiecie
ustug cyfrowych oczekuje ich szerokiego dostepu. Dzi$ nie stanowi
bariery mozliwo$¢ zakupu imprezy turystycznej o kazdej porze
dnia i nocy, podobnie jak wynajecie pokoju hotelowego, wiacznie
z dokonaniem pfatnosci. Z drugiej strony mamy grupe konsumen-
tow, ktéra oczekuje kontaktu z drugim cztowiekiem, co jest pod-
stawa turystyki jako zjawiska spotecznego. Stad duza popularnos¢
agentéw turystycznych, ktérzy prezentujac oferty od wielu organi-
zatoréw turystyki*, sa w stanie poméc klientowi w wyborze tej naj-
korzystniejszej i najatrakcyjniejszej dla niego. W gaszczu informacji,
ktére czesto sa trudno weryfikowalne, agent turystyczny zaczyna
petni¢ role podmiotu, ktéry poprowadzi klienta przez caty proces
rezerwacyjny i wskaze najwazniejsze prawa i obowiazki wynikajace
z zawartej umowy. Informatyzacja branzy turystycznej powinna ten
proces bezposredniego kontaktu tylko utatwi¢, nie za$ go zaste-
powac, np. przez wykorzystanie botéw czy sztucznej inteligencji.
Turystyka nie moze by¢ odhumanizowana, bowiem to wiasnie kon-
takt z druga osoba jest kluczowym elementem tego gospodarczego
i spotecznego zjawiska.

% D. Borek, E. Wyrwicz, Rola systemu IMI..., op. cit., s. 112-127.

49 P. Kociszewski, Ksztaftowanie oferty na rynku turystyki kulturowej przez organi-
zatoréw turystyki (na przykladzie turystéw senioréw), ,Turystyka Kulturowa” 2017,
nr1,s.80-105.
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Warto wskaza¢ za M. Rafatem i D. Borkiem, ze procesy infor-
matyzacyjne ,sa fundamentalne wobec wyzwan, jakie staja przed
leisure market lub leisure economy — i to na niespotykana dotad
skale. Rynek sektoréw skfadajacych sie na gospodarke czasu wol-
nego w najblizszym czasie bedzie potrzebowat ogromnej liczby
specjalistow z zakresu IT i dziedzin pokrewnych, aby méc w petni
wykorzystywaé swoj potencjat, a takze sprosta¢ wyzwaniom, jakie
przynosi ciagle obecne na Swiecie zagrozenie epidemiologiczne.
W zwiazku z tym najistotniejsza rekomendacja pozostaje mozliwie
jak najszerszy nacisk na edukacje cyfrowa w ksztatceniu specjali-
stow dla branzy sportowej, turystycznej i eventowej”*°.

Turystyka jako taka jest immanentnym elementem tzw. prze-
mystu czasu wolnego, przez co zmiany nastepujace w tym obszarze
dotycza jej w kazdym wymiarze. Turystyka jest bowiem zwigzana
z podr6za do innej miejscowosci poza statym miejscem pobytu na
okres nieprzekraczajacy 12 miesiecy, dla ktérej celem nie jest pod-
jecie stafej pracy w odwiedzanej miejscowosci, a jest nim skorzysta-
nie z noclegu przynajmniej przez jedna noc®'. Swiadczy to dobit-
nie, ze kazda dodatkowa ustuga zwiazana z powyzszym zjawiskiem
bedzie elementem turystyki, w tym przemystu czasu wolnego.

Podsumowanie

Na potrzeby promocji Systemu Rejestréow Publicznych w Turystyce
stworzono takze aplikacje mobilna prezentujaca w niezwykle nowo-
czesny sposob dane pochodzace z ewidencji obiektéw hotelarskich
poprzez tzw. rzeczywisto$¢ rozszerzona. Uzytkownik po skierowaniu

0 M. Rafat, D. Borek, Digitalizacja edukacji..., op. cit., s. 46—60.

1 Por. D. Borek, Konsekwencje niewyplacalnosci Thomasa Cooka dla angielskiej
Premiership [w:] Prawne i praktyczne aspekty turystyki i rekreacji, red. K. Plonka-
-Bielenin, D. Wolski, Katowice 2021, s. 11-31.
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swojego telefonu na dany obiekt moze uzyska¢ podstawowe dane
o tym obiekcie i ustawi¢ nawigacje GPS*. Ta pilotazowa aplikacja ma
na celu zacheca¢ do tworzenia przez wszystkich zainteresowanych
swoich wiasnych produktéw, poniewaz System Rejestréw Publicznych
w Turystyce powstat w ramach projektu ,Otwarte dane plus”, ktérego
ideq jest otwartos¢ danych, mozliwoé¢ korzystania z nich poprzez uzy-
wanie bezpfatnego APl i prawo opracowywania wiasnych produktéw.

W niniejszym opracowaniu zastosowanie znalazty: metoda
empiryczna, wynikajaca z pracy autora na rzecz organu admini-
stracji rzadowej odpowiadajacego za omawiang problematyke,
oraz metoda historyczno-prawna i dogmatyczna. System Rejestrow
Publicznych w Turystyce ma by¢ jednym z takich programéw, ktore
przyczynia sie do informatyzacji branzy turystycznej, o czym $wiad-
czy popularnos¢ aplikacji tworzonych na bazie tego produktu®.
W ramach prowadzonych tu rozwazaih przedstawiono w pierwsze;j
kolejnosci kwestie obszaru organizacyjno-prawnego, bez ktérego
nie mozna méwi¢ o wyzwaniach merytorycznych dotyczacych
informatyzacji** branzy turystycznej. Odniesiono sie takze do Biate;j
Ksiegi Systemu Promocji Turystycznej w Polsce, wstepnych zatozer
regulacji ustug hotelarskich, pilotazu i przewodnictwa, a takze regu-
lacji wewnetrznych dotyczacych samego rejestru.

Pozostaje mie¢ nadzieje, ze omoéwione postulaty de lege
ferenda, jesli zostana wprowadzone, spoteguja informatyzacje
branzy turystycznej. Tak jak wykazano w niniejszym opracowaniu,

2 Opis funkcjonalnosci systemu Rejestry publiczne w turystyce, Warszawa

2019 [online:] https://bip.msit.gov.pl/download/2/9704/Zalacznik_nr_2_do_
SIWZ_Dokumentacja_projektowa.pdf&cd=2&hl=pl&ct=clnk&gl=pl&clien-
t=firefox-b-d [dostep: 10.08.2022].

3 Zob. [online:] https://dane.gov.pl/pl/knowledgebase/useful-materials/api-dla-re-
jestrow-centralnej-ewidencji-i-wykazow-w-turystyce?lang=pl [dostep: 10.08.2022].
> Por. M. Zubik, Nowe technologie jako wyzwanie i zagrozenie dla prawa, sta-
tusu jednostek i paristwa [w:] Prawo wobec nowych technologii, red. P. Girdwoyn,
Warszawa 2008, s. 37-51.
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branza turystyczna w obliczu informatyzacji powinna zmierzac nie
w kierunku odhumanizowania relacji miedzyludzkich i zastepowa-
nia ich botami lub sztuczna inteligencja, a raczej w strone wykorzy-
stania nowych technologii do podtrzymywania relacji z klientem®.
Tylko w ten sposéb wskrzesimy ogromny potencjat os6b pasjonu-
jacych sie turystyka i znajacych uwarunkowania konkretnych ustug
turystycznych.
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Streszczenie

System rejestrow publicznych w turystyce jest instrumentem majacym stu-
zy¢ realizacji zadan ministra wfasciwego ds. turystyki w zakresie publicz-
nego udostepniania danych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 29 sierp-
nia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek
i przewodnikéw turystycznych. W ramach tego systemu mozna odnalez¢
informacje dotyczace skategoryzowanej bazy noclegowej, organizatoréw
szkole dla przewodnikéw gérskich oraz wiadomosci o nadanych upraw-
nieniach przewodnickich. Niniejsze opracowanie ma na celu zaprezen-
towanie narzedzia teleinformatycznego, jakim jest portal turystyka.gov.
pl. Przedstawiono funkcjonalnosci systemu rejestréw publicznych w tury-
styce, a takze atuty tego instrumentu dla branzy turystycznej. Informa-
tyzacja i cyfryzacja tej ostatniej jest dzi§ kluczowa dla rozwoju i wyjscia
z postpandemicznego impasu®. W pracy wykorzystano metode dogma-
tyczno-egzegetyczna, a takze empiryczng, zwigzang z doswiadczeniami
wiasnymi autora, w zakresie wdrazania systemu rejestrow publicznych
w turystyce. W opracowaniu nie zabrakto odniesienia do dokumentu
zrodtowego, jakim jest Opis funkcjonalnosci systemu Rejestry publiczne
w turystyce. Niejednokrotnie oméwienie elementéw sktadowych systemu
nastepuje wprost sfowami organu administracji rzadowej — ministra wiasci-
wego ds. turystyki. W ten sposéb, w nawigzaniu do wtasciwych dokumen-
tow, najwazniejsze kwestie przedstawiono w skréconej formie, przystepne;j
dla czytelnikéw. W celu poszerzenia ewentualnej wiedzy w tym zakresie

% M. Rafat, D. Borek, Digitalizacja edukacji..., op. cit.; D. Borek, Od redakgji:
turystyczny rynek pracy po pandemii Covid-19 — analiza stanu obecnego oraz per-
spektywy na przysztosé, ,Rynek Pracy” 2022, nr 2, s. 46—60.
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autor opracowania odsyta bezposrednio do wskazanego uprzednio doku-
mentu, na podstawie ktérego dokonano kompilacji skréconej i klarownej
informagji.

Stowa kluczowe

rejestry publiczne, turystyka, obiekty hotelarskie, przewodnicy gorscy
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Wprowadzenie

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swo-
bodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych)' stosowane jest
w krajach Unii Europejskiej, poczawszy od dnia 25 maja 2018 r.
Relatywnie krotki okres stosowania tego aktu prawnego, niejed-
noznaczno$¢ jego przepiséw, a takze pozostawienie przez prawo-
dawce administratorom swobody w zakresie realizacji pewnych
wymogéw naktadanych przez RODO powoduje, ze obecnie kazdy
wyrok sadu administracyjnego wydany w przedmiocie przetwarza-
nia danych osobowych spotyka sie z ogromnym zainteresowaniem
przedstawicieli doktryny oraz ma istotny wptyw na ksztattowanie
praktyki.

W komentowanym orzeczeniu z dnia 7 sierpnia 2020 r.
(I SA/Wa 809/20) Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie

' Dz.Urz. UE. 2016 L 119/2.
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wypowiedziat sie na temat przetwarzania przez szkofe publiczng
danych osobowych dzieci (ich danych biometrycznych), uznajac,
ze dane te mogg by¢ przez szkote — jako administratora — przetwa-
rzane na podstawie wyraznej zgody, udzielonej przez rodzicéw lub
opiekunéw prawnych (tj. w oparciu o podstawe prawna okreslong
wart. 9 ust. 2 lit. a RODO?). Dodatkowo WSA przedstawit odmienng
od przyjetej przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(dalej: Prezesa UODO) interpretacje zasady minimalizacji danych
(art. 5 ust. 1 lit. ¢ RODO?), stwierdzajac, ze nie powinna by¢ ona
rozumiana jako nakaz przetwarzania jedynie takich danych osobo-
wych, bez ktérych nie da sie osiagna¢ celu przetwarzania.

Ze wzgledu na swoja doniostos¢ dla praktyki wyrok WSA zastu-
guje na szerszy komentarz, tym bardziej ze trudno zgodzi¢ sie ze
wszystkimi wnioskami z niego ptynacymi.

Nalezy oceni¢, ze Sad nietrafnie przyjat, iz wyrazna zgoda na
przetwarzanie danych biometrycznych dzieci stanowi wtasciwa
podstawe prawna przetwarzania danych osobowych w celu weryfi-
kacji ich prawa do korzystania ze stotéwki szkolnej. W tym kontek-
$cie za mankament rozwazan Sadu nalezy uzna¢ brak cafosciowej
oceny warunkéw wyrazenia waznej zgody na tego rodzaju przetwa-
rzanie danych, w szczeg6lnosci przestanki ,dobrowolnosci”.

2 Art. 9 ust. 1: Zabrania sie przetwarzania danych osobowych ujawniajacych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwiazkéw zawodowych oraz przetwarzania
danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego zidentyfi-
kowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orien-
tacji seksualnej tej osoby. Ust. 2: Ust. 1 nie ma zastosowania, jezeli spetniony jest
jeden z ponizszych warunkéw: a) osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita wyrazng
zgode na przetwarzanie tych danych osobowych w jednym lub kilku konkretnych
celach, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego przewiduja, iz
osoba, ktérej dane dotycza, nie moze uchyli¢ zakazu, o ktérym mowa w ust. 1.

3 Art. 5 ust. 1: Dane osobowe muszg by¢: c) adekwatne, stosowne oraz ograni-
czone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg przetwarzane (, minimalizacja
danych”).
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Opis sprawy

Komentowany wyrok WSA zapadt w nastepstwie skargi ztozone;j
przez Szkote Podstawowa nr (...) z oddziatami (...) im. (...) w Gdan-
sku na decyzje Prezesa UODO z dnia 18 lutego 2020 r. (sygn. akt.
7577S5.440.768.2018), stwierdzajaca naruszenie przez Szkofe
Podstawowa nr (...) z oddziatami (...) im. (...) w Gdansku (dalej:
Szkota), dla ktérej organem prowadzacym jest Miasto Gdarsk, prze-
pisbw art. 5 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 9 ust. T RODO ,polegajace na
przetwarzaniu danych biometrycznych dzieci podczas korzystania
przez nie z ustug stotéwki szkolnej”, a w konsekwencji:

1. nakazujaca Szkole usuniecie danych osobowych w zakresie
przetworzonych do postaci cyfrowej informacji o charaktery-
stycznych punktach linii papilarnych palcow dzieci korzystaja-
cych z ustug stotéwki szkolnej;

2. nakazujaca Szkole zaprzestanie zbierania danych osobowych
w zakresie przetworzonych do postaci cyfrowej informagji
o charakterystycznych punktach linii papilarnych palcéw dzieci
korzystajacych z ustug stotéwki szkolnej;

3. nakfadajaca na Szkote kare pieniezng w wysokosci 20 000,00 zt
(stownie: dwadziescia tysiecy ztotych).

W wyniku rozpoznania sprawy WSA uchylit zaskarzong decy-
zje oraz zasadzit zwrot kosztéw postepowania sadowego na rzecz
Skarzace;j.

Stan faktyczny oraz prawny

Decyzja Prezesa UODO (dalej takze: organ nadzorczy) oraz wyrok
WSA zostaly wydane w oparciu o ponizej opisany stan faktyczny.
Szkota wdrozyta system pozwalajacy na weryfikacje uprawnie-
nia danego ucznia do korzystania przez niego ze Swiadczen stofowki
szkolnej przez identyfikacje jego odcisku palca. Szkota pozyskiwata
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dane biometryczne* dzieci na podstawie pisemnej zgody rodzi-
coéw (opiekunéw prawnych), wyrazanej w umowie o korzystanie
z positkdw w stotéwce szkolnej (w umowie zapewniono mozliwos¢
wyrazenia zgody na korzystanie z czytnika palca lub niewyrazenia
takiej zgody). Uczniowie posiadajacy identyfikacje biometryczna
byli wpuszczani do stotéwki jako pierwsi (pozostali uczniowie nie-
korzystajacy z tego rodzaju uwierzytelnienia oczekiwali na korcu
kolejki).

Organ nadzorczy w uzasadnieniu skarzonej decyzji przypo-
mniat, ze istnieje generalny zakaz prawny przetwarzania tzw. danych
osobowych szczegoblnej kategorii®, do ktérej zaliczane sg dane bio-
metryczne. Zakaz ten wyartykutowany w art. 9 ust. 1 RODO moze
zosta¢ uchylony w przypadku wystapienia ktérejs z przestanek
wymienionych w art. 9 ust. 2 RODO.

Prezes UODO przyjat, ze zgoda rodzicow (opiekunéw praw-
nych) uczniéw nie mogla by¢ podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych. Zdaniem organu nadzorczego takiej zgodzie
brak jest przymiotu ,dobrowolnoéci”, co spowodowane jest bra-
kiem réwnowagi pomiedzy osoba, ktérej dane dotycza (dzie¢mi),
a administratorem (Szkota). Organ nadzorczy wyrazit poglad, ze
w celu realizacji zadania Szkoty, ktérym jest prowadzenie stotéwki,
wiasciwa podstawe prawna przetwarzania ,jakichkolwiek” danych
osobowych dzieci stanowi¢ bedzie niezbednos¢ w celu wykonania
zadania publicznego (art. 6 ust. 1 lit. e RODO). Podkredlit on dalej,

*  Dane biometryczne oznaczaja dane osobowe, ktére wynikaja ze specjalnego prze-
twarzania technicznego, dotycza cech fizycznych, fizjologicznych lub behawioralnych
osoby fizycznej oraz umozliwiaja lub potwierdzaja jednoznaczna identyfikacje tej
osoby, takie jak wizerunek twarzy lub dane daktyloskopijne (art. 4 pkt 14 RODO).

> Tj. danych ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady poli-
tyczne, przekonania religijne lub Swiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwiazkéw
zawodowych oraz danych genetycznych, biometrycznych przetwarzanych w celu
jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdro-
wia, seksualnosci lub orientacji seksualnej tej osoby.
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ze przepisy prawa powszechnie obowiazujacego wskazuja rodzaj
danych, jakie skarzaca Szkota moze pozyskiwa¢ od swoich uczniéw
i zaden z nich nie zezwala na pobieranie i przetwarzanie danych
biometrycznych uczniéw.

W konsekwencji powyzszego Prezes UODO uznat, ze Szkofa
nie legitymuje sie podstawa prawng przetwarzania danych okreslo-
nych w art. 9 ust. 2 RODO, a zatem jako administrator naruszyta
art. 9 ust. 1 RODO, a takze zasade minimalizacji danych (art. 5
ust. 1 lit. c RODO).

Od decyzji Prezesa UODO Szkota wniosta skarge do WSA.
W tresci skargi Szkota wyjasnita, ze zgoda rodzicéw (opiekunoéw
prawnych) byta dobrowolna, konkretna, $wiadoma i jednoznaczna,
bowiem wprowadzenie czytnika linii papilarnych zostato dokonane
z inicjatywy Rady Rodzicow w zwiazku z brakiem skutecznosci
poprzedniego sposobu weryfikacji pfatnosci za positek, polegaja-
cego na korzystaniu z kart magnetycznych (dzieci gubity karty lub
zapominaly je przynosi¢ do szkoty). Tym samym Szkota stwier-
dzita, ze zastosowata sie do zasady minimalizacji danych, bowiem
czytnik odcisku palca wprowadzita dopiero na skutek powstatych
probleméw.

W odpowiedzi na skarge organ nadzorczy podtrzymat swoje
stanowisko, w tym w szczegblnosci co do braku posiadania przez
Szkote podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych
w postaci zgody.

WSA uchylit decyzje Prezesa UODO, stwierdzajac, ze naru-
sza ona zarbwno wiazace Polske przepisy prawa europejskiego, jak
i regulacje prawa krajowego w stopniu majacym istotny wptyw na
korcowy wynik sprawy, w szczegdlnosci zas, ze narusza ona art. 5
ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 ust. T i ust. 2 lit. a RODO przez ich nie-
wiasciwa wykfadnie i zastosowanie, a w konsekwencji wadliwe uzna-
nie, ze Szkota, przetwarzajac dane biometryczne swoich uczniéw
podczas korzystania przez nich z ustug stotéwki szkolnej, dopuscita
sie zarbwno naruszenia zasady minimalizacji danych, o ktérej mowa
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w art. 5 ust. 1 lit. ¢ RODO, jak réwniez naruszenia polegajacego na
przetwarzaniu wspomnianych wyzej danych szczegélnych kategorii,
ze ztamaniem zakazu przetwarzania takich danych.

Uwagi

Nalezy stwierdzi¢, ze WSA zbyt powierzchownie ocenit prawidto-
wos¢ zastosowania przez administratora podstawy prawnej prze-
twarzania danych w postaci wyraznej zgody jako przestanki legali-
zujacej przetwarzanie danych biometrycznych, w zwiazku z czym
btednie przyjat, iz Szkota miata prawo przetwarza¢ te dane. Warto
podkredli¢, ze bez ustalenia, czy zachodza warunki dla waznego
wyrazenia zgody, nie mozna dokona¢ oceny legalnosci postugiwa-
nia sie ta podstawa prawna.

Sad wprawdzie zauwazyt, ze warunkiem odebrania waznej
zgody na przetwarzanie danych osobowych wymaganej przez art. 9
ust. 2 lit. a RODO jest spetnienie generalnych warunkéw wyrazenia
zgody wskazanych w art. 4 pkt 11 RODO (zgodnie z wymienionym
przepisem zgoda na przetwarzanie danych osobowych powinna
by¢ dobrowolna, konkretna, swiadoma i jednoznaczna®), jednakze
nie zajat sie doglebna analiza spetnienia przez Szkote wspomnia-
nych warunkéw.

Na potrzeby niniejszej glosy irrelewantne bedzie odniesienie
sie do przestanek ,konkretnosci, Swiadomosci i jednoznacznosci”,
albowiem zapewnienie tych aspektéw waznosci zgody nie byto
kwestionowane przez organ nadzorczy.

Nalezy natomiast podkresli¢, ze najbardziej istotna w przed-
miotowej sprawie ocena spetnienia warunku ,dobrowolnosci”
zgody nie zostata przez Sad przeprowadzona. W kontekécie tym

¢ Por. P. Fajgielski, Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych. Ustawa o ochronie
danych osobowych. Komentarz, Warszawa 2018, s. 205.
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konieczne byto dokonanie szczegbétowej analizy statusu prawnego
uczestnikow bioracych udziat w procesie przetwarzania danych
biometrycznych oraz innych okolicznosci $wiadczacych o zapew-
nieniu podmiotowi danych petnej swobody podczas podejmowa-
nia decyzji w przedmiocie wyrazenia zgody.

W swoich rozwazaniach WSA poprzestat jedynie na ustaleniu,
ze zgoda wyrazana przez rodzicéw (opiekunéw prawnych) na pismie
spefniata kryterium ,wyraznosci”, wymagane przez art. 9 ust. 2
lit. a RODO, co nie byto kwestionowane przez Prezesa UODO.

W ramach niniejszej glosy poza komentarzem pozostawiona
zostanie zaprezentowana przez Sad w uzasadnieniu orzeczenia,
a odmienna od przyjetej dotychczas przez organ nadzorczy, inter-
pretacja zasady minimalizacji danych.

Ocena warunkéw waznosci zgody stanowi bowiem priorytet.

Przestanka ,, dobrowolnosci” jako warunek waznosci
zgody na przetwarzanie danych osobowych

WSA stwierdzit, ze kazda z przestanek uchylajacych zakaz przetwarza-
nia danych osobowych wskazana w art. 9 ust. 2 RODO ma charakter
autonomiczny i niezalezny, przy czym ,podstawowa przestanka, uchy-
lajaca zakaz przetwarzania danych wrazliwych, jest zgoda osoby, ktorej
dane dotycza”. Sad wywiddt zatem prosty wniosek, Ze skoro podstawy
przetwarzania danych przewidziane prawem sa co do zasady réwno-
prawne, spetnienie jednej z nich — w tym przypadku wyraznej zgody —
uzasadnia legalno$¢ przetwarzania danych osobowych.

Jak stwierdzita Grupa Robocza ds. ochrony os6b fizycznych
w zakresie przetwarzania danych osobowych (dalej: Grupa Robo-
cza Art. 29; obecnie Europejska Rada Ochrony Danych)” w opinii

7 Grupa Robocza ds. ochrony 0séb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych, ktéra zostata powofana na mocy art. 29 Dyrektywy 95/46/WE
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dotyczacej uzasadnionych intereséw?: ,Gléwne ustalenia poczy-
nione w opinii dotycza tego, ze zgoda jest jedna z kilku pod-
staw prawnych przetwarzania danych osobowych, a nie gtéwna
podstawa”.

Skfaniatabym sie wrecz do wniosku, ze podstawa ta znajduje
ewentualne zastosowanie jako ,ostatnia” w takim przypadku,
w ktérym brak jest ewentualnych innych podstaw prawnych prze-
twarzania danych osobowych. Zgody nie mozna bowiem stoso-
wac w jakimkolwiek przypadku, w ktérym inna podstawa prawna
znajduje zastosowanie. ,Zastapienie” innej wifasciwej podstawy
prawnej przetwarzania danych osobowych zgoda prowadzitoby do
wprowadzenia podmiotu danych w btad. Podmiot danych, udzie-
lajac zgody na przetwarzanie danych osobowych, nabywa bowiem
przekonania (administrator ma obowiazek o tym poinformowac), ze
moze zgode wycofa¢ w kazdym czasie. Tymczasem jezeli uznac, ze
inna podstawa prawna przetwarzania jest wtasciwa, w przypadku
wycofania zgody administrator nadal miatby prawo przetwarzac¢
dane na tej innej podstawie prawnej. Zgadzam sie zatem z przed-
stawicielami doktryny twierdzacymi, ze ,zgoda jest jedna z czesciej
wykorzystywanych w Polsce podstaw przetwarzania danych. Jest to
jednak podstawa naduzywana”.

Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego prze-
ptywu tych danych (Dz.Urz. UE 1995 L 281/31). Z dniem 25 maja 2018 r. ulegfa
ona automatycznemu przeksztatceniu w Europejska Rade Ochrony Danych, ktéra
jest niezaleznym organem europejskim dziatajacym na rzecz spéjnego stosowania
zasad ochrony danych w catej Unii Europejskiej. Na potrzeby niniejszej glosy uzy-
wana bedzie nazwa ,Grupa Robocza Art. 29” w zwiazku z faktem odwotywania sie
do opinii badZ wytycznych wydanych pierwotnie przez ten organ.

8 Opinia 06/2014 w sprawie pojecia uzasadnionych intereséw administratora
danych zawartego w art. 7 dyrektywy 95/46/WE, przyjeta w dniu 9 kwietnia
2014 r., WP 217, 5. 18.

9 Zob. M. Gawronki, M. Sztaberek [w:] Ochrona Danych Osobowych. Przewod-
nik po ustawie i RODO z wzorami, red. M. Gawroniski, Warszawa 2018, s. 109.



Glosa krytyczna do wyroku Wojewdédzkiego Sadu Administracyjnego... 49

Niezaleznie od powyzszego, w przypadku woli skorzystania
z przestanki zgody nalezy zapewni¢ warunki waznego jej wyra-
zenia. Grupa Robocza Art. 29 w wytycznych dotyczacych zgody
na mocy rozporzadzenia 2016/679'" podkredlita, ze w przy-
padku zastosowania zgody jako podstawy prawnej przetwarza-
nia danych osobowych administrator powinien zapewni¢ spet-
nienie warunkéw dla waznego jej wyrazenia, w tym warunku
,dobrowolnosci”".

Zgoda moze stanowi¢ wazng podstawe prawng przetwarza-
nia danych wytacznie w sytuacji, gdy osoba, ktérej dane dotycza,
ma mozliwos¢ dokonania rzeczywistego wyboru. Podnosi sie, ze
mozliwoé¢ dokonania takiego rzeczywistego wyboru nie zachodzi
w przypadku ryzyka wprowadzenia w btad, zastraszenia, przy-
musu lub znaczacych negatywnych konsekwencji dla podmiotu,
jezeli nie wyrazi on zgody na przetwarzanie danych w okre$lonym
celu'.

Na decyzje osoby, ktérej dane dotycza, moga wptynaé czyn-
niki zwiazane z kontekstem przetwarzania. Grupa Robocza Art. 29
wyjasnita, ze czynniki te moga mie¢ wymiar finansowy, ale moga

9 Wytyczne dotyczace zgody na mocy rozporzadzenia 2016/679 przyjete dnia
28 listopada 2017 r. (ostatnio zmienione i przyjete dnia 10 kwietnia 2018 r.), WP
259 rev.01, s. 3.

" Grupa Robocza Art. 29 stwierdzita, ze: ,Zwracajac sie o zgode, administrator
ma obowiazek oceny, czy spetni wszystkie wymogi uzyskania waznej zgody. Zgoda
uzyskana w petnej zgodnosci z RODO jest narzedziem zapewniajacym osobom,
ktérych dane dotycza, kontrole nad tym, czy dotyczace ich dane osobowe beda
przetwarzane. W braku zgodnosci zgody z RODO kontrola ze strony osoby, ktérej
dane dotycza, staje sie ztudna, a zgoda bedzie niewazna podstawa przetwarzania,
co spowoduje niezgodnos¢ z prawem czynnosci przetwarzania”.

12 Zob. Opinia nr 15/2011 w sprawie definicji zgody przyjeta dnia 13 lipca
2011 r, WP187, s. 37-38; podobnie A. Nerka [w:] Ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych osobowych. Komentarz, red. M. Sakowska-Baryta, Warszawa
2018,s.117.
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tez (i tak bedzie w przypadku Szkoty) mie¢ wymiar spoteczny lub
psychologiczny™.

Uwazam, ze sytuacja, gdy podczas przerwy na positek ucznio-
wie korzystajacy z czytnika odcisku palca wchodza na stotéwke
jako pierwsi, a inni uczniowie oczekuja w tym czasie na koncu
kolejki, moze powodowa¢ u dzieci pojawienie sie negatywnych
odczu¢. Co za tym idzie, okolicznosci takie sprzyja¢ beda wywie-
raniu na uczniéw przymusu o charakterze spotecznym i psycholo-
gicznym. Jest oczywiste, ze dzieci, zwfaszcza te mtodsze, odczu-
wac moga w takich warunkach dyskomfort, ale moga takze czu¢ sie
niesprawiedliwie traktowane, nie rozumiejac przyczyn, dla ktérych
zmuszone sg przepusci¢ w kolejce innych kolegéw czy kolezanki
z klasy. To z kolei moze powodowac¢ w nich poczucie, Ze sg gorsze,
lub wzbudza¢ pretensje do rodzicéw o to, ze nie zgodzili sie na
podobny do tego, z ktérego korzystaja koledzy, spos6b weryfikacji
uprawnienia do korzystania z ustug stotéwki'*. Warto jeszcze raz
podkredli¢, ze ten istotny aspekt zr6znicowania sytuacji uczniéw,
a wrecz ,promowania” uczniéw, ktérych rodzice wyrazili zgode na
przetwarzanie danych biometrycznych, pozostat poza zaintereso-
waniem WSA, mimo iz Prezes UODO posunat sie do daleko ida-
cego stwierdzenia, ze opisane konsekwencje nalezy traktowac jak
dyskryminacje™.

Mozliwos¢ cofniecia zgody bez uszczerbku dla podmiotéw
danych stanowi kolejny aspekt, na jaki nalezy zwréci¢ uwage,
oceniajac przestanke jej ,dobrowolnosci”. Zachowanie przymiotu

13 Zob. D. Lubasz [w:] RODO Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie danych.
Komentarz, red. E. Bielak-Jomaa, D. Lubasz, Warszawa 2018, s. 247.

1 Zob. Wytyczne 05/2020 dotyczace zgody na mocy rozporzadzenia 2016/679
wersja 1.1. przyjeta dnia 4 maja 2020 r., s. 10, gdzie Europejska Rada Ochrony
Danych stwierdzita, ze nie mozna méwi¢ o dobrowolnosci zgody w przypadku,
,,gdy pojawi sie jakikolwiek element przymusu, presji lub braku mozliwosci swo-
bodnego okazania woli”.

> Zob. [online:] https://uodo.gov.pl/pl/138/1943 [dostep: 15.01.2022].



Glosa krytyczna do wyroku Wojewdédzkiego Sadu Administracyjnego... 51

dobrowolnosci zgody wymaga, aby w przypadku jej cofniecia pod-
miot danych nie odczut negatywnych konsekwencji tej decyzji,
w szczegblnosci aby odmowa wyrazenia zgody nie miata wptywu
na inne uprawnienia podmiotu danych'.

Jak wynika z opisanego stanu faktycznego, w przypadku cof-
niecia zgody na przetwarzanie danych osobowych przez rodzica
(opiekuna prawnego) sytuacja dziecka zmienitaby sie o tyle, ze nie
miatoby juz ono prawa skorzysta¢ z , pierwszenstwa” wejscia na sto-
towke. Tym samym, w praktyce, odczutoby ono negatywne skutki
podjecia przez rodzica (opiekuna prawnego) decyzji w przedmio-
cie cofniecia zgody na przetwarzanie danych biometrycznych. Kon-
sekwentnie, takze z tej przyczyny, zgody na przetwarzanie danych
biometrycznych nie mozna uzna¢ za ,dobrowolng”.

W analizowanej sprawie Szkofa wyjasnifa, ze czytnik biome-
tryczny zostat przez nig zainstalowany celem weryfikacji uprawnien
uczniéw, bowiem poprzedni system weryfikacji (karty) nie spetnit swo-
jej roli (dzieci gubity karty lub ich zapominaty). Pomijajac, ze trudno
uznac, iz gubienie kart dotyczyto wszystkich dzieci lub wigkszosci
z nich, w takiej sytuacji mozna byto podja¢ kroki w celu poprawy
tego zjawiska (przyktadowo poprosi¢ rodzicow o przypilnowanie, aby
dziecko zabrato karte do szkoty). Wymagang alternatywnos¢ rozwia-
zania dla uczniéw, ktérych rodzice (opiekunowie prawni) nie wyrazili
zgody, Szkota upatrywata w ,recznej” weryfikacji uprawnien (spraw-
dzanie danych osobowych w postaci numeru umowy i nazwiska),
ktéra dokonywana byta jednak dopiero po weryfikacji biometryczne;j
wszystkich uczniéw, ktérych wzorzec biometryczny Szkota posiadata.
Tego typu okolicznosci zostaly uznane przez Grupe Robocza Art. 29
za niestwarzajace warunkéw wyrazenia waznej zgody'’.

16 Zob. P Litwinski [w:] Rozporzadzenie UE w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich
danych. Komentarz, red. P. Litwiriski, Warszawa 2018, s. 231.

7" Opinia 3/2012 w sprawie zmian sytuacji w dziedzinie technologii biometrycz-
nych przyjeta dnia 27 kwietnia 2012 r., WP 193, s. 11. Grupa Robocza Art. 29
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Status uczestnikow procesu przetwarzania danych
osobowych a ,, dobrowolnos¢” zgody

Brak dobrowolnosci zgody ma miejsce wowczas, gdy administrator
wywiera taki wptyw na osobe, ktérej dane dotycza, ze istnieje brak
rownowagi stron ze wzgledu na stosunek zaleznosci, np. podrzed-
nosci, gdy ze wzgledu na szczegblny charakter taczacej strony rela-
cji, podmiot danych moze sie obawia¢ odmiennego traktowania,
jezeli nie wyrazi zgody na przetwarzanie danych.

W rozpoznawanej sprawie nalezato zatem oceni¢, jaka zalez-
nos¢ zachodzi miedzy Szkotg i uczniami oraz udzieli¢ odpowiedzi
na pytanie, czy w zwiazku z zachodzaca miedzy nimi relacja moz-
liwe jest zapewnienie dobrowolnosci wyrazenia zgody (w ramach
przetwarzania danych w celu weryfikacji prawa do korzystania
z ustug stotoéwki szkolnej). Odpowiedz na to pytanie powinna by¢
negatywna.

Administratorem w analizowanym przypadku jest szkofa
publiczna, ktérej organem prowadzacym jest Miasto Gdansk,
a zatem podmiot o okreslonym, szczeg6lnym charakterze.

Szkofa publiczna zaliczana jest do podmiotéw petnigcych funkcje
publiczne'®. Szkoty publiczne powotywane sa dla realizacji okreslonych

stwierdza, ze w wielu przypadkach, w ktérych dane biometryczne przetwarza sie
bez zapewnienia dopuszczalnego rozwiazania alternatywnego, takiego jak stoso-
wanie hasta lub karty magnetycznej, nie mozna uzna¢, ze zgoda zostata udzielona
dobrowolnie. ,Przyktadowo systemu zniechecajacego osoby, ktérych dane doty-
cza, do jego stosowania (np. poprzez nadmierny czas marnowany przez uzytkow-
nika lub ztozono$¢ systemu) nie mozna uzna¢ za dopuszczalne rozwiazanie alter-
natywne, a zatem jego zastosowanie nie prowadzi do udzielenia waznej zgody”.

8 Zob. wiecej R. Raszewska-Skatecka, Szkofa publiczna jako zdecentralizowany pod-
miot administracji publicznej. Studium administracyjnoprawne, Wroctaw 2019, s. 16.

,Na gruncie doktryny podkresli¢ nalezy, ze szkota publiczna jako zaktad admini-
stracyjny i podmiot administracji publicznej jest jednym z najwazniejszych instru-
mentéw i sposobéw wykonywania zadan publicznych tzw. administracji $wiadcza-
cej (oSwiatowe)). (...) Co wazne, szkota publiczna z istoty rzeczy jest ta kategoria
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zadan publicznych polegajacych na bezposrednim Swiadczeniu ustug
socjalno-kulturalnych oraz o wyjatkowym spotecznym znaczeniu,
w obszarze oswiaty. Szkota dba takze o potrzeby socjalne, np. przez
Swiadczenie ustug stotéwki szkolnej. Cele i zadania oraz funkcje szkot
publicznych precyzuja przepisy prawa oswiatowego. Zakfadanie i pro-
wadzenie szkét publicznych jest obowiazkowym zadaniem gmin'.

Pewnych wskazéwek w zakresie przetwarzania danych przez
podmioty publiczne moga dostarczy¢, w drodze analogii, wspo-
mniane juz wytyczne Grupy Roboczej Art. 29 dotyczace zgody na
mocy Rozporzadzenia 2016/679. Grupa Robocza Art. 29 stwierdzita,
iz ,jest mato prawdopodobne, ze organy publiczne moga bazowac na
zgodzie jako przestance legalizujacej przetwarzanie danych, ponie-
waz gdy administratorem jest organ publiczny, czesto istnieje wyrazny
brak réwnowagi sit w relacji miedzy administratorem a osoba, ktore;j
dane dotycza. Jest rowniez oczywiste w wiekszodci przypadkéw, ze
osoba, ktérej dane dotycza, nie bedzie miafa rzeczywistych alterna-
tywnych mozliwosci akceptacji (warunkéw) przetwarzania danych
przez tego administratora. Grupa Robocza Art. 29 uwaza, ze istnieja
inne legalne podstawy, ktore sa, co do zasady, bardziej odpowiednie
dla dziatalnosci organéw publicznych”°.

jednostek organizacyjnych, ktéra powotana jest do stuzenia okreslonej grupie uzyt-
kownikéw, ponadto kwalifikuje sie ja w kategorii dobra publicznego jako «wspélne
dobro catego spoteczeristwan, ktére wypetnia swe cele, funkcje i zadania oswiatowe
w interesie publicznym. Co znamienne, zadania publiczne statuowane w panstwie
w sferze edukacji publicznej wynikaja z podmiotowych praw podstawowych obywa-
teli, w przypadku szkét i placowek oswiatowych — z prawa do nauki”.

19 Zob. wyrok NSA z dnia 5 grudnia 2006 r., | OSK 1377/06, LEX nr 320481;
wyrok NSA z dnia 9 lutego 2006 r., | OSK 1372/05, LEX nr 194880; wyrok WSA
w Warszawie z dnia 16 maja 2006 r., | SA/Wa 1818/05, LEX nr 227701; wyrok WSA
w Olsztynie z dnia 20 wrzesnia 2011 r., Il SA/Ol 453/11, LEX nr 1101379; wyrok
WSA w Poznaniu z dnia 24 stycznia 2013 r., [l SA/Po 745/12, LEX nr 1343187.

2 Wytyczne dotyczace zgody na mocy rozporzadzenia 2016/679 przyjete dnia
28 listopada 2017 r. (ostatnio zmienione i przyjete dnia 10 kwietnia 2018 r.), WP
259 rev. 01., s. 8.
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Z powyzszego wynika, ze z samego faktu, iz administrator
posiada status ,podmiotu publicznego”, wynikaja okreslone ,pre-
ferencje” w zakresie korzystania przez taki podmiot z konkretnych
podstaw prawnych przetwarzania danych osobowych?'.

Szczegblne konsekwencje dla oceny mozliwosci skorzystania
z przestanki zgody na przetwarzanie danych osobowych jako pod-
stawy prawnej przetwarzania ma ustalenie, w jakiej sferze (domi-
nium czy imperium) dziata administrator.

W doktrynie istnieje zgoda co do tego, ze podstawa prawna
w postaci zgody nie moze by¢ podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych w przypadku, gdy podmiot realizuje wtadz-
two panstwowe. Ewentualna jej dopuszczalnos¢ dotyczytaby sfery
dominium?.

Z uzasadnienia wyroku Wojewddzkiego Sadu Administracyj-
nego w todzi z dnia 27 wrzesnia 2017 r.?* ptynie wniosek, ze dzia-
talnos¢ szkoét publicznych w zakresie Swiadczenia ustug stotéwki
szkolnej stanowi dziatalno$¢ w sferze imperium.

21 Nalezy zgodzi¢ sie z M. Jabtonskim oraz K. Wygoda, ze: W przypadku gdy admi-
nistrator ze sfery publicznej nie dziata wedtug wzoréw wynikajacych wprost z prze-
pisébw (np. nie uzywa w procesie pozyskiwania danych normatywnie okreslonego
formularza), wkroczenie w sfere prywatnosci osoby fizycznej powinno pozostawac
w odpowiedniej proporcji do celéw, ktérych ochrona uzasadnia dokonane ogra-
niczenie”. Zob. M. Jabtonski, K. Wygoda, Legalnos¢ pozyskiwania i przetwarzania
danych osobowych w sferze publicznej. Aspekty praktyczne, Warszawa 2021, s. 47.

22 Jasne stanowisko w tej kwestii, w zakresie przestanki zgody na tle brzmienia
art. 9 ust. 2 lit a. RODO, wyrazita M. Baryfa oraz K. Wygoda, ktérzy stwierdzili,
ze ,nalezy wyrazi¢ daleko idace zastrzezenia i uzna¢, ze bez wyartykutowanego
expresis verbis wymogu uzyskania owej zgody przez podmioty zaliczane do szeroko
pojetej administracji publicznej, nie nalezy jej traktowa¢ jako dopuszczalnej prze-
sfanki legalizujacej proces przetwarzania tej kategorii danych w sferze imperium
panstwa”. Zob. M. Sakowska-Baryta, K. Wygoda [w:] M. Jabforiski, M. Sakowska-
-Baryfa, K. Wygoda, Czy jestesmy gotowi na stosowanie RODO? Wybrane zagad-
nienia z zakresu funkcjonowania administracji publicznej, Wroctaw 2018, s. 76.

3 Wyrok WSA w todzi z dnia 27 wrzesnia 2017 r., | SA/td 581/17, LEX nr 2377734.
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Majac powyzsze na uwadze, zgodzi¢ si¢ nalezy z Prezesem
UODO, ze rodzaj danych osobowych uczniéw, jakie moze pozyski-
wac Szkofa, wskazany jest przepisami prawa, a skoro zaden z tych
przepiséw nie dopuszcza mozliwosci przetwarzania danych biome-
trycznych dzieci w celu wykonania $wiadczenia ustug stotéwki szkol-
nej, nalezy uzna¢, iz gtéwnymi podstawami przetwarzania danych
osobowych uczniéw beda niezbednos¢ do wypetnienia obowiazku
prawnego ciazacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)
oraz niezbedno$¢ do wykonania zadania realizowanego w intere-
sie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e RODO). W tym zakresie Szkotfa
nie powinna zatem przetwarza¢ danych biometrycznych uczniéw
(w tym celu powinny by¢ przetwarzane zwykte dane osobowe).

Dobrowolnos$¢ wyrazenia zgody a status dziecka jako
uczestnika procesu przetwarzania

Przy ocenie dobrowolnosci wyrazenia zgody oraz ocenie zachowa-
nia rownorzednosci stron istotny jest takze status osoby, ktérej dane
dotycza. W analizowanej sprawie przetwarzanie danych osobo-
wych dotyczyto dzieci. Zgodnie z definicjami przyjetymi w aktach
prawa miedzynarodowego dziecko jest osoba ponizej 18. roku
zycia, chyba ze do tego wieku osiagnie petnoletnios¢ prawna*. Ze
wzgledu na swoje wiasciwosci oraz potrzeby psychiczne i emocjo-
nalne wymaga ono szczegélnej ochrony.

Na temat danych osobowych dzieci wypowiedziafa sie tez
Grupa Robocza Art. 29 w opinii 2/2009%, ktéra pozostaje aktualna
w zakresie zasad i intencji dotyczacych ochrony danych osobowych

2 Art. 1 Konwengji o prawach dziecka ONZ z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U.
z 1991 r. Nr 120 poz. 526).
2 Opinia 2/2009 w sprawie ochrony danych osobowych dzieci (ogéIne wytyczne

i szczegblny przypadek szkét) przyjeta dnia 11 lutego 2009 r., WP 160, s. 4.
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dzieci. Grupa Robocza Art. 29 stwierdza, ze: ,Gtéwna zasada prawna
jest najlepsze zabezpieczenie interesow dziecka (...). Zasady tej
musza przestrzega¢ wszystkie podmioty, publiczne lub prywatne,
ktére podejmuja decyzje dotyczace dzieci. Ma ona zastosowanie
rowniez w odniesieniu do rodzicéw i innych przedstawicieli praw-
nych dzieci, jezeli interesy kazdej ze stron sa sprzeczne lub gdy
w imieniu dziecka wystepuje przedstawiciel. Zazwyczaj zasade te
powinien stosowac przedstawiciel dziecka, jednak jezeli zaistnieje
konflikt intereséw miedzy dzie¢mi a ich przedstawicielami praw-
nymi, decyzje powinien podjac sad lub w stosownych przypadkach
organ ochrony danych”.

Grupa Robocza Art. 29 przypomniata takze, ze prawo do ochrony
danych osobowych przystuguje dziecku, a nie jego przedstawicielom
prawnym, bowiem oni jedynie te prawa wykonuja. W przypadku gdy
rodzice lub opiekunowie wyrazaja zgode na przetwarzanie danych
osobowych dziecka, powinni oni podchodzi¢ do tej kwestii ze szcze-
gblng troska i podejmowac decyzje z uwzglednieniem zabezpiecze-
nia jego intereséw, w szczegdlnosci uwzglednia¢ sytuacje, w ktérych
ujawnienie danych moze stanowi¢ zagrozenie dla prywatnosci lub
istotnych intereséw dziecka. Grupa Robocza Art. 29 do sytuacji,
ktére moga w ,wyjatkowo inwazyjny” sposéb narusza¢ prywatnosc
dzieci, zaliczyta gromadzenie danych biometrycznych, telewizje
przemysfowa (monitoring) oraz identyfikacje radiowa, stwierdzajac,
ze $rodki te moga by¢ niewsp6tmierne do celu.

Zgodnie z Motywem 30 RODO: ,Dzieci wymagaja szczeg6lnej
ochrony, albowiem moga by¢ mniej Swiadome ryzyka, konsekwen-
cji, zabezpieczeri i praw przystugujacych im w zwiazku z przetwa-
rzaniem danych osobowych”.

Tym samym, wazac status Szkoty publicznej oraz ucznia —
dziecka jako podmiotu wymagajacego szczegélnej troski i ochrony
interes6w, wydaje sie oczywiste, ze w ramach procesu weryfikacji
uprawniert do korzystania z ustug stotéwki szkolnej podmioty te
nie wystepuja wzgledem siebie w réwnorzednej pozycji.
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Co wigcej, decyzja w przedmiocie wyrazenia zgody na przetwa-
rzanie danych w postaci linii papilarnych, w kontekscie srodowiska
,szkolnego”, moze zosta¢ podyktowana przymusem spotecznym,
a zatem w sposéb wykluczajacy warunek , dobrowolnosci” zgody.

Warto doda¢, ze przetwarzanie danych biometrycznych dzieci
jest kwestionowane nie tylko przez polski organ nadzoru. Szwedzki
organ nadzorczy natozyt kare na szkote za przetwarzanie danych
biometrycznych uczniéw, w postaci ryséw ich twarzy, w celu auto-
matycznego potwierdzenia ich obecnodci w klasie. Organ ten
stwierdzit, ze zgoda nie moze by¢ podstawa prawna legalizujaca
przetwarzanie danych, w przypadku gdy nie spetnia ona podstawo-
wych warunkéw zgody, takich jak dobrowolnos¢.

Brak dobrowolnosci zgody spowodowany stosunkiem zwierzch-
nictwa szkoty w stosunku do uczniéw potwierdzit takze Sad Admi-
nistracyjny w Marsylii, ktory zakwestionowat te przestanke prawna
przetwarzania danych przez dwie szkoty wykorzystujace technolo-
gie biometryczne w postaci rozpoznawania twarzy do kontrolowa-
nia wejscia uczniéw do budynku i wyjscia z niego®.

Podsumowanie

Powyzej przytoczone argumenty prowadza do wniosku, ze pod-
stawq prawna przetwarzania przez Szkote danych biometrycznych
uczniéw w postaci odciskéw palcéw nie moze by¢ wyrazna zgoda
ich rodzicéw (opiekunéw prawnych).

Okolicznos¢, ze artykut 9 ust. 2 lit. a RODO przewiduje prze-
stanke uchylajaca zakaz przetwarzania danych szczegélnych kate-
gorii w postaci ,wyraznej zgody” oraz ze przestanka ta jest autono-
miczna (rbwnoprawna z innymi podstawami przetwarzania danych

26 Zob. [online:] https://uodo.gov.pl/pl/138/1943 [dostep: 10.01.2022].
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osobowych), nie gwarantuje legalnosci przetwarzania danych oso-
bowych na jej podstawie.

W kazdym przypadku administrator zamierzajacy skorzysta¢
z podstawy prawnej w postaci zgody (takze wyraznej przewidziane;j
w art. 9 ust. 2 lit. a RODO) zobowiazany jest w pierwszej kolejno-
Sci oceni¢ spetnienie warunkéw dla jej waznosci, przewidzianych
w art. 4 pkt 11 RODO, w tym m.in. warunku ,dobrowolnosci”.

W komentowanym wyroku WSA nie przeanalizowat, czy wyra-
zenie przez rodzicéw/ opiekunéw prawnych uczniéw zgody na prze-
twarzanie danych osobowych spetniato warunek ,dobrowolnosci”.

Biorac pod uwage status prawny administratora oraz podmio-
tow danych, ktorych dane byty przetwarzane, a takze pozostate
okolicznosci sktadajace sie na kontekst przetwarzania danych oso-
bowych, przestanka ,dobrowolnosci” nie zostata spetniona. Nie
mozna bowiem uzna¢, ze Szkota jako podmiot publiczny oraz
uczniowie — dzieci znajduja sie wzgledem siebie na ,réwnorzed-
nej” pozycji w przypadku procesu polegajacego na weryfikacji
uprawnienia do korzystania z ustug stotéwki szkolnej.

O braku dobrowolnosci wyrazenia zgody Swiadczy tez istnienie/
powstanie negatywnych skutkéw dla uczniéw w postaci konieczno-
Sci oczekiwania na koncu kolejki (przepuszczenia wszystkich dzieci
podlegajacych weryfikacji biometrycznej) w przypadku braku wyra-
zenia zgody na przetwarzanie danych biometrycznych w postaci
linii papilarnych lub tez cofnigcia zgody na takie przetwarzanie.

Tym samym zgodzi¢ sie trzeba z organem nadzorczym, ze
w zwiazku z brakiem waznosci pobieranej zgody na przetwarzanie
danych osobowych Szkota w istocie nie legitymowata sie podstawa
prawna przetwarzania danych szczegélnej kategorii wskazana
w art. 9 ust. 2 lit. a RODO, a w konsekwencji przetwarzajac te dane,
naruszyta zakaz okreslony w art. 9 ust. 1 lit. a RODO. W zwiazku
z tym WSA niestusznie przyjat, ze skarzona decyzja organu nadzor-
czego naruszafa prawo w tym zakresie.
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Streszczenie

Prezentowana glosa dotyczy Wyroku Wojewodzkiego Sadu Administra-
cyjnego w Warszawie z dnia 7 sierpnia 2020 r. (Il SA/Wa 809/20). WSA,
analizujac podstawy prawne przetwarzania danych biometrycznych dzieci
w celu weryfikacji uprawnienia danego ucznia do korzystania przez niego
ze Swiadczen stotéwki szkolnej, uznat wyrazna zgode ich rodzicéw (opie-
kunéw prawnych) za wtasciwa podstawe prawna przetwarzania danych.
Niniejsza glosa przedstawia uwagi krytyczne wzgledem tego stanowiska,
zarzucajac sadowi brak oceny wszystkich warunkéw waznosci zgody,
a w szczeg6lnodci brak przeprowadzenia rzetelnej analizy ,dobrowolno-
Sci” zgody.

Stowa kluczowe

zgoda na przetwarzanie danych osobowych, dane biometryczne, dane
osobowe dzieci, podstawy prawne przetwarzania danych biometrycz-
nych, zasada minimalizacji danych osobowych, dane szczegélnej kategorii
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Wstep

Strefa Schengen' jest to obszar, na ktérym zniesione sa kontrole
graniczne na granicach wewnetrznych miedzy parnstwami czton-
kowskimi oraz stosowane sa Scisle okreslone jednolite zasady doty-
czace: kontroli na granicach zewnetrznych, wzajemnej wspoétpracy
pomiedzy stuzbami paristw sygnatariuszy, w szczegblnosci w zakre-
sie wspotpracy policyjnej i sadowej w sprawach karnych, wzoru
wiz wydawanych cudzoziemcom, jak réwniez dziafania Systemu
Informacyjnego Schengen. Strefa Schengen w ostatnich latach byta
wielokrotnie wystawiana na prébe ze wzgledu na wystepujace
kryzysy (np. kryzys uchodzZczy, zagrozenia terrorystyczne, pande-
mia COVID-19) i taczace sie z tym wyzwania. W konsekwencji
po roku 2015 Niemcy, Austria, Francja, Szwecja i Dania wprowa-
dzity niemal state kontrole na granicach wewnetrznych, obchodzac
ukfad z Schengen? dotyczacy swobodnego przeptywu oséb i wbrew

' Strefa Schengen powstata na mocy uktadu z Schengen z dnia 14 czerwca

1985 r. (O. JL. 2000.239.19) zawartego miedzy Belgia, Francja, Holandia, Luksem-
burgiem i Niemcami.
2 Panstwa korzystaty przy tym z art. 29 rozporzadzenia Parlamentu Europej-

skiego i Rady (UE) 2016/399 z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie unijnego kodeksu
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orzeczeniu Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej®. Rzad
Czech dnia 29 wrzednia 2022 r. zdecydowat o czasowym przywré-
ceniu kontroli na granicy ze Stowacja w zwiazku ze wzrostem nie-
legalnej migracji.

W 2021 r. liczba przekroczer granicy Polski wyniosta 193,3 mlin
osob*. W stosunku do poprzedniego roku odnotowano wzrost
ruchu granicznego cudzoziemcédw o 3,2%, a Polakéw o 8,0%.
Z danych Strazy Granicznej wynika, ze w 2021 r. byto 39 697 préb
nielegalnego przekroczenia granicy z Biaforusi do Polski®. Rozpo-
czeta dnia 24 lutego 2022 r. agresja wojsk Federacji Rosyjskiej na
Ukraine jest przyczyna potencjalnie najwiekszego przemieszczenia
uchodzczego w Europie od Il wojny Swiatowej. Wedtug raportu
ONZ z dnia 20 wrzesnia 2022 r. liczba uchodzcéw z Ukrainy odno-
towanych w cafej Europie to 7,4 min®. Od poczatku agresji Rosji
granice polsko-ukraifiska przekroczyto ponad 6,54 min uchodZzcow
z Ukrainy. Polska, posiadajac zewnetrzng granice strefy Schengen,

zasad regulujacych przeptyw oséb przez granice (kodeks graniczny Schengen)
(Dz.Urz. UE 2016 L 77/1), ktoéry umozliwia przywrécenie kontroli granicznych na
granicach wewnetrznych ,w wyjatkowych okolicznosciach, gdy ogélne funkcjo-
nowanie obszaru bez wewnetrznej kontroli granicznej jest zagrozone w wyniku
utrzymujacych sie powaznych niedociagnie¢ zwiazanych z kontrola na granicach
zewnetrznych”.

> Wyrok TSUE z dnia 26 kwietnia 2022 r. w sprawie dotyczacej mozliwosci
tymczasowego przywrécenia przez pahstwo UE kontroli granicznej na granicach
wewnetrznych, sprawy potaczone C-368/20 i C-369/20 (Landespolizeidirektion
Steiermark) (Dz.Urz. UE 2022 C 237/08).

* Dane GUS, Ruch graniczny oraz wydatki cudzoziemcéw w Polsce i Polakéw za
granica w 2021 roku [online:] https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/
handel/ruch-graniczny-oraz-wydatki-cudzoziemcow-w-polsce-i-polakow-za-gra-
nica-w-4-kwartale-2021-roku,13,34.html [dostep: 20.09.2022].

> E. Szczepanska, Nielegalne przekroczenia granicy z Bialorusia w 2021 roku
[online:]  https://www.strazgraniczna.pl/pl/aktualnosci/9689,Nielegalne-przekro-
czenia-granicy-z-Bialorusia-w-2021-r.html [dostep: 21.09.2022].

6 Zob. [online:] Refugees from Ukraine recorded across Europe, https://data.
unhcr.org/en/situations/ukraine [dostep: 25.09.2022].
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ponosi podwdjng odpowiedzialno$¢, tj. wobec wszystkich osob
korzystajacych z mozliwosci podr6zowania bez koniecznosci pod-
dawania sie kontrolom na granicach wewnetrznych oraz wobec
wiasnych obywateli i przedsigbiorstw. Wzmocnienie w sposéb kom-
pleksowy unijnych ram zarzadzania granicami, migracji i wspot-
pracy w zakresie bezpieczefistwa oraz narzedzi informacyjnych
jest w sytuacji konfliktu bardzo wazne. Brak granic wewnetrznych
w strefie Schengen wymaga wiec silnego i niezawodnego zarzadza-
nia przeptywem oséb przez granice zewnetrzne. Istniejace realne
zagrozenie dla bezpieczenstwa wewnetrznego Europy wptywa na
to, ze obywatele Unii Europejskiej oczekuja, iz kontrole oséb na
granicach zewnetrznych beda skuteczne, umozliwia prawidtowa
kontrole migracja, a tym samym przyczynia sie do bezpieczernstwa
wewnetrznego. Strazy granicznej, organom celnym, funkcjonariu-
szom policji oraz organom sadowym systemy informacyjne powinny
zapewnic¢ do ich dyspozycji niezbedne informacje. Istnieje szereg
systeméw informacyjnych i baz danych na poziomie Unii Europej-
skiej, ktére dostarczaja tym formacjom odpowiednich informagji
o osobach, zgodnie z wymaganymi celami.

Fundamentalnym, traktatowym zadaniem Unii Europejskiej
jest wspomaganie funkcjonowania przestrzeni wolnosci, bezpie-
czenstwa i sprawiedliwosci w poszanowaniu praw podstawowych
oraz r6znych systemow i tradycji prawnych panstw cztonkowskich.
Na podstawie ust. 3 art. 67 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Euro-
pejskiej” dazeniem Unii jest zapewnienie wysokiego poziomu bez-
pieczeristwa za pomoca srodkéw zapobiegajacych przestepczosci,
rasizmowi i ksenofobii oraz zwalczajacych te zjawiska, a takze za
pomocg Srodkéw stuzgcych koordynacji i wspétpracy organéw
policyjnych, sadowych oraz innych wifasciwych organéw, réw-
niez przez wzajemne uznawanie orzeczeh sadowych w sprawach
karnych i w miare potrzeby przez zblizanie przepisow karnych.

7 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Dz.Urz. UE 2012 C 326/47).
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Zapewnianie bezpieczenstwa obywatelom Unii Europejskiej zmie-
nia sie wraz z postepem technologicznym, co znajduje odzwier-
ciedlenie w reakcjach na nowe zagrozenia, jakie niosa ze soba
migracje ludnosci w skali globalnej. Digitalizacja danych oraz caty
czas rozwijane systemy kontroli i monitorowania wptywaja na
tworzenie nowych rodzajéw interakcji miedzy polityka, prawem,
administracja i technologia, a to prowadzi do innowacji w sektorze
bezpieczenstwa.

Dla osiagniecia wzrostu skutecznodci i efektywnosci kontroli,
ktére podejmowane sa przez instytucje bezpieczeristwa, konieczne
jest zastosowanie technologii cyfrowych. Do dyspozycji jest wiec
sprzet monitorujacy granice, np. kamery, radary (umieszczane
np. na dronach, helikopterach, satelitach), sensory wykrywajace
ruch, czy tez roboty mobilne. Z technologii rentgenowskiej, auto-
matycznych rejestracji i identyfikacji radiowej, promieniowania
cieplnego i podczerwieni korzysta sie do skanowania bagazy, ludzi
i pojazdéw. Informacje biometryczne, takie jak np. cechy charakte-
rystyczne teczOwki i siatkowki, kolor teczéwki, linie papilarne, ukfad
naczyn krwionosnych palcéw, geometria dfoni, odcisk palcéw, czy
tez obraz twarzy, gromadzone i wprowadzane sa do baz danych.
Zaawansowane programy analityczne pozwalaja skoordynowac
drogi przemieszczania sie migrantbw oraz wzajemne powiazania
miedzy nimi. Systemy informacyjne, ktére wspomagaja prace stuzb
dla potrzeb kontroli granic, pozwalaja lepiej zarzadza¢ procesami
migracyjnymi, przyczyniajac sie tym samym do zwiekszenia bezpie-
czenstwa wewnetrznego.

Dobrze zaprojektowana i prawidtowo wykorzystywana techno-
logia i systemy informatyczne moga poméc wiadzom publicznym
w przestrzeganiu praw podstawowych. Kazdy z istniejacych syste-
moéw informacyjnych w Unii Europejskiej, ktéry stuzy do zarzadzania
granicami i bezpieczenstwa wewnetrznego, ma swoje wiasne cele,
podstawy prawne, grupy uzytkownikéw i kontekst instytucjonalny.
Wspélnie tworza one ztozony wzorzec odpowiednich baz danych.
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Trzy gtéwne scentralizowane systemy informatyczne opracowane
przez Unie Europejska to: (1) System Informacyjny Schengen (SIS)®
z szerokim zakresem wpiséw dotyczacych oséb i przedmiotéw, (2)
Wizowy System Informacyjny (VIS) zawierajacy dane dotyczace wiz
krotkoterminowych oraz (3) EURODAC, system zawierajacy dane
daktyloskopijne oséb ubiegajacych sie o azyl i obywateli pafstw
trzecich, kt6rzy nielegalnie przekroczyli granice zewnetrzne. Te trzy
systemy uzupetniaja sie, a takze wspieraja wladze krajowe w zwal-
czaniu przestepczodci i terroryzmu. Czwartym scentralizowanym
systemem zarzadzania granicami jest system wjazdu/wyjazdu (EES)
oraz Europejski System Informacji o Podrézy oraz Zezwoler na
podréz (ETIAS).

Elektroniczne systemy, ktore wspomagaja zarzadzanie
migracjami w UE

Wspdlna, elektroniczna baza danych o poszukiwanych przez
stuzby parnstw cztonkowskich osobach i przedmiotach jest Sys-
tem Informacyjny Schengen (SIS). System ten zapewnia wymiane
informacji pomiedzy stuzba graniczna, stuzbami wydajacymi wizy
i innymi organami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo. Zaczat
on obowigzywac¢ od dnia 26 marca 1995 r. SIS zapewnia organom
wyznaczonym przez kraje — strony porozumienia — dostep do baz
danych gromadzacych wpisy dzieki zautomatyzowanej procedurze
wyszukiwania®.

System Informacyjny Schengen drugiej generacji (SIS Il) zaczat
dziata¢ dnia 9 kwietnia 2013 r. Dostarcza on informacji o osobach

8 W 2013 r. wprowadzono druga generacje systemu SIS (SIS 11) oferujaca nowe
opcje, takie jak mozliwo$¢ dodania do wpiséw odciskéw palcéw i fotografii.

° A. Dragan, System Informacyjny Schengen drugiej generacji jako nowoczesne
rozwigzanie informatyczne, ,Annales Universitatis Mariae Curie-Skfodowska” 2015,
vol. 62, nr 1, s. 35.
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nieuprawnionych do wjazdu lub pobytu na terytorium Schengen
lub pobytu w niej oraz poszukiwanych w zwiazku z dziatalnoscia
przestepcza. SIS Il ma by¢ podtaczony do Wizowego Systemu
Informacyjnego (VIS). System Informacyjny Schengen to najwieksza
w Europie baza danych, ktéra ufatwia wymiane informacji pomie-
dzy instytucjami panstw w obszarze Schengen, kompensujaca znie-
sienie kontroli na jej wewnetrznych granicach. Dostep do systemu
maja organy Scigania i wymiaru sprawiedliwosci, w tym stuzby
graniczne, celne i policyjne. Zawarte sa tu tez informacje o oso-
bach poszukiwanych, zwtaszcza o dzieciach lub innych szczegélnie
zagrozonych osobach, ktére wymagaja ochrony. Rejestrowane sa
w nim réwniez dane na temat niektérych przedmiotéw, np. samo-
chodéw, broni palnej, jednostek ptywajacych i dokumentéw toz-
samosci, ktére mogty zosta¢ utracone lub skradzione badZz wyko-
rzystane do popetnienia przestepstwa. Dnia 28 listopada 2018 r.
przyjeto pakiet reform Systemu Informacyjnego Schengen, tak
zwany SIS recast'®. Reforma systemu rozszerza zakres jego funk-
cji, gtéwnie przez dodanie nowych kategorii wpiséw i regulowanie
dostepu do bazy danych przez unijne agencje Frontex i Europol.

19 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1860 z dnia
28 listopada 2018 r. w sprawie uzytkowania Systemu Informacyjnego Schengen do
celéw powrotu nielegalnie przebywajacych obywateli panstw trzecich (Dz.Urz. UE
2018 L 312/1); Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1861
z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie utworzenia, funkcjonowania i uzytkowania
Systemu Informacyjnego Schengen (SIS) w dziedzinie odpraw granicznych, zmiany
konwencji wykonawczej do uktadu z Schengen oraz zmiany i uchylenia rozporza-
dzenia (WE) nr 1987/2006 (Dz.Urz. UE 2018 L 312/14); Rozporzadzenie Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1862 z dnia 28 listopada 2018 r. w sprawie
utworzenia, funkcjonowania i uzytkowania Systemu Informacyjnego Schengen
(SIS) w dziedzinie wspétpracy policyjnej i wspétpracy wymiaréw sprawiedliwo-
Sci w sprawach karnych, zmiany i uchylenia decyzji Rady 2007/533/WSiSW oraz
uchylenia rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1986/2006
i decyzji Komisji 2010/261/UE (Dz.Urz. UE 2018 L 312/56).
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Z kolei Wizowy System Informacyjny (VIS) stuzy wymianie
danych wizowych miedzy paristwami cztonkowskimi oraz umozli-
wia upowaznionym do tego celu organom krajowym wprowadza-
nie i uaktualnianie danych wizowych, a takze elektroniczna kon-
sultacje tych danych. System VIS' zostat operacyjnie uruchomiony
dnia 11 paZzdziernika 2011 r. Kluczowym celem Wizowego Sys-
temu Informacyjnego jest skuteczniejsza realizacja wspélnej polityki
wizowej, zwiekszenie bezpieczeristwa wewnetrznego i zwalczanie
terroryzmu w jasno okreslonych i kontrolowanych warunkach.
Zatozeniem VIS jest sprawdzanie, czy osoba ubiegajaca sie o wize
w konsulacie jest ta sama osoba, ktéra przekracza granice. W tym
celu wykorzystuje sie dane biometryczne, ktére zbierane sa w kon-
sulacie, a nastepnie poréwnywane na granicy. System ten stanowi
istotne uzupetnienie Systemu Informacyjnego Schengen. Zapewnia
skuteczng wspotprace pomiedzy paristwami cztonkowskimi m.in.
w zakresie: zapobiegania handlu wizami, wspélnej polityki wizo-
wej, identyfikacji oséb, ktére moga nie spetnia¢ warunkéw wjazdu,
pobytu lub zamieszkania na terytorium Unii Europejskiej. W maju
2018 r. Komisja Europejska zaproponowata reforme Wizowego
Systemu Informacyjnego (VIS), stuzacego do wymiany danych na
temat wiz krétkoterminowych. Zgodnie z propozycjami Komisji
Europejskiej do systemu maja zosta¢ wigczone informacje o oso-
bach wnioskujacych o wizy dtugoterminowe. Zmianie ma tez ulec
katalog gromadzonych informacji poprzez dodanie do niego kopii
dokumentéw podrézy oséb ubiegajacych sie o wize'.

System informatyczny do poréwnywania odciskéw palcow
0s6b ubiegajacych sie o azyl oraz oséb nalezacych do niekt6rych
kategorii nielegalnych imigrantéw to Europejski Zautomatyzowany

" Nowy system VIS ma zaczac¢ dziafa¢ jeszcze przed koficem 2023 r.
12 ). Szymanska, Scentralizowane systemy informacyjne w zarzadzaniu procesami
migracyjnymi w UE, PISM 2018 [online:] https://pism.pl/publikacje/Scentralizo-
wane_systemy_informacyjne__w_zarz_dzaniu_procesami_migracyjnymi_w_UE
[dostep: 04.10.2022].


https://pism.pl/publikacje/Scentralizowane_systemy_informacyjne__w_zarz_dzaniu_procesami_migracyjnymi_w_UE
https://pism.pl/publikacje/Scentralizowane_systemy_informacyjne__w_zarz_dzaniu_procesami_migracyjnymi_w_UE
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System Rozpoznawania Odciskéw Palcéw (Eurodac). Zostat on
pierwotnie utworzony na podstawie rozporzadzenia Rady (WE)
z dnia 11 grudnia 2000 r. dotyczacego ustanowienia systemu
Eurodac do poréwnywania odciskéw palcéw w celu skutecznego
stosowania Konwencji Dublinskiej's. System Eurodac pozwala
panstwom cztonkowskim UE zidentyfikowa¢ osoby wystepujace
o azyl oraz osoby zatrzymane przy prébie nielegalnego przekro-
czenia zewnetrznej granicy Unii. Dzieki poréwnaniu danych dak-
tyloskopijnych parnstwa cztonkowskie moga stwierdzi¢, czy ubie-
gajacy sie o azyl lub cudzoziemiec, ktérego pobyt w paristwie

3 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 2725/2000 z dnia 11 grudnia 2000 r. doty-
czace ustanowienia systemu Eurodac do poréwnywania odciskéw palcéw w celu
skutecznego stosowania Konwencji Dublinskiej (Dz.Urz. UE 2000 L 316/1),
ktére zostalo zmienione rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 603/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie ustanowienia systemu Eurodac
do poréwnywania odciskéw palcéw w celu skutecznego stosowania rozporzadze-
nia (UE) nr 604/2013 w sprawie ustanowienia kryteriéw i mechanizméw ustalania
panstwa cztonkowskiego odpowiedzialnego za rozpatrzenie wniosku o udzielenie
ochrony miedzynarodowej ztozonego w jednym z panstw cztonkowskich przez
obywatela paristwa trzeciego lub bezpanstwowca oraz w sprawie wystepowania
o poréwnanie z danymi Eurodac przez organy Scigania panstw cztonkowskich
i Europol na potrzeby ochrony porzadku publicznego, oraz zmieniajace rozpo-
rzadzenie (UE) nr 1077/2011 ustanawiajace Europejska Agencje ds. Zarzadzania
Operacyjnego Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wol-
nosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (rozporzadzenie o Eurodac). Zob wie-
cej [online:] https://uodo.gov.pl/pl/118/186 [dostep: 02.10.2022]. Konwencja
Dublinska zostata zastapiona przez rozporzadzenie Rady (WE) nr 343/2003 z dnia
18 lutego 2003 r. ustanawiajace kryteria i mechanizmy okreslania Paristwa Czton-
kowskiego wtasciwego dla rozpatrywania wniosku o azyl, wniesionego w jednym
z Panstw Cztonkowskich przez obywatela paristwa trzeciego (Dz.Urz. UE 2003 L
50/1), ktore zostato zmienione rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 604/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie ustanowienia kryteriéw
i mechanizméw ustalania Panstwa Cztonkowskiego odpowiedzialnego za rozpa-
trzenie wniosku o udzielenie ochrony miedzynarodowej zfozonego w jednym
z Panistw Cztonkowskich przez obywatela paristwa trzeciego lub bezpanstwowca.
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cztonkowskim okazat sie nielegalny, nie ubiegat sie poprzednio o azyl
w innym panstwie cztonkowskim albo tez czy ubiegajacy sie o azyl
nie przedostat sie na terytorium Unii nielegalnie. System rozpoczat
dziatanie dnia 15 stycznia 2003 r. Obecnie planowana jest jego
aktualizacja.

Wspoélne ramy wymiany informacji i wspoétpracy miedzy
panstwami cztonkowskimi a Agencja Frontex, ktére stuza popra-
wie znajomosci sytuacji i zwiekszeniu zdolnosci reagowania na
zewnetrznych granicach do celéw wykrywania i zwalczania niele-
galnej imigracji i przestepczosci transgranicznej oraz zapobiegania
im, a w zwiazku z tym do celéw zapewnienia ochrony i ratowania
zycia migrantéw, stanowi System EUROSUR™. Stosuje sie go do
ochrony granic zewnetrznych ladowych i morskich (a na zasadzie
dobrowolnosci takze do granic powietrznych), w tym monitoro-
wania, wykrywania, identyfikowania, Sledzenia, przechwytywania
os6b nielegalnie przekraczajacych granice oraz zapobiegania temu
zjawisku. EUROSUR faczy krajowe systemy nadzoru granic w sie¢
europejska zarzadzang przez Agencje Frontex. W Polsce organem
odpowiedzialnym za petnienie funkcji Krajowego Osrodka Koordy-
nacji EUROSUR jest Komendant Gtéwny Strazy Granicznej. Organy
panstw cztonkowskich odpowiedzialne za nadzoér granic, w tym
straz graniczna, straz przybrzezna, policja, stuzba celna i mary-
narka wojenna, moga w ramach systemu i mechanizmu EUROSUR
wymienia¢ informacje operacyjne i prowadzi¢ wspétprace za
posrednictwem Europejskiej Agencji Strazy Cranicznej i Przybrzez-
nej Frontex. Wymiana informacji odbywa sie przy uzyciu ,obrazéw
sytuacyjnych”, ktére mozna opisac jako graficzne interfejsy prezen-
towania informagji i danych wywiadowczych. Obrazy sytuacyjne,

" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1052/2013
z dnia 22 pazdziernika 2013 r. ustanawiajace europejski system nadzorowania
granic (EUROSUR) (Dz.Urz. UE 2013 L 295/11).


https://europa.eu/european-union/about-eu/agencies/frontex_pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AUTO/?uri=celex:32013R1052
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dzieki zastosowaniu podobnej struktury na poziomie krajowym
i europejskim, utatwiaja wymiane informacji'.

We wrzesniu 2018 r. przyjeto rozporzadzenie ustanawia-
jace Europejski System Informacji o Podrézy oraz Zezwolen na
Podréz (ETIAS)'®. Oczekuje sie, ze ETIAS zacznie dziata¢ w listo-
padzie 2023 r. Bedzie on w duzej mierze zautomatyzowanym sys-
temem informatycznym powstatym w celu identyfikacji zagrozen
dla bezpieczenstwa, nielegalnej migracji lub wysokich zagrozen
epidemicznych stwarzanych przez osoby podrézujace do panstw
Schengen zwolnionych z obowiazku wizowego, a jednoczednie
utatwi przekraczanie granic zdecydowanej wiekszosci podréznych,
ktérzy nie stanowia takiego ryzyka. Obywatele panstw trzecich,
ktérzy nie potrzebuja wizy, aby podrézowac do strefy Schengen,
beda musieli ztozy¢ wniosek o zezwolenie na podr6z za posred-
nictwem systemu ETIAS przed podréza. Informacje zgromadzone
dzieki ETIAS umozliwia, przy petnym poszanowaniu praw pod-
stawowych i zasad ochrony danych, na wczedniejsza weryfikacje
potencjalnego niebezpieczeristwa, nielegalnej migracji o wysokim
ryzyku epidemicznym. Po wypetnieniu internetowego formula-
rza wniosku system przeprowadzi kontrole w unijnych systemach
informacyjnych dotyczacych granic i bezpieczenistwa oraz w zde-
cydowanej wiekszosci przypadkéw wyda zezwolenie na podréz
w ciagu kilku minut. W wyjatkowych przypadkach, gdy konieczna
bedzie dalsza kontrola podréznego, wydanie zezwolenia na podréz
moze potrwac do 30 dni. Zezwolenie na podr6z ETIAS bedzie obo-
wigzkowym warunkiem wstepnym wjazdu do parnstw Schengen.

5 Projekt: Rozwdj systemu Eurosur [online:] https://piap.lukasiewicz.gov.pl/bada-
nie/projekt-rozwoj-systemu-eurosur/ [dostep: 03.10.2022].

6 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1240 z dnia
12 wrzednia 2018 r. ustanawiajace europejski system informacji o podrézy oraz
zezwolen na podréz (ETIAS) i zmieniajace rozporzadzenia (UE) nr 1077/2011, (UE)
nr 515/2014, (UE) 2016/399, (UE) 2016/1624 i (UE) 2017/2226 (Dz.Urz. UE 2018
L 236/1).
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Bedzie ono sprawdzane wraz z dokumentami podrézy przez straz
graniczng podczas przekraczania granicy Unii Europejskiej. Ta
uprzednia weryfikacja obywateli spoza Unii Europejskiej zwolnio-
nych z obowigzku wizowego utatwi odprawe graniczng, zapewni
skoordynowang i zharmonizowana ocene ryzyka obywateli panstw
trzecich, pozwoli na unikniecie biurokracji i op6Znieri dla podréz-
nych przy stawianiu sie na granicach oraz znacznie zmniejszy liczbe
odmoéw wjazdu na przejéciach granicznych. ETIAS umozliwi prze-
kazanie istotnych informacji niezbednych do oceny potencjalnego
ryzyka zwiazanego z osobami podr6zujacymi do Unii Europejskiej
i w razie koniecznosci bedzie mozna odméwi¢ wydania zezwo-
lenia na podréz. Paistwa uczestniczace w strefie Schengen beda
mogty wiec skuteczniej zarzadza¢ swoimi granicami zewnetrznymi
i poprawia¢ bezpieczeristwo wewnetrzne.

W 2012 r. w celu utatwienia wymiany informacji o wyrokach
skazujacych pomiedzy panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej
powstat Europejski system przekazywania informaciji z rejestrow kar-
nych (ECRIS)"”. Obecnie wiekszos¢ wymienianych informacji doty-
czy obywateli panstw cztonkowskich UE, poniewaz system nie dys-
ponuje Srodkami umozliwiajacymi skuteczne przetwarzanie danych
dotyczacych obywateli panstw trzecich. W czerwcu 2017 r. Komi-
sja Europejska zaprezentowata wniosek w sprawie rozporzadzenia
ustanawiajacego nowy elektroniczny system ECRIS-TCN, ktéry ma
uzupetnia¢ funkcjonujacy od 2012 r. system ECRIS, stuzacy wymia-
nie danych o wyrokach skazujacych wydanych wobec obywateli
Unii  Europejskiej. ECRIS-TCN umozliwi analogiczne dziatania
wobec cudzoziemcédw spoza Unii. Zawiera¢ bedzie zaréwno dane
osobowe, jak i odciski palcow wszystkich obywateli panistw trze-
cich i bezpanstwowcéw skazanych w panstwach Unii. W kwietniu

7" Decyzja ramowa Rady 2009/315/WSiSW z dnia 26 lutego 2009 r. w sprawie
organizacji wymiany informacji pochodzacych z rejestru karnego pomiedzy pan-
stwami czfonkowskimi oraz tresci tych informacji (Dz.Urz. UE 2009 L 93/23).
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2019 r."® Unia Europejska przyjeta nowe przepisy majace na celu
usprawnienie ECRIS. Zreformowany system bedzie obejmowat
scentralizowang baze informacji o wyrokach skazujacych obywa-
teli paistw trzecich i bezpanstwowcéw. ECRIS zacznie dziata¢ od
pofowy listopada 2023 r.

Komisja Europejska w 2013 r. rozpoczeta prace w ramach
projektu inteligentnych granic UE nad systemem wjazdu/wyjazdu
(EES). Prace te wznowiono w kwietniu 2016 r., by w listopadzie
2017 r. przyja¢ rozporzadzenie' w sprawie EES. Nowy system ma
stuzy¢ rejestracji danych biometrycznych oraz informacji o czasie
i miejscu wjazdu oraz wyjazdu cudzoziemcédw dopuszczonych
do pobytu krétkoterminowego na terytorium Unii Europejskiej.
Za pomoca automatycznego kalkulatora system EES ma oblicza¢
okres dozwolonego pobytu podréznych w panstwach cztonkow-
skich. Jego zastosowanie powinno zmniejszy¢ op6znienia w odpra-
wie granicznej i podnie$¢ jej jakos¢ poprzez automatyczne obli-
czanie dozwolonego pobytu kazdego podréznego. System ten
ma utatwi¢ systematyczng i rzetelng identyfikacje oséb przekra-
czajacych dozwolony czas pobytu, jak réwniez wspomoéc walke

8 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/816 z dnia
17 kwietnia 2019 r. ustanawiajace scentralizowany system stuzacy do ustalania
panstw cztonkowskich posiadajacych informacje o wyrokach skazujacych wyda-
nych wobec obywateli panstw trzecich i bezparistwowcéw (ECRIS-TCN) na
potrzeby uzupetnienia europejskiego systemu przekazywania informacji z reje-
stréw karnych oraz zmieniajace rozporzadzenie (UE) 2018/1726 (Dz.Urz. UE 2019
L 135/1).

9 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2226 z dnia
30 listopada 2017 r. ustanawiajace system wjazdu/wyjazdu (EES) w celu rejestro-
wania danych dotyczacych wjazdu i wyjazdu obywateli panstw trzecich prze-
kraczajacych granice zewnetrzne panstw cztonkowskich i danych dotyczacych
odmowy wjazdu w odniesieniu do takich obywateli oraz okreslajace warunki
dostepu do EES na potrzeby ochrony porzadku publicznego i zmieniajace kon-
wencje wykonawcza do uktadu z Schengen i rozporzadzenia (WE) nr 767/2008
i (UE) nr 1077/2011 (Dz.Urz. UE 2017 L 327/20).
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z przestepczodcia i terroryzmem (dzieki udostepnieniu historii
podrézy organom S$cigania). Budowa nowego systemu zajmie sie
eu-LISA wraz z panstwami cztonkowskimi. EES ma by¢ gotowy do
uzytku do potowy maja 2023 r.

Instrumentami zarzadzania granicami, ktére wspomagaja wyzej
wymienione systemy, jest baza danych skradzionych i zagubionych
dokumentéw podrézy (SLTD) Interpolu oraz informacje o pasaze-
rach przekazywane z wyprzedzeniem (API), ktére zbieraja dane
o pasazerach przed lotami wykonywanymi do Unii Europejskiej.
Szczegblnie do celéw egzekwowania prawa, prowadzenia docho-
dzeri w sprawach karnych i wspétpracy sadowej Unia Europejska
wprowadzifa zdecentralizowane narzedzia wymiany informagji,
a mianowicie: (1) Priim, ktéry stuzy do wymiany DNA, odciskéw
palcow i danych rejestracyjnych pojazdéw oraz (2) europejski
system przekazywania informacji z rejestréw karnych (ECRIS) stu-
zacy do wymiany informagji z krajowych rejestréw karnych. ECRIS
umozliwia wymiane informagji, za posrednictwem zabezpieczone;j
sieci o wezesniejszych wyrokach skazujacych, ktére wydane zostaty
przeciwko konkretnej osobie przez sad karny w Unii Europejskiej.

Z kolei Europol wspiera wymiane informacji miedzy krajowymi
organami policji jako centrum informacji kryminalnych Unii Europej-
skiej. System Informacyjny Europolu (EIS) stanowi scentralizowana
baze danych informacji kryminalnych, w ktérej paristwa cztonkowskie
moga przechowywac i przeszukiwa¢ dane dotyczace powaznej prze-
stepczosci i terroryzmu. Punkty kontaktowe w Europolu dostarczaja
pliki robocze do analiz tematycznych z informacjami o operacjach
trwajacych w panstwach cztonkowskich. Aplikacja sieci bezpiecznej
wymiany informacji (SIENA) Europolu umozliwia pahstwom czton-
kowskim szybka, bezpieczna i przyjazna dla uzytkownika wymiane
informacji miedzy soba, z Europolem lub ze stronami trzecimi, ktére
zawarty umowe o wsp6tpracy z Europolem.

Dodatkowym zestawem systeméw przetwarzania danych oso-
bowych sa dane dotyczace nazwisk pasazeréw (PNR). Dane PNR
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to dane osobowe podawane przez pasazeréw, ktére gromadzone
i przechowywane sa przez przewoznikéw lotniczych. Obejmuja
m.in. imie i nazwisko, date i trase podrézy, numer miejsca w samo-
locie, informacje o bagazu, dane kontaktowe oraz sposéb ptatnosci.
System PNR uzupetnia dotychczasowe narzedzia zwalczania prze-
stepczosci transgranicznej. Przetwarzanie danych PNR pozwala
organom S$cigania identyfikowa¢ osoby, ktére wczesniej nie byty
podejrzewane o zwiazki z przestepczoscia lub terroryzmem, zanim
szczegbtowa analiza danych wykaze, Zze osoby te posiadaja takie
zwiazki. Dane PNR mozna wykorzystywac na kilka sposobdw, tj.:
do oceny pasazeréw przed przylotem lub wylotem wedtug okre-
Slonych kryteriow ryzyka lub do identyfikacji konkretnych oséb;
do opracowywania takich kryteriéw ryzyka; w konkretnych docho-
dzeniach lub postepowaniach sadowych. W celu ochrony praw
podstawowych (prawa do ochrony danych osobowych, prawa do
prywatnosci i prawa do niedyskryminagji), dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r.?® do pewnego
stopnia ogranicza przekazywanie, przetwarzanie i zatrzymywanie
danych PNR, a mianowicie:

— nie wolno gromadzi¢ ani wykorzystywa¢ danych szczegélnie
chronionych;

— dane mozna przechowywac tylko przez 5 lat, a po 6 miesia-
cach nalezy je zanonimizowa¢, tak by uniemozliwi¢ identyfika-
cje osoby, ktérej dotycza;

— panstwa cztonkowskie musza ustanowi¢ jednostke ds. infor-
macji o pasazerach odpowiedzialng za dane i ich ochrone,
a w sktad takiej jednostki musi wchodzi¢ inspektor ochrony

danych;

20 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/681 z dnia 27 kwiet-
nia 2016 r. w sprawie wykorzystywania danych dotyczacych przelotu pasazera
(danych PNR) w celu zapobiegania przestepstwom terrorystycznym i powaznej
przestepczosci, ich wykrywania, prowadzenia postepowan przygotowawczych
w ich sprawie i ich scigania (Dz.Urz. UE 2016 L 119/132).
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— panstwa cztonkowskie musza dopilnowac, by pasazerowie byli
jasno informowani o gromadzeniu ich danych i o przystuguja-
cych im prawach;

— zautomatyzowane przetwarzanie danych PNR nie moze by¢
jedyna podstawa decyzji wywotujacych niekorzystne skutki
prawne lub majacych powazne skutki dla danej osoby;

— dane pasazera mozna przekazywaé panstwom trzecim tylko
w rzadkich i indywidualnych przypadkach.

Dyrektywa o PNR reguluje przekazywanie informacji o rezer-
wacji podanej w momencie dokonywania rezerwacji i odprawy
organom $cigania w panstwach cztonkowskich oraz przetwarzanie
tych danych do celéw zapobiegania przestepstwom terrorystycz-
nym i powaznej przestepczosci, ich wykrywania, prowadzenia
dochodzen w ich sprawie oraz ich Scigania.

Organy celne réwniez odgrywaja kluczowa role we wspétpracy
na granicach zewnetrznych. Majq r6zne systemy?' oraz bazy danych
zawierajace dane o przeptywach towaréw, identyfikacje podmiotow
gospodarczych i informacje dotyczace ryzyka, ktére mozna wyko-
rzysta¢ do wzmocnienia bezpieczenstwa wewnetrznego. Systemy
te maja réwniez wlasna kontrolowana, ograniczonga i bezpieczna
infrastrukture (Common Communication Network). Do innych elek-
tronicznych systeméw, ktére wspomagaja zarzadzanie migracjami
w UE, zaliczy¢ nalezy m.in.:

— PRADO - publiczny rejestr online autentycznych dokumentéw
tozsamosci i dokumentéw podrézy (system niekompletny);

21 Systemy informacji celnej obejmuja wszystkie systemy stworzone na mocy
Wspolnotowego Kodeksu Celnego (rozporzadzenie 2913/92) i unijnego kodeksu
celnego (rozporzadzenie 952/2013), decyzji w sprawie eliminowania papierowej
formy dokumentéw w sektorach cet i handlu (decyzja 70/2008/WE) oraz Systemu
Informacji Celnej powstafego na mocy Konwengji CIS z 1995 r. Jego celem jest
pomoc w zwalczaniu przestepczosci celnej poprzez utatwienie wspétpracy miedzy
europejskimi organami celnymi.
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— baza danych Interpolu SLTD*? — zawiera informacje o doku-
mentach podrézy i dokumentach tozsamosci, ktére zostaty
zgloszone jako skradzione, utracone, cofniete, niewazne lub
skradzione puste miejsce;

— SIENA - aplikacja sieciowa bezpiecznej wymiany informacji*.
Celem jej jest zapewnienie bezpiecznej wymiany informagji
wrazliwych i zastrzezonych?;

— EIXM — europejski model wymiany informacji — baza DNA?*;

— ANPR — system automatycznego rozpoznawania tablic rejestra-
cyjnych w czasie rzeczywistym bez udziatu cztowieka;

— EPRIS - transgraniczny dostep do danych z akt policyjnych;

— CISE - dane zwiazane z bezpieczefistwem na wodach mor-
skich?¢.

Wielkoskalowymi systemami informatycznymi na potrzeby
polityki Unii Europejskiej w zakresie ochrony granic, migracji

22 SITD database (travel and identity documents) [online:] https://www.inter-

pol.int/How-we-work/Databases/SLTD-database-travel-and-identity-documents

[dostep: 03.10.2022].

2 Secure Information Exchange Network Application (SIENA) [online:] https://

www.europol.europa.eu/operations-services-and-innovation/services-support/

information-exchange/secure-information-exchange-network-application-siena

[dostep: 03.10.2022].

2 Wymiana informacji za posrednictwem SIENA w 2021 r. (dane ze strony inter-

netowej: https://www.europol.europa.eu/):

— wszczeto 123 tys. nowych spraw (wzrost o 38% w stosunku do 2020 r.);

— wymieniono 1,54 min komunikatéw operacyjnych (wzrost o 22% w poréwnaniu
72020 r.);

— 2400 wtasciwych organéw krajowych z 51 krajéw i 14 organizacji/agencji

miedzynarodowych;

— ponad 19 000 uzytkownikéw koricowych potaczyto sie.

% Za: H. Wyligata, Cyfryzacja zarzadzania migracjami w Unii Europejskiej, ,Rocz-

nik Bezpieczenstwa Miedzynarodowego” 2019, vol. 13, nr 2, s. 105.

% Common information sharing environment (CISE) [online:] https://oceans-and-

-fisheries.ec.europa.eu/ocean/blue-economy/other-sectors/common-information-

-sharing-environment-cise_en [dostep: 02.10.2022].
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i egzekwowania prawa operacyjnie zarzadza unijna agencja eu-LISA,
to jest Agencja Unii Europejskiej ds. Zarzadzania Operacyjnego
Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wol-
nosci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci’. Nowa agencja zasta-
pifa dotychczasowa agencje eu-LISA z 2011 r.?® Agencja eu-LISA
odpowiada za rozw6j wielkoskalowych systeméw informatycznych
z wykorzystaniem odpowiedniej struktury zarzadzania projektami.
Zapewnia skuteczne, bezpieczne i nieprzerwane dziatanie wiel-
koskalowych systeméw informatycznych, a takze sprawne zarza-
dzanie wielkoskalowymi systemami informatycznymi i ich rozli-
czanie. Agencja odpowiada za wysoki poziom ochrony danych
zgodnie z przepisami Unii Europejskiej o ochronie danych, w tym
warunkami szczeg6lnymi odnoszacymi sie do kazdego z wielkoska-
lowych systeméw informatycznych. Agencja jest odpowiedzialna za
wykonywanie nastepujacych zadan:

— za zarzadzanie operacyjne systemem informacyjnym Schen-
gen, wizowym systemem informacyjnym oraz europejskim
systemem do poréwnywania danych o odciskach palcéw os6b
ubiegajacych sie o azyl; systemy te w skuteczny sposéb przy-
czyniaja sie do zapewnienia bezpieczenstwa strefy Schengen;

— przygotowywanie i rozwijanie lub zarzadzanie operacyjne
w odniesieniu do systemu wjazdu/wyjazdu, DubliNet, europej-
skiego systemu informacji o podrézy oraz zezwolen na podroéz,

27" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1726 z dnia
14 listopada 2018 r. w sprawie Agencji Unii Europejskiej ds. Zarzadzania Ope-
racyjnego Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolno-
Sci, Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (eu-LISA), zmiany rozporzadzenia (WE)
nr 1987/2006 i decyzji Rady 2007/533/WSiSW oraz uchylenia rozporzadzenia
(UE) nr 1077/2011 (Dz.Urz. UE 2018 L 295/99).

28 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1077/2011 z dnia
25 pazdziernika 2011 r. ustanawiajace Europejska Agencje ds. Zarzadzania Ope-
racyjnego Wielkoskalowymi Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci,
Bezpieczenstwa i Sprawiedliwosci (Dz.Urz. UE 2011 L 286/1).


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:l14517
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:230105_1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:230105_1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:230105_1
http://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/schengen_agreement.html
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4326388
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-03-1271_pl.htm
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4365508
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4365508
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europejskiego systemu przekazywania informacji z rejestrow
karnych — informacje o wyrokach skazujacych wydanych wobec
obywateli panistw trzecich (ECRIS-TCN) oraz oprogramowania
wzorcowego ECRIS, a od dnia 21 czerwca 2022 r. — systemu
e-CODEX, informatycznego systemu transgranicznej wymiany
danych w obszarze wspétpracy sadowej w sprawach cywilnych
i wspotpracy wymiaréw sprawiedliwosci w sprawach karnych,
jak okreslono w rozporzadzeniu zmieniajacym (UE) 2022/850;
przygotowywanie i rozwijanie innych wielkoskalowych syste-
moéw informatycznych w przestrzeni wolnosci, bezpieczeristwa
i sprawiedliwosci lub zarzadzanie operacyjne takimi systemami,
wiacznie z istniejacymi systemami, jesli przewiduja to stosowne
przepisy Unii Europejskiej regulujace owe systemy, ktére przy-
jeto na podstawie art. 67-89 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej;

za zapewnianie jakosci danych zgodnie ze stosownymi przepi-
sami Unii Europejskiej regulujacymi systemy;

opracowywanie Srodkéw niezbednych w celu zapewnienia
interoperacyjnosci zgodnie ze stosownymi przepisami UE regu-
lujacymi systemy lub ich interoperacyjnos¢;

prowadzenie badan;

prowadzenie projektéw pilotazowych, weryfikacji poprawno-
Sci projektow oraz ich testowanie;

udzielanie wsparcia pafistwom cztonkowskim Unii Europejskiej
i Komisji Europejskiej®.

Agencja eu-LISA aktualnie zarzadza nastepujacymi systemami IT:

Wizowym Systemem Informacyjnym, Systemem Informacyjnym

2 Agencja Unii Europejskiej ds. Zarzadzania Operacyjnego Wielkoskalowymi
Systemami Informatycznymi w Przestrzeni Wolnosci, Bezpieczeristwa i Sprawiedli-
wosci (eu-LISA) [online:] https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/2uri=LE-
GISSUM:4374366 [dostep: 05.10.2022].


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4400466
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4400466
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4400466
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4604126
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=LEGISSUM:4604126
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AUTO/?uri=celex:32022R0850
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AUTO/?uri=celex:12016E%2FTXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AUTO/?uri=celex:12016E%2FTXT
http://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/glossary/member-states.html
http://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/european_commission.html
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Schengen oraz Eurodac. Ponadto rozwija nastepujace systemy IT: sys-
tem wjazdu/wyjazdu, ETIAS oraz system ECRIS-TCN.

Podsumowanie

Kazdego dnia granice wewnetrzne i zewnetrzne przekraczaja
miliony obywateli Unii Europejskiej i obywateli parnstw trzecich.
Wobec braku granic wewnetrznych w strefie Schengen silnie chro-
niona i wytrzymata granica zewnetrzna jest niezbedna do zapew-
nienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa wewnetrznego i swo-
bodnego przeptywu oséb. Utworzenie strefy Schengen bez granic
wewnetrznych przyniosto znaczne korzyéci zarébwno obywate-
lom, jak i przedsiebiorstwom Unii Europejskiej. Istniejace systemy
informacyjne na potrzeby kontroli granicznej i bezpieczeristwa
wewnetrznego w Unii Europejskiej obejmuja szeroki zakres funkgji,
nadal jednak istnieja niedociagniecia w systemach, ktérymi nalezy
sie zaja¢ w celu optymalizacji wydajnosci i utatwienia pracy orga-
nom krajowym. Funkcjonariusze strazy granicznej i organy $ciga-
nia, urzednicy imigracyjni i organy wymiaru sprawiedliwosci musza
w razie koniecznosci dysponowaé odpowiednim dostepem do
wszystkich istniejacych baz danych, aby uzyska¢ wsparcie w wyko-
nywaniu swoich konkretnych zadan.

Unia Europejska nieustannie podejmuje kroki w celu zapewnie-
nia lepszej ochrony granic Unii Europejskiej. Aby zapobiega¢ prze-
stepczosci i terroryzmowi oraz aby kontrolowa¢ migracje, nalezy
skutecznie sprawdzac i nadzorowac granice zewnetrzne. Zwazyw-
szy na rosnaca presje na granicach zewnetrznych UE spowodowana
sytuacja w zakresie bezpieczenstwa i migracji, Europejski Trybunat

3% Rada UE, Polityka [online:] https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/
it-systems-security-justice/ [dostep: 05.10.2022].
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Obrachunkowy?' przeprowadzit w 2019 r. kontrole, ktéra miata na
celu wskazanie tych aspektéw w zatozeniach koncepcyjnych sys-
teméw i w ich uzytkowaniu, ktére moga pomoéc funkcjonariuszom
strazy granicznej skuteczniej wykonywac ich obowiazki. Europejski
Trybunat Obrachunkowy stwierdzit, ze funkcjonariusze strazy gra-
nicznej w coraz wiekszym stopniu korzystaja z tych systeméw i pole-
gaja na nich przy przeprowadzaniu odpraw granicznych. W syste-
mach brakuje jednak pewnych danych, a inne dane sg niekompletne
badZ nie sa wprowadzane w przewidzianych na to terminach, co
negatywnie wptywa na efektywnos¢ niektérych odpraw granicznych.

Kazde parnistwo nalezace do strefy Schengen jest odpowiedzialne
za zabezpieczenie swoich wlasnych granic, ale by zapewnic¢ ochrone
calej strefy, nalezy skutecznie wspoétpracowac, a to wymaga koordy-
nacji odpraw granicznych. Omawiane w niniejszym opracowaniu
systemy informacyjne zapewniaja funkcjonariuszom strazy granicznej
i funkcjonariuszom policji dostep do istotnych informacji na temat
0s6b przekraczajacych granice wewnetrzne i zewnetrzne UE. W razie
koniecznodci i w miare mozliwosci nalezy zapewni¢ wzajemne pota-
czenie tych systemow i ich interoperacyjno$¢. Nalezy ponadto ufa-
twi¢ jednoczesne przeszukiwanie tych systeméw. W 2019 r. Rada
Unii Europejskiej przyjeta dwa rozporzadzenia ustanawiajgce ramy
interoperacyjnosci unijnych systeméw informacyjnych w dziedzinie
zarzadzania granicami, bezpieczenstwa i migracji. Interoperacyjnos¢
oznacza zdolnos¢ réznych systeméw informacyjnych do komuni-
kowania sie, wymiany danych i wykorzystywania wymienianych
informacji, z poszanowaniem uprawnierr dostepu do systeméw?*.

31 Sprawozdanie specjalne nr 20 Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego
przedstawiono na mocy art. 287 ust. 4 akapit drugi TFUE z 2019 r. pt. Unijne systemy
informacyjne wspierajace kontrole graniczne — narzedzie efektywne, lecz wymagajace
bardziej aktualnych i kompletnych danych [online:] https://www.eca.europa.eu/Lists/
ECADocuments/SR19_20/SR_Border_control _PL.pdf [dostep: 05.10.2022].

32 A. Gajda, Interoperacyjnos¢ unijnych systeméw operacyjnych w zakresie
bezpieczenstwa, ochrony granic i zarzadzania migracjami, Kwartalnik Kolegium
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Architektura systemu zarzadzania danymi powinna by¢ modutowa,
wykorzystujaca najnowsze technologie i uwzgledniajaca ochrone
prywatnosci juz w fazie projektowania. Zgodnie z Karta Praw Pod-
stawowych® petne poszanowanie wszystkich praw podstawowych
obywateli UE i panstw trzecich powinno by¢ od poczatku zasadni-
czym elementem catego procesu. Wykorzystanie wielkoskalowych
baz komputerowych stanowi wiec wyzwanie dla zapewniania bez-
pieczenstwa w Unii Europejskiej. Zgodnie z nowymi przepisami maja
powstac: 1) europejski portal wyszukiwania, ktéry pozwoli wiasciwym
organom dokonywa¢ kwerend w kilku systemach informacyjnych
jednoczesnie; 2) wspolny serwis kojarzenia danych biometrycznych
pozwalajacy je wyszukiwac i poréwnywa¢; 3) modut wykrywajacy
multiplikacje tozsamosci, ktory ostrzeze wtadze o mozliwym oszu-
stwie dotyczacym tozsamosci; 4) wspélne repozytorium tozsamosci
zawierajace dane identyfikacyjne obywateli panstw trzecich®. Ta
nowa interoperacyjnos¢ powinna zacza¢ funkcjonowaé do korca
czerwca 2024 r. Ma ona zapewnia¢ pojedynczy interfejs wyszuki-
wania, a takze ustuge kojarzenia danych biometrycznych utatwiajaca
identyfikacje. Modernizacja i integracja systeméw baz danych w celu
bardziej efektywnego skutecznego wykrywania zagrozen dla bez-
pieczefistwa z pewnoscia przyczyni sie do ochrony obywateli Unii
Europejskiej i zwiekszy skutecznos¢ kontroli granic zewnetrznych.
Przyczyni sie to do lepszego zarzadzania procesami migracyjnymi
w Unii Europejskiej, a tym samym do zwiekszania bezpieczeristwa
wewnetrznego.

Ekonomiczno-Spotecznego ,Studia i Prace” 2019, nr 1(37), s. 159.

33 Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 7 grudnia 2000 r. (Dz.Urz.
UE 2012 C 326/391).

3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/818 z dnia
20 maja 2019 r. w sprawie ustanowienia ram interoperacyjnosci systeméw infor-
macyjnych UE w obszarze wspoétpracy policyjnej i sadowej, azylu i migracji oraz
zmieniajace rozporzadzenia (UE) 2018/1726, (UE) 2018/1862 i (UE) 2019/816.


https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sxsrf=ALiCzsY5jOKlI5-lIHYwUi5JqLdgLfL4Kg:1665243571047&q=Dz.+Urz.+UE&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MDLNMahYxMrtUqWnEFoEIlwB5AxPfhsAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjk5JDc-9D6AhUPl4sKHYoWA6oQmxMoAXoECFgQAw
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sxsrf=ALiCzsY5jOKlI5-lIHYwUi5JqLdgLfL4Kg:1665243571047&q=Dz.+Urz.+UE&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MDLNMahYxMrtUqWnEFoEIlwB5AxPfhsAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwjk5JDc-9D6AhUPl4sKHYoWA6oQmxMoAXoECFgQAw
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Streszczenie

Jednym z najwazniejszych osiagnie¢ Unii Europejskiej jest utworzenie
strefy Schengen. Na obszarze tym zniesiona zostata kontrola graniczna na
granicach wewnetrznych miedzy panistwami czfonkowskimi. Prawidtowe
funkcjonowanie Schengen wymaga skutecznego zarzadzania granicami
zewnetrznymi Unii Europejskiej, wzmocnienia dziafan, ktére kompen-
sujg braki kontroli wewnatrz strefy. W ramach wzmacniania ochrony
granic zewnetrznych niezbedne jest ciagte doskonalenie stuzacego temu
technologicznego systemu. Nalezy wiec zapewni¢ wspoétdziatanie syste-
moéw informacyjnych (Systemu wjazdu/wyjazdu, Systemu Informacyjnego
Schengen, Wizowego Systemu Informacyjnego czy Europejskiego Sys-
temu Informacji i Zezwoler na Podréz ETIAS), a takze cyfryzacje proce-
dur na granicach zewnetrznych (np. procedury wizowej)*. W niniejszym

3 ). Szymanska, Odbudowa strefy Schengen po kryzysach — zalozenia nowej

strategii i wyzwania, https://www.pism.pl/publikacje/odbudowa-strefy-schengen-
po-kryzysach-zalozenia-nowej-strategii-i-wyzwania [dostep: 20.09.2022].
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opracowaniu postawiono nastepujace pytania badawcze: Jakie rozwia-
zania cyfrowe moga stosowaé panstwa nalezace do Unii Europejskiej,
by skutecznie zarzadza¢ granicami i bezpieczenstwem wewnetrznym?
W jaki sposéb informatyzacja moze poméc monitorowac migracje? Nato-
miast teza artykutu brzmi: Wykorzystanie elektronicznych baz danych dla
potrzeb kontroli granic pozwoli lepiej zarzadza¢ procesami migracyjnymi
w Unii Europejskiej, przyczyniajac si¢ tym samym do zwiekszenia bezpie-
czenstwa wewnetrznego.

Stowa kluczowe

migracja, Schengen, SIS, VIS, Eurodac, EES, ETIAS, ECRIS-TCN, EU-LISA,
PNR
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Wstep

Ochrona danych osobowych stanowi zagadnienie, ktérego zna-
czenie wzrasta wraz z rozwojem nowych technologii. Sceny, kt6re
obecnie znamy np. z filmu ,Raport mniejszosci”, kiedy gféwny
bohater wchodzi do centrum handlowego i na podstawie skanu
siatkowki oka sa do niego kierowane spersonalizowane reklamy,
moga sie okaza¢ w niedalekiej przysztosci codziennoscia.

W ostatnich latach obserwujemy dynamiczny rozwéj biome-
trii i systeméw na niej opartych, co powoduje, ze kojarzy sie
ona intuicyjnie z rozwojem nowych technologii. Warto mie¢ jed-
nak na uwadze fakt, ze poczatki biometrii siegaja czaséw sprzed
naszej ery. Juz w spofeczenstwach pierwotnych znano i wyko-
rzystywano do identyfikacji cechy biometryczne. Przyktadowo
na wyspie Gavrinis w Bretanii odkryto wyryte na $cianach jaskif
rysunki, ktorych ksztatt przypomina linie papilarne. Pierwsza
wspotczesna technika identyfikacji biometrycznej byt natomiast
system antropometryczny, stuzacy do identyfikacji przestep-
céw na podstawie wymiaréw ich ciata. Metoda ta nie zostata
powszechnie wdrozona na $wiecie, a jej miejsce zajeta dakty-
loskopia (poréwnanie Sladéw linii papilarnych)'. Badania nad

' K. Czaplicki, Dokumenty tozsamosci. Jawnosc i bezpieczeristwo, Legalis 2016.
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pozostatymi cechami biometrycznymi (np. wzorem teczéwki
oka) rozpoczety sie w drugiej potowie XX w. i nadal trwaja.

Biometria stafa sie¢ najbardziej wiarygodna metoda rozpozna-
wania 0s6b, co sprawito, ze jej zastosowanie jest obecnie bar-
dzo szerokie. Jej niewatpliwe zalety moga jednak przystania¢
ryzyka zwigzane z nieprawidtowym przetwarzaniem danych
biometrycznych.

Pojecie danych biometrycznych

Dane biometryczne zostaly zdefiniowane normatywnie dopiero
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swo-
bodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych)?. Zgodnie z trescia
art. 4 pkt 14 tego aktu sg to dane osobowe, ktére wynikaja ze spe-
cjalnego przetwarzania technicznego, dotycza cech fizycznych,
fizjologicznych lub behawioralnych osoby fizycznej oraz umozli-
wiaja lub potwierdzaja jednoznaczna identyfikacje tej osoby, takie
jak wizerunek twarzy lub dane daktyloskopijne. Przyktadami takich
danych sa m.in.:

a) linie papilarne;

b) wyglad siatkéwki oka;
) owal twarzy;
) ksztatt matzowiny usznej;
) geometria reki;
f) uktad naczyn krwionosnych dfoni;
g) glos i jego barwa;

C
d
e

2 Dz.Urz. UE. 2016 L 119/1.
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h) charakter pisma;
i) sposob poruszania sie’.

Ich nazwa nawiazuje do pojecia ,biometria”, ktére pochodzi
od greckich stéw bios (zycie) oraz metron (miara) i okresla wiedze
polegajaca na umiejetnosci rozpoznawania zywych os6b na podsta-
wie ich cech biologicznych®.

Z technikami biometrycznymi wigze sie wiele poje¢ o charak-
terze technicznym, ktére dla petnego zrozumienia zakresu danych
biometrycznych nalezy w skrécie wyjaéni¢. Zrédfem danych biome-
trycznych sa prébki biometryczne, np. slina, krew, slad odcisku palca.
Probki te pozyskuje sie ze wzgledu na informacje, jaka mozna z nich
wygenerowac o cechach biometrycznych. Cechy te sa wiec zapisane
w probce biometrycznej zawierajacej dane biometryczne w postaci
pewnych faktéw o zmierzonych cechach, np. o cechach fizycznych
mierzonych w pewnej chwili, ktére wyksztatcity sie w wyniku zacho-
dzenia fizykochemicznych proceséw formowania sie tkanek. Zbi6r
cech biometrycznych stanowi natomiast wzorzec biometryczny,
ktory jest punktem odniesienia do przeprowadzenia poréwnania
z cechami biometrycznymi pobranymi w okresinym momencie®.

Nalezy wskaza¢, ze dane biometryczne stanowia tzw. dane
wrazliwe (uregulowane w art. 9 RODO, tj. dane ujawniajace
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania
religijne lub $wiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwiazkéw zawo-
dowych, dane genetyczne, dane biometryczne, dane dotyczace
zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej), wobec ktérych
ustawodawca wprowadzit podwyzszony standard ochrony®.

3 M. Sakowska-Baryta, Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych.
Komentarz, Legalis 2018.

* B. Holyst, J. Pomikata, Biometria w systemach uwierzytelniania, ,Biuletyn Woj-
skowej Akademii Technicznej” 2011, t. 60, nr 4, s. 418.

> M. Baba, Préba wyznaczenia zakresu pojecia danych biometrycznych, PME
2016, nr 2, s. 26.

¢ M. Sakowska-Baryta, op. cit.
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Szczegblna atrakcyjnos¢ tej kategorii danych wynika z faktu, ze
pozwalaja one na niemal jednoznaczne ustalenie tozsamosci osoby,
ktorej dotycza. Dodatkowo cechuje je zasadnicza niezmienno$¢
(w przeciwienstwie np. do nazwiska czy adresu zamieszkania).

Pojecie ,przetwarzanie danych osobowych” (w tym takze
danych biometrycznych) zgodnie z trescig art. 4 RODO pkt 2
oznacza natomiast operacje lub zestaw operacji wykonywanych
na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w spo-
s6b zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak zbiera-
nie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wyko-
rzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie
lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie. Katalog ten ma charakter
otwarty, a zatem pozwala na tatwiejszg interpretacje czy identyfi-
kacje zjawiska przetwarzania, jednak brak mozliwosci przypisania
faktycznie wystepujacych operacji do ktéregokolwiek z wymienio-
nych zachowar nie przesadza o braku przetwarzania w rozumieniu
RODO’. W konsekwencji zakres tych czynnosci jest bardzo szeroki.

Przenoszac powyzsza, ogblna definicje przetwarzania danych
osobowych na przypadek danych biometrycznych, nalezy wskazag,
ze przetwarzaniem takich danych bedzie uzyskiwanie wzorca bio-
metrycznego (jednokierunkowe wyodrebnienie z danych biome-
trycznych w formie nieprzetworzonej kluczowych identyfikatorow
biometrycznych w postaci m.in. kodu matematycznego) oraz koja-
rzenie danych biometrycznych (poréwnanie wzorca danych bio-
metrycznych z danymi pobranymi do weryfikacji lub identyfikacji
tozsamosci)®.

7 Ibidem.
& K. Czaplicki, op. cit.
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Zastosowanie biometrii

Techniki biometryczne stuza m.in. weryfikacji tozsamosci, autoryza-
cji dostepu lub uprawnien. Sa one wykorzystywane zaréwno przez
podmioty publiczne, jak i prywatne.

W sektorze publicznym biometria znajduje zastosowanie m.in.
w zakresie:

a) dokumentéw paszportowych;
b) identyfikacji przestepcéw lub ofiar;
c) autoryzacji dostepu do instytucji publicznych.

W sektorze prywatnym biometria jest natomiast wykorzysty-
wana m.in. w celu:

a) ewidencji czasu pracy;

b) autoryzacji dostepu do pomieszczen;
) autoryzacji transakcji finansowych;
d) logowania do urzadzen osobistych®.

Zaczynajac od sektora publicznego, nalezy wskaza¢, ze typo-
wym przyktadem zastosowania biometrii w administracji publicznej
sa dokumenty paszportowe. Zgodnie z wymogami Rozporzadzenia
Rady (WE) nr 2252/2004 z dnia 13 grudnia 2004 r. w sprawie norm
dotyczacych zabezpieczer i danych biometrycznych w paszportach
i dokumentach podrézy wydawanych przez Panstwa Cztonkow-
skie'®, wprowadzono dokumenty paszportowe zawierajace co naj-
mniej jedng ceche biometryczng, tj. obraz twarzy zapisany w for-
mie elektronicznej. Ponadto poszczegoblne panstwa maja mozliwos¢
wydawania paszportéw zawierajacych druga ceche biometryczng,
czyli dwa ptaskie odciski palcow.

W sektorze prywatnym biometria znalazta zastosowanie
w szczegblnosci w bankowosci. Wprowadzenie na mocy Dyrektywy

° A. Mednis, K. Gatezowska, Wykorzystanie biometrii w administracji publicznej,

IAP 2015, nr 4, s. 22.
0 Dz.Urz. UE L 385/1.
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Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada
2015 r. w sprawie ustug pfatniczych w ramach rynku wewnetrznego,
zmieniajacej dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE
i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajacej dyrektywe
2007/64/WE" zasady silnego uwierzytelniania uzytkownikéw elek-
tronicznych ustug ptatniczych ma na celu wzmocnienie bezpieczen-
stwa w tym zakresie. W Polsce po raz pierwszy w bankowosci wyko-
rzystano biometrie w 2010 r. w bankomatach, ktére identyfikowaty
uzytkownika na podstawie ukfadu naczyn krwionodnych palcow'.

Innym przyktadem uzycia biometrii s3 bramki biometryczne
przeznaczone np. do kontroli na lotnisku lub przejsciach granicz-
nych. Taka testowa bramke biometryczng opracowali naukowcy
z Instytutu Optoelektroniki Wojskowej Akademii Technicznej
uczestniczacy w projekcie PROTECT (Pervasive and UseR Focused
BiomeTrics BordEr ProjeCT), realizowanym w ramach programu
Horyzont 2020. Kontrola za pomocg bramki polega na skanowaniu
twarzy i linii papilarnych palca’. Obecnie bramki biometryczne sa
stosowane m.in. na lotnisku Chopina w Warszawie'™.

Ponadto biometria coraz czesciej znajduje réwniez zastosowa-
nie w zakresie korzystania z r6znego rodzaju urzadzen elektronicz-
nych, np. tabletéw, notebookéw, smartfonéw, w ktérych czesto sa
instalowane czujniki odcisku palca pozwalajace na biometryczne
zwiazanie urzadzenia (i przechowywanych na nim danych) z jego
posiadaczem'.

W niektérych panstwach uniwersytety wprowadzity karty iden-
tyfikacyjne z zapisanymi danymi biometrycznymi w celu poprawy

" Dz.Urz. UE L 337/35.

2 K. Sawicka, Wykorzystanie biometrii w procesie uwierzytelniania uzytkownikéw
elektronicznych ustug platniczych, MOP 2018, nr 23, s. 1258.

3 R. Lewandowski, Biometria — nowe zastosowania, PBW 2017, nr 9, s. 152.

" Zob. [online:] https://lotnisko-chopina.pl/pl/aktualnosci-i-wydarzenia/0/936/
szczegoly.html [dostep: 18.09.2022].

5 R. Lewandowski, op. cit., s. 152.
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jakosci kontroli dostepu i efektywnej identyfikacji studentéw pod-
czas egzaminow'®.

Zagrozenia dla ochrony prawa do prywatnosci
zwiazane z biometria

Uzycie danych biometrycznych ma w zafozeniu zapewnia¢ wyzszy
poziom bezpieczenstwa niz korzystanie z ,tradycyjnych” metod,
np. PIN'” czy karty magnetycznej. Jednak czy tak jest w praktyce?
Przetwarzanie danych biometrycznych wiaze sie z licznymi ryzy-
kami w zakresie ochrony praw cztowieka, w tym w szczegélnosci
prawa do prywatnosci.

Zgodnie z art. 8 Konwencji Rady Europy o Ochronie Praw
Cztowieka i Podstawowych Wolnosci'® kazdy ma prawo do posza-
nowania swojego zycia prywatnego i rodzinnego, swojego miesz-
kania i swojej korespondencji. Ponadto niedopuszczalna jest inge-
rencja wiadzy publicznej w korzystanie z tego prawa, z wyjatkiem
przypadkéw przewidzianych przez ustawe i koniecznych w demo-
kratycznym spoteczeristwie z uwagi na bezpieczernstwo panstwowe,
bezpieczeristwo publiczne lub dobrobyt gospodarczy kraju, ochrone
porzadku i zapobieganie przestepstwom, ochrone zdrowia i moral-
nosci lub ochrone praw i wolnosci innych oséb.

Prawo do prywatnodci stanowi jedno z fundamentalnych
praw czfowieka, o czym $wiadczy w szczegdlnosci liczba orzeczen

®E. Harinda, E. Ntagwirumugara, Security & Privacy Implications in the Place-
ment of Biometric-Based ID Card for Rwanda Universities, ,Journal of Information
Security” 2015, nr 6, s. 93.

7" Kod 4-cyfrowy zabezpieczajacy transakcje dokonywane karta platnicza (ang. per-
sonal identification number).

8 Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci z dnia 4 listo-
pada 1950 r. (Dz.U. z 1993 r. Nr 61 poz. 284).
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ETPCZ'" wydanych w zakresie jego respektowania. Przyktadowo
w 2021 r. wydano ich facznie 148, z czego najwiecej (53) dotyczyto
skarg przeciwko Federacji Rosyjskiej®.

Pod wzgledem przedmiotowym prawo do prywatnosci dotyczy
poszanowania szeroko pojetego ,zycia prywatnego” rozumianego
jako swoboda jednostki w ksztattowaniu sposobu swojego zycia,
samodzielnosci determinowania swej osobowosci i autonomicznosé
w podejmowaniu tych decyzji*'.

Problemy w zakresie ochrony prawa do prywatnosci w zwiazku
z przetwarzaniem danych biometrycznych zostaty m.in. dostrze-
zone przez organy Unii Europejskiej (jeszcze przed wdrozeniem
RODO). W 2005 r. opublikowano raport Komisji Europejskiej
pt. ,Biometria na granicach: ocena wptywu na spoteczeristwo”%,
opracowany w odpowiedzi na zapotrzebowanie zgfoszone przez
Parlament Europejski. Celem raportu byto rozwazenie w szerszej
perspektywie wszelkiego rodzaju konsekwencji spotecznych i cywi-
lizacyjnych wywotanych zastosowaniem rozwiazan biometrycznych
w réznych obszarach zycia cztowieka. W efekcie zidentyfikowano
konsekwencje w 4 podstawowych aspektach, tj.:

a) spotecznym;

b) ekonomicznym;
c) technicznym;
d) prawnym.

Dla ochrony prywatnosci szczegélne znaczenie ma diagnoza
w wymiarze spotecznym. Zauwazono bowiem, ze rozpowszech-
nienie biometrii moze skutkowa¢ zasadnicza zmiang relacji

" Europejski Trybunat Praw Cztowieka.

20 Zob. [online:]  https://www.echr.coe.int/Documents/Stats_violation_2021_
ENG.pdf [dostep: 18.09.2022].

21 L. Garlicki, P Hofmarnski, A. Wrébel, Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka
i Podstawowych Wolnosci. Tom I. Komentarz do artykuféw 1-18, Legalis 2010.

22 Zob [online:] http://ftp.jrc.es/EURdoc/21585-ExeSumm.pdf [dostep: 18.09.2022].
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panstwo — obywatel, istotnie pomniejszajac sfery prywatnosci i ano-
nimowosci obywatela?.

Nalezy wskaza¢, ze podstawowa zaleta danych biometrycz-
nych, czyli ich niezmienno$¢, stanowi jednoczesdnie ich najwieksza
wade. Niemozliwe jest bowiem modyfikowanie, czy tez usuniecie
ich Zrédfa?*. Dane biometryczne moga ujawnia¢ inne dane wraz-
liwe, np.:

a) pochodzenie rasowe lub etniczne;

b) dane o stanie zdrowia lub kodzie genetycznym
oraz moga stuzy¢ np. profilowaniu danych osobowych do celéw mar-
ketingowych i okreslaniu preferencji konsumentéw. Przyktadowo,
istnieja aplikacje monitorujace stan zdrowia na podstawie analizy
danych biometrycznych. Jedna z nich — aplikacja Zdrowie — zbiera
dane (np. grupa krwi, fototyp skéry, tetno, liczba krokéw) z telefonu
iPhone, zegarka Apple Watch i uzywanych aplikacji, aby umozliwi¢
wyswietlanie postepu w jednym miejscu. Zebrane w ten sposéb infor-
macje zostaja zaszyfrowane i podlegaja profilowaniu, np. stuzg anali-
zie snu czy aktywnosci ruchowej®. Ryzykowny w tym przypadku jest
fakt, ze aplikacje tego typu gromadza dane z wielu réznych Zrodet.
Warto w tym miejscu wskaza¢ na wyniki badania przeprowadzonego
w 2014 r. na zlecenie Global Privacy Enforcement Network dotyczace
przestrzegania polityki prywatnosci przez wydawcéw aplikacji mobil-
nych. Analizie poddano 1211 aplikacji mobilnych; 75% z nich zadata
pozwolenia na uzyskanie dostepu do funkcji smartfona lub prywat-
nych danych uzytkownika telefonu, a 59% z nich nie informowata
w przejrzysty i zrozumialy sposéb o swojej polityce prywatnosci.

2 K. Andres, E. Bielak-Jomaa, M. Jagielski, P Kawczynski, M. Krasiriska, P. Litwinski,
A. Sieradzka, K. Wojsyk, Ochrona danych osobowych medycznych, Legalis 2018.

2 Opinia Grupy Roboczej Nr 3/2012 z dnia 27 kwietnia 2012 r. w sprawie zmian
sytuacji w dziedzinie technologii biometrycznych 00720/12/PL WP 193.

2 Zob. [online:] https://support.apple.com/pl-pl/HT203037 [dostep: 18.09.2022].
% Zob. [online:] https://www.statista.com/chart/2710/app-privacy/ [dostep:
18.09.2022].
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Pojawiaja sie takze procesy sadowe dotyczace przetwarza-
nia danych biometrycznych. Przykfadowo, w amerykanskim sta-
nie lllinois grupa uzytkownikéw Facebooka pozwata ten portal
spofecznoéciowy za niezgodne z prawem stanu przetwarzanie
danych biometrycznych, pozyskanych dzieki funkcji rozpoznawa-
nia twarzy ze zdje¢?. Fotografie uzytkownikéw podlegaty analizie
w celu stworzenia szablonu wykorzystywanego do poréwnania
z fotografiami i filmami, na ktérych moga sie oni znajdowaé. Pomyst
ten spotkat sie z szeroka krytyka spoteczna. Sprawa zostata ostatecz-
nie rozpoznana przez sad w San Francisco, ktéry orzekt, ze Face-
book naruszyt przepisy ochrony danych biometrycznych (Biometric
Information Privacy Act)?®. Obecnie ustuga ta moze zosta¢ urucho-
miona dopiero po wyrazeniu zgody przez uzytkownika®.

Ponadto temat rozpoznawania twarzy zostat poruszony w Opi-
nii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego z dnia 20
lutego 2019 . pt. ,Rewolucja cyfrowa w kontekscie potrzeb i praw
obywateli”*°, gdzie wskazano, ze ,technologia ta jest coraz tansza
i fatwo dostepna dla wszystkich, co moze doprowadzi¢ do sytuacji,
w ktérej nie bedzie juz mozna zachowac anonimowosci na ulicy ani
robi¢ anonimowo zakupéw”.

Przywotfane rozpoznawanie twarzy wzbudza liczne emocje,
bowiem moze stuzy¢ nie tylko do okreslenia tozsamosci, lecz takze
do okreslenia charakterystycznych cech fizjologicznych i psycholo-
gicznych, takich jak pochodzenie etniczne, emocje, samopoczucie.

27 Zob. [online:] https://www.komputerswiat.pl/aktualnosci/wydarzenia/facebo-
ok-pozwany-w-sprawie-nielegalnego-zbierania-danych-biometrycznych/rfbqtvb
[dostep: 18.09.2022].

28 Zob. [online:] https://www.eff.org/deeplinks/2018/07/eff-illinois-supreme-co-
urt-protect-biometric-privacy [dostep: 18.05.2019].

29 Zob. [online:] https://technologia.dziennik.pl/internet/artykuly/573254,nowy-
-regulamin-facebooka-rodo-rozpoznawanie-twarzy.html [dostep: 18.09.2022].

30 Dz.Urz. UE C 190/17-23.
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Twarz zawiera bowiem zestaw cech indywidualnych dla kazdego
cztowieka, do ktérych zaliczamy:

a) owal twarzy;

b) ksztaft czota;

) ksztaft podbrodka;
d) ksztatt uszu;

) wysokos¢ i szerokos¢ nosa;

f) szerokosc¢ ust.

Ponadto w obrebie twarzy mozemy wskaza¢ charakterystycz-
nie rozmieszczone punkty, np. pomiedzy centrami oczu, czub-
kiem nosa a linia oczu oraz pomiedzy centrami oczu a centrum
ust, a takze réznego rodzaju pieprzyki, piegi czy blizny. Wszystko
to zdradza np. przebyte przez nas choroby, alergie i uczulenia®'.
Skfania takze do dalszych wnioskéw, np. o spekulowane przyczyny
blizn (udziat w béjce, rany wojenne itp.).

Uzyskanie niejako ,w gratisie” dodatkowych danych osobowych
powoduje, ze dochodzi do ryzyka zmiany celu przetwarzania danych
biometrycznych bez wiedzy i zgody osoby, ktérej dane dotycza. Kwe-
stie te zdiagnozowata m.in. Grupa Robocza art. 29°? w opinii 3/2012
w sprawie zmian sytuacji w dziedzinie technologii biometrycznych??
z dnia 27 kwietnia 2012 r., a potwierdzaja ja przypadki z praktyki
omoéwione w dalszej czesci niniejszej pracy.

Dodatkowo kontrowersje wzbudzaja poszczegdlne techniki
i rodzaje danych biometrycznych. Najwiekszym bezpieczeistwem
i unikalnoscia wzorca cechuja sie metody bazujace na pomiarze

31 K. Czaplicki, op. cit.

32 Grupa Robocza ds. ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych, powotana na mocy art. 29 Dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycz-
nych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych
danych (Dz.Urz. UE 1995 L 281/31).

33 Zob. [online:] http://ec.europa.eu/justice/data-protection/index en.htm [dostep:
18.09.2022].
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naczyi krwionosnych palca i obrazu teczéwki oka. Za mniej bez-
pieczng metode uznaje sie natomiast odczyt linii papilarnych,
poniewaz — zwlaszcza w poczatkowej fazie stosowania — wiaze sie
ona z ryzykiem fatszerstwa (np. kopiowanie odcisku palca na siliko-
nie i wykorzystywanie tak pozyskanego obrazu linii papilarnych do
podszycia sie pod konkretnego uzytkownika)*.

W orzecznictwie ETPCz niejednokrotnie pojawiaja sie stano-
wiska dotyczace omawianego problemu. Gtéwna konkluzja z jego
analizy jest koniecznos¢ Scistego ustawowego uregulowania kwestii
wykorzystania danych biometrycznych.

Na ten temat ETPCz wypowiedziat sie m.in. w szeroko komen-
towanym wyroku z dnia 4 grudnia 2008 r. w sprawie S. i Marper
przeciwko Wielkiej Brytanii (30562/04 i 30566/04)*° dotyczacym
przetrzymywania prébek odciskéw palcow oraz DNA® skarzacych,
zebranych na potrzeby postepowari sadowych. Zgodnie z prawem
krajowym w Wielkiej Brytanii przechowywanie prébek w celu zapo-
biegania przestepczosci byto dozwolone nawet wobec oséb, co do
ktorych zapadty wyroki uniewinniajace (jak w przypadku skarza-
cych). Ponadto przechowywanie tych danych nie podlegato ogra-
niczeniom czasowym, jak réwniez nie stworzono katalogu prze-
stepstw, ktorych zapobieganie usprawiedliwiatoby przetwarzanie
takich danych. ETPCz uznat, ze stanowito to zbyt daleko idaca inge-
rencje w prawa podstawowe i naruszyto postanowienia Konwencji.

W Swietle powyzszego nalezy réwniez mie¢ na uwadze, ze
zagadnienie to reguluje art. 51 ust. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.3” Zgodnie z trescia tego przepisu
wiladze publiczne nie moga pozyskiwa¢, gromadzi¢ i udostepniac¢

3 K. Sawicka, op. cit., s. 1258.

3 Zob. [online:] https://hudoc.echr.coe.int/eng#{“fulltext”:[“30566/04"],"docu-
mentcollectionid2”:[“GRANDCHAMBER”,”"CHAMBER"],"itemid”:[“001-90051"]}
[dostep: 18.09.2022].

36 kwas deoksyrybonukleinowy (ang. deoxyribonucleic acid).

¥ Dz.U.z 1997 r. Nr 78 poz. 483.
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innych informacji o obywatelach niz niezbedne w demokratycz-
nym panstwie prawnym.

Na ten temat wypowiedziat sie m.in. Naczelny Sad Administra-
cyjny w wyroku z dnia 1 grudnia 2009 r.*® dotyczacym przetwa-
rzania danych biometrycznych pracownikéw przez pracodawce.
Sad wskazat, ze wykorzystanie tego rodzaju danych do kontroli
czasu pracy jest nieproporcjonalne do zamierzonego celu ich
przetwarzania.

Obecnie (po wejsciu w zycie RODO) kwestie te reguluje
wprost zasada minimalizacji, zgodnie z trescig ktérej przetwarzanie
danych z wykorzystaniem systemu biometrycznego wymaga doko-
nania oceny, czy dany system jest konieczny do spetnienia okreslo-
nej potrzeby, czy wykorzystanie okreslonej technologii biometrycz-
nej warunkuje prawdopodobienstwo skutecznosci systemu, a takze
czy utrata prywatnosci bedaca nastepstwem stosowania systemu
biometrycznego jest proporcjonalna do przewidywanych potrzeb
i korzysci.

Zagadnienie danych biometrycznych badat takze RPO. Przed-
miotem kontroli byta weryfikacja watpliwosci zwigzanych z wyko-
rzystywaniem urzadzer rejestrujacych tzw. odreczny podpis biome-
tryczny przez operatoréw pocztowych przy potwierdzaniu odbioru
przesytek. Niepokoj obywateli, ktérzy zgtaszali ten problem, wynikat
z faktu wiekszej mobilnosci danych przetwarzanych w formie elek-
tronicznej i — co za tym idzie — zwiekszeniem ryzyka nieautory-
zowanego dostepu. Rzecznik Praw Obywatelskich wystapit zatem
w grudniu 2018 r. z prosba o wyjasnienia do PUODO. W odpo-
wiedzi PUODO wskazat, ze nie przeprowadzat dotad badan
w zakresie przeptywu danych elektronicznych wygenerowanych
podczas sktadania wtasnorecznego podpisu na urzadzeniu elek-
tronicznym (badai w tym zakresie nie przeprowadzat réwniez
uprzednio Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych).

3% 1 OSK 249/09, CBOSA.
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Jednocze$nie PUODO poinformowat, ze problem ten byt analizo-
wany przez organy ochrony danych zrzeszone w ramach Miedzyna-
rodowej Grupy Roboczej ds. Ochrony Danych w Telekomunikacji
(tzw. Grupy Berlifiskiej, ktérej Urzad Ochrony Danych Osobowych
jest cztonkiem). Analiza ta wykazata wiele watpliwosci, w tym m.in.
zwrécita uwage na fakt, ze w przypadku aplikacji stosowanych
przez niektére banki czy operatoréw telefonicznych po ztozeniu
wiasnorecznego podpisu klient nie ma juz nad nim kontroli. Bio-
rac pod uwage powyzsze, PUODO skonstatowat, ze konieczne jest
przeprowadzenie badan w tym zakresie**. Na chwile obecna brak
jednak informacji, czy zostaly one faktycznie podijete.

Na koniec warto takze przywota¢ dziatania fundacji Panopty-
kon, ktérej nazwa nawiazuje do XVlll-wiecznej koncepcji wiezienia
autorstwa utylitarysty Jeremy’ego Benthama (budynek w ksztatcie
pierscienia, podzielony na cele skazaicow, ktérzy zawsze pozostaja
w polu widzenia straznika). Fundacja zidentyfikowata m.in. 7 ,grze-
chéw” spoteczenstwa nadzorowanego, wsréd ktorych znajduje sie
w szczegblnosci ingerencja w prywatnos¢. Wiele artykutéw publi-
kowanych na stronie internetowej Panoptykonu dotyczy tematyki
danych biometrycznych*. W jednym z nich zwrécono uwage na
fakt, ze w mediach pojawia sie duzo przykladéw wyciekéw haset.
Regularne zmienianie haset jest zatem jednym z podstawowych ele-
mentéw naszego bezpieczenstwa. Niestety nie dotyczy to identyfi-
kacji biometrycznej, poniewaz ,swojego ciata tak fatwo nie zmie-
nimy”#!, dlatego przetwarzanie danych biometrycznych powinno
odbywac sie ze szczegélna ostroznoscia i rozwaga.

39 Zob. [online:] https://www.rpo.gov.pl/pl/content/podpis-odbioru-przesy%C5%82ek-
-na-tablecie-rpo-pyta-czy-bezpieczne [dostep: 18.09.2022].

40 Zob. [online:] https://panoptykon.org/idea [dostep: 18.09.2022].

41 Zob. [online:] https://panoptykon.org/biometria-w-skarbowce [dostep: 18.09.2022].
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Wymaog szczegolnej ochrony danych biometrycznych

Nieprzypadkowo, jak juz wskazano, dane biometryczne sa na
gruncie RODO traktowane jako tzw. dane wrazliwe, a zatem
podlegajace szczegblnej ochronie. Owa szczeg6lna ochrona
polega na tym, ze — co do zasady — przetwarzanie takich danych
jest zabronione (art. 9 RODO). Od tego zakazu RODO przewi-
duje wyjatki, np. gdy osoba, ktérej dane dotycza, wyrazita na to
wyrazna zgode. Wyjatki te nie powinny by¢ jednak interpreto-
wane rozszerzajaco.

Zgodnie z RODO przetwarzanie tych danych wymaga przepro-
wadzenia oceny skutkéw przetwarzania oraz uwzglednienia zasad
ochrony danych w fazie projektowania (ang. privacy by design).
Taka ocena, zgodnie z tredcig art. 35 ust. 7 RODO, powinna zawie-
raC co najmniej:

a) systematyczny opis planowanych operacji przetwarzania
i celow przetwarzania, w tym — gdy ma to zastosowanie — praw-
nie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administra-
tora;

b) ocene, czy operacje przetwarzania sa niezbedne oraz propor-
cjonalne w stosunku do celéw;

c) ocene ryzyka naruszenia praw lub wolnosci 0s6b, ktérych dane
dotycza;

d) srodki planowane w celu zaradzenia ryzyku, w tym zabez-
pieczenia, oraz $rodki i mechanizmy bezpieczenistwa majace
zapewni¢ ochrone danych osobowych i wykaza¢ przestrzega-
nie RODO, z uwzglednieniem praw i prawnie uzasadnionych
intereséw osob, ktérych dane dotycza, i innych oséb, ktérych
sprawa dotyczy.

Ponadto poza $rodkami natury prawnej konieczne jest wdro-
zenie zabezpiecze o charakterze technicznym i organizacyj-
nym. W szczegblnosci zasadne wydaje sie zastosowanie rodziny
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norm ISO** 27000, bedacych zestawieniem standardéw poswie-

conych bezpieczehstwu informacji, w szczegélnosci normy od
ISO/IEC* 27001 do ISO/IEC 27006*.

Podsumowanie

Podsumowujac, nalezy wskaza¢, ze temat przetwarzania danych
biometrycznych wzbudza liczne kontrowersje. Entuzjasci biometrii
podkreslaja atrakcyjnos¢ tej kategorii danych, wynikajaca z faktu, ze
pozwalaja one na niemal jednoznaczne ustalenie tozsamosci. Scep-
tycy wyliczaja natomiast ryzyka w zakresie ochrony praw cztowieka,
w tym w szczegblnosci prawa do prywatnosci. Przykfady z praktyki
pokazuja, ze obawy te bywaja zasadne.

Orzecznictwo ETPCz wskazuje na koniecznos¢ Scistego usta-
wowego uregulowania kwestii wykorzystania tego rodzaju danych.
Kluczowe znaczenie ma zwtaszcza zastosowanie zasady minimali-
zacji, zgodnie z trescig ktorej przetwarzanie danych z wykorzysta-
niem systemu biometrycznego wymaga dokonania oceny, czy utrata
prywatnosci bedaca nastepstwem jego zastosowania jest proporcjo-
nalna do przewidywanych potrzeb i korzysci.

Stopien bezpieczenstwa i zagwarantowania prywatnosci regu-
lacji prawnych dotyczacych tego rodzaju danych przektada sie row-
niez na spoteczng akceptowalno$¢ biometrii.

42 Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna (International Organization for
Standardization).

4 Miedzynarodowa Komisja Elektrotechniczna (International Electrotechnical
Commission).

# K. Andres, E. Bielak-Jomaa, M. Jagielski, P Kawczynski, M. Krasifiska, P. Litwin-
ski, A. Sieradzka, K. Wojsyk, op. cit., Legalis 2018.
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5. https://www.statista.com/chart/2710/app-privacy/ [dostep: 18.09.2022]

6. https://www.komputerswiat.pl/aktualnosci/wydarzenia/facebook-po-
zwany-w-sprawie-nielegalnego-zbierania-danych-biometrycznych/
rfbqtvb [dostep: 18.09.2022]

7. https://www.eff.org/deeplinks/2018/07/eff-illinois-supreme-court-
-protect-biometric-privacy [dostep: 18.09.2022]

8. https://technologia.dziennik.pl/internet/artykuly/573254,nowy-regula-
min-facebooka-rodo-rozpoznawanie-twarzy.html [dostep: 18.09.2022]

9. http://ec.europa.eu/justice/data-protection/index en.htm [dostep:
18.09.2022]

10. https://hudoc.echr.coe.int/eng#{ "fulltext”:["30566/04"],"documentcollec-
tionid2”:["GRANDCHAMBER”,”"CHAMBER"],”itemid”:["001-90051"1}
[dostep: 18.09.2022]

11. https://www.rpo.gov.pl/pl/content/podpis-odbioru-przesy%C5%82ek-
-na-tablecie-rpo-pyta-czy-bezpieczne [dostep: 18.09.2022]

12. https://panoptykon.org/idea [dostep: 18.09.2022]

13. https://panoptykon.org/biometria-w-skarbowce [dostep: 18.09.2022]

Streszczenie

Celem opracowania jest przedstawienie zagadnienia przetwarzania

danych biometrycznych w $wietle przepiséw regulujacych ochrone

prawa do prywatnosci. Uzycie danych biometrycznych w zatozeniu ma

zapewnia¢ wyzszy poziom bezpieczefistwa niz korzystanie z ,trady-
cyjnych” metod. W praktyce wiaze sie to jednak z licznymi ryzykami
w zakresie ochrony praw czfowieka, co zostato oméwione na konkret-

nych przykfadach.

Stowa kluczowe

dane biometryczne, dane osobowe, prywatno$¢, prawa cztowieka
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Wprowadzenie

Obserwowany zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie postep w zakre-
sie modernizacji administracji publicznej zwiazany jest z proce-
sem informatyzacji administracji publicznej. Zasadniczym celem
procesu informatyzacji administracji publicznej jest zapewnienie
mozliwosci elektronicznej obstugi obywateli i innych zaintere-
sowanych podmiotéw przez organy wiladzy publicznej'. Pande-
mia COVID-19 uwypuklita w tym zakresie zapotrzebowanie na
$wiadczenie ustug w formie elektronicznej. Dziafania te wskazujg
rowniez na niski poziom wykorzystania ustug elektronicznych.
W dobie rozwoju i transformacji technologii cyfrowych jednostki
administracji publicznej czynia starania, aby jak najwiecej spraw
urzedowych mozna byto realizowac przez Internet. Wedtug danych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2021 r. ustugi elektroniczne
oferowato obywatelom 99,8% jednostek administracji publicznej,
przy czym 28,1% z nich datlo mozliwo$¢ zainstalowania aplikacji
na urzadzenia mobilne, oferujace e-ustugi, a udziat w gtosowaniach

' M. Kotulska, Wykorzystanie srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowa-

niu administracyjnym, PPP 2012, nr 9, s. 23.
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czy konsultacjach spotecznych online zapewniato 26,2% urzedéw.
Ustugi przez Internet Swiadczyly wszystkie jednostki administragcji
samorzadowej?.

Informatyzacja wymaga nieustannych inwestycji paristwa
w podnoszenie jakosci, ale i zapewnienie bezpieczerstwa Swiad-
czonych ustug publicznych przy uzyciu nowych technologii. Jak
zauwazaja Z. Mazur oraz H. Mazur, zakres ustug oferowanych
w sektorze publicznym (m.in. w administracji rzadowej i samorza-
dowej) oraz czas i koszt ich realizacji w duzej mierze zaleza od
stopnia informatyzacji, integracji i interoperacyjnosci systeméw
informatycznych (dostosowania ich do wzajemnej wspotpracy
i wymiany danych umozliwiajacej ich dalsze przetwarzanie i wyko-
rzystywanie w postaci elektronicznej)®. Spéjnos¢ systemowa oraz
kompatybilnos¢ systeméw sa zatem jednymi z podstawowych
cech, jakimi powinni kierowac sie twércy wdrazanych systeméw
informatycznych.

Elektroniczna administracja powinna umozliwi¢ zatatwienie
sprawy urzedowej w formie elektronicznej. Kluczowe tu beda
wszelkie czynnodci: od wszczecia postepowania, kontaktu z urze-
dem, stanu/etapu zafatwianej sprawy, obowiazki informacyjne
urzedu, opis procedur urzedowych, standaryzacja systeméw, uwie-
rzytelnianie danych, bezpieczenistwo danych, proces wydania elek-
tronicznych decyzji administracyjnych. W celu tak pojmowanego
zatatwiania spraw elektronicznych wprowadzono wiele e-ustug
publicznych. Sa to m.in. Elektroniczna Platforma Ustug Administra-
cji Publicznej (ePUAP), Platforma Ustug Elektronicznych Zaktadu

2 Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w jednostkach
administracji publicznej w 2021 r., Gtéwny Urzad Statystyczny / Obszary tema-
tyczne / Nauka i technika. Spoteczenstwo informacyjne / Spoteczeristwo informa-
cyjne / Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w jednostkach
administracji publicznej w 2021 r. [dostep: 11.06.2022].

3 Z. Mazur, H. Mazur, Problemy informatyzacji w sektorze publicznym, ,Nieréw-
nosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2015, nr 44(4), cz. 1, s. 395.
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Ubezpieczen Spotecznych (PUE ZUS), portal obywatel.gov.pl, por-
tal biznes.gov.pl, emp@tia*. Z ustug publicznych moze korzysta¢
kazdy obywatel, ktéry jest w stanie potwierdzi¢ swoja tozsamo$¢
w Internecie. Dziafanie takie mozliwe jest za pomoca profilu zaufa-
nego, ktory stuzy jako elektroniczny podpis w komunikacji z admi-
nistracja publiczna. Szeroka gama ustug $wiadczonych przy uzyciu
Srodkéw elektronicznych, jak i bezpieczna mozliwos¢ weryfika-
cji os6b korzystajacych z ustug elektronicznych powinna sta¢ sie
zacheta do odchodzenia od tradycyjnego korzystania z urzedéw
i pozwoli¢ rozwina¢ elektroniczng administracje w Polsce.

Kierunki rozwoju informatyzacji pafistwa

Wstapienie Polski w struktury Unii Europejskiej miato spowodo-
wacé postep w dziedzinie e-administracji, gtéwnie dzieki pozyski-
wanym funduszom na realizacje zamierzonych celéw. W 2006 r.
ogtoszono pierwszy Plan Informatyzacji Panstwa, a nastepny
w 2007 r. Dokumenty te zaktadaty rozwéj e-ustug. Istotnym zda-
rzeniem (unikalnym w wymiarze Unii Europejskiej) byto uchwa-
lenie w lutym 2005 r. ustawy o informatyzacji dziatalnosci pod-
miotéw realizujacych zadania publiczne®, majacej za zadanie
usytuowanie sektora informatyzacji kraju i budowy spotfeczernstwa
informacyjnego, w gtéwnej mierze przez ustalenie trybu funk-
cjonowania elektronicznej administracji®. Nastepstwem dziafan
w zakresie informatyzacji byto wprowadzenie ustaw: o dostepie

#  Z funkcjonalnoscia systeméw i e-ustug publicznych mozna zapoznac¢ sie [online:]
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/e-uslugi [dostep: 01.06.2022].

> Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw reali-
zujacych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2070 z pézn. zm.).

¢ B. Bal-Domariska, Wstep do e-administracji. E-obieg dokumentéw w administra-
cji publicznej z wykorzystaniem el-Dok-Systemu, Wroctaw 2015, s. 18.
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do informacji publicznej’, o $wiadczeniu ustug droga elektro-
niczna®, o ustugach zaufania i podpisie elektronicznym?®.

Duza role odgrywaly i odgrywaja plany i strategie rozwoju infor-
matyzacji, ktére okreslaja szczegbtowo cele parstwa w tym obszarze.
Sa to m.in. Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju ,Polska 2030.
Trzecia Fala Nowoczesnosci”'? oraz Program Zintegrowanej Informa-
tyzacji Panstwa''.

Z Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju wynika koniecznos¢
przyspieszenia w Polsce dziataih w zakresie przemian technolo-
gicznych. Bedzie to mozliwe przede wszystkim poprzez inwesty-
cje infrastrukturalne w szerokopasmowy Internet, ktéry bedzie
dostepny dla wszystkich. Zapewnienie dostepnosci cyfrowej zwiek-
szy szanse rozwoju obszaréw peryferyjnych, przyczyniajac sie do
rbwnowazenia terytorialnego rozwoju. Jako drugi element wska-
zano dziatania na rzecz przyspieszenia potrzeb uzywania przez
obywateli Internetu. Ma to zosta¢ osiagniete poprzez rozwdj ustug
elektronicznych oraz e-gospodarki, a takze wzrost sprawnosci pan-
stwa w tym zakresie. Priorytetowe bedzie tu podejscie w ramach
zintegrowanej informatyzacji, opartej na logicznym i skutecznym
obiegu informacji, wprowadzeniu zasad zarzadzania procesowego,
neutralnosci technologicznej paristwa oraz efektywnosci kosztowe;j.
Po zrealizowaniu tych warunkéw bedzie mozna podja¢ dziatania na

7 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U.
z 2022 r. poz. 902).

8 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).

 Ustawa z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elek-
tronicznej (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1797).

19 Uchwata nr 16 Rady Ministréw z dnia 5 lutego 2013 r. w sprawie przyjecia
Dtugookresowej Strategii Rozwoju Kraju ,Polska 2030. Trzecia Fala Nowoczesno-
sci”, MP z 2013 r., poz. 121.

" Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa [online:] https://www.gov.pl/web/
cyfryzacja/program-zintegrowanej-informatyzacji-panstwa [dostep: 22.05.2022].
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rzecz trzeciego elementu Polski Cyfrowej, ktérym jest przyrost kom-
petencji cyfrowych spoteczenstwa, zapobiegajacych nowym typom
wykluczen, np. oséb starszych nieuzywajacych obecnie Internetu.
Pozadane bedzie zatem wprowadzenie takich regulacji technolo-
gii cyfrowych, ktére stuzy¢ beda rozwojowi sieciowych form zycia
publicznego i kapitatu spotecznego.

Drugi dokument to Program Zintegrowanej Informatyzacji
Panstwa, w ktérym za cel gléwny uznano modernizacje admini-
stracji publicznej z wykorzystaniem technologii cyfrowych, ktéra
bedzie nakierowana na potrzebe podniesienia sprawnosci pan-
stwa oraz poprawienie jakosci relacji administracji z obywatelami
i innymi interesariuszami. Bedzie to mozliwe przy uwzglednieniu
trzech celéw szczegdtowych, ktére koncentruja sie wokét kluczo-
wych sktadowych procesu transformacji cyfrowej panstwa, zaréwno
w zakresie sektora publicznego, jak i prywatnego, dzieki ich kom-
plementarnej realizacji. Nalezg do nich: zwiekszenie jakosci oraz
zakresu komunikacji miedzy obywatelami i innymi interesariuszami
a panstwem, wzmocnienie dojrzatoéci organizacyjnej jednostek
administracji publicznej oraz usprawnienie zaplecza elektronicznej
administracji (ang. back office), jak réwniez podniesienie poziomu
kompetencji cyfrowych obywateli, specjalistow technologii infor-
macyjno-komunikacyjnej (TIK) oraz pracownikéw administracji
publicznej.

Zaufanie do administracji elektronicznej

Omawiajac zagadnienie informatyzacji, nie mozna pomina¢ kwe-
stii zaufania do technologii, bowiem brak takiego zaufania moze
by¢ jedna z przyczyn niskiego poziomu korzystania z elektronicz-
nej administracji. Kluczowa réznica miedzy tradycyjna administra-
cja a e-administracjq sprowadza sie do zmiany postrzegania roli
administracji publicznej, ktéra ze wzgledu na podmiot sprawujacy
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wiladze nad obywatelem jawi sie jako instytucja $wiadczaca ustugi
administracyjne. Nowe podejscie wymaga radykalnych zmian
zaréwno w postawie pracownikéw administracji, jak i opracowania
i wdrozenia stosownych procedur, ich standaryzacji oraz sposobu
dziatania?. W zyciu codziennym coraz powszechniejsze staja sie
rozwiazania technologiczne, ktére ograniczaja, zastepuja lub elimi-
nuja udziat cztowieka. Dotychczasowe relacje cztowiek — cztowiek
zostajq zastepowane relacjami cztowiek — technologia'. Zaufanie
jest relacja obciazong duzym tadunkiem emocji, w zwiazku z tym
nie jest ono stabilne™.

Zaufanie zostato zdefiniowane m.in. w naukach socjologicz-
nych. Wedtug P. Sztompki zaufanie staje sie podstawowa strategia
radzenia sobie z niepewnoscig i niemoznoscig kontrolowania przy-
sztosci. Rozumie sie je jako strategie upraszczajaca, ktéra pozwala
jednostkom zaadaptowac sie do ztozonego srodowiska spotecznego
i tym samym korzystac z szerszej puli mozliwosci. Ma ono szczeg6lne
znaczenie w warunkach niewiedzy lub niepewnosci zwigzanych
z nieznanymi lub niepoznawalnymi dziataniami innych'. Tak rozu-
miane zaufanie moze odnosi¢ sie do wdrazania nowych systeméw
informatycznych oraz zmiany paradygmatu myslenia o wykonywa-
niu zadan administracji publicznej. W dziataniach na rzecz infor-
matyzacji administracji publicznej duzy nacisk zostat potozony na
zapewnienie mozliwosci elektronicznej obstugi petentéw i innych
zainteresowanych podmiotéw przez organy wtadzy publicznej.

2 ). Drobiazgiewicz, Oddzialywanie telekomunikacji na administracje [w:] Rynek
ustug telekomunikacyjnych, red. H. Babis, K. Flaga-GCieruszyriska, Warszawa 2011,
s. 397.

3 ). Ejdys, Determinanty zaufania do technologii, ,Przeglad Organizacji” 2017,
nr12,s. 20.

" ). Korczak, Pozyskiwanie i umacnianie zaufania do wladz publicznych przez
wspdladministrowanie [w:] Sprawiedliwos¢ i zaufanie do wladz publicznych w pra-
wie administracyjnym, red. M. Stahl, M. Kasiriski, K. Wlazlak, Warszawa 2015, s. 98.
> P Sztompka, Zaufanie. Fundament spofeczeristwa, Krakoéw 2007, s. 69-71.
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Bezposrednim skutkiem takich dziatan bedzie powstanie systemu
e-administracji (e-government). Ma to na celu ostatecznie uspraw-
nienie funkcjonowania administracji publicznej w Polsce'®.

Podkredli¢ nalezy za K. Celarek, ze jedng z podstawowych
metod usprawniania administracji przez kierowanie jej w strone
komunikacji elektronicznej jest podniesienie Swiadomosci o uzy-
tecznodci elektronicznych rozwigzan. Chodzi tu zaréwno o $wia-
domos¢ spotfeczenstwa, jak i Swiadomos¢ pracownikéw instytucii
publicznych'. Nastawi¢ nalezy sie gféwnie na gotowos¢ urzedni-
kéw na zmiany — kultura organizacji w rzadzie jest waznym aspek-
tem e-gotowosci. Zmniejszenie oporu urzednikéw i zwiekszenie
ich zaangazowania w ustalanie kierunkéw dziatania ma wptyw
na to, jak szybko zostanie wprowadzony w zycie e-government'®.
W zaufaniu technologicznym niezwykle wazna jest takze biezaca
spojnos¢ i stosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
(ICT) przez administracje — zrozumienie aktualnego stosowania
ICT moze $wiadczy¢ o gotowosci rzadu do zarzadzania informa-
cja i projektami e-governmentu, jak réwniez o tym, czy struktura
ICT odpowiada globalnym standardom, a ponadto moze pozwoli¢
wysitkom e-administracji, by wzrastaty na poprzednich projektach
komputeryzacji, ktére byty pomyslne™.

W zakresie zaufania do administracji elektronicznej i funk-
cjonujacych w niej systeméw niezbedne jest podkreslanie korzy-
Sci ptynacych z jej wykorzystania. Wskaza¢ tu mozna mozliwos¢
zafatwiania spraw z kazdego miejsca, przez cafa dobe, siedem dni

6 R. Biskup, M. Ganczar, Komunikacja elektroniczna w postepowaniu administra-
cyjnym, PiP 2008, nr 1, s. 59.

7 K. Celarek, Prawne aspekty informatyzacji administracji, Dabrowa Goérnicza
2009, s. 153.

'® M. Ganczar, Informatyzacja administracji publicznej. Nowa jakos¢ ustug publicz-
nych dla obywateli i przedsigbiorcow, Warszawa 2009, s. 36-37.

" D. Fleszer, Wokél problematyki e-administracji, ,Roczniki Administracji
i Prawa” 2014, nr 14(1), s. 127-128.
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w tygodniu, oszczednosci czasu na zbedne przemieszczanie sig,
szczegbtowy opis procedur w ramach danego systemu, mozliwos¢
wgladu do sprawy na kazdym stadium jej rozstrzygania. Tak ukazy-
wana administracja elektroniczna bedzie budowata nowy wizeru-
nek korzystania z e-ustug i zatatwiania spraw obywateli. SzczegbIna
rolg panstwa w tym zakresie jest zatem budowa wizerunku elek-
tronicznej administracji, a takze ksztatcenie $wiadomych pokolen
korzystajacych z elektronicznej administracji przysztosci.

Interoperacyjnosc i standaryzacja systemow

Legalna definicje interoperacyjnosci zawiera art. 3 pkt 18 ustawy
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne?®. W tym ujeciu interoperacyjno$¢
to zdolnos¢ réznych podmiotéw oraz uzywanych przez nie syste-
moéw teleinformatycznych i rejestréw publicznych do wspétdzia-
tania na rzecz osiagniecia wzajemnie korzystnych i uzgodnionych
celow, z uwzglednieniem wspétdzielenia informacji i wiedzy przez
wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomoca
wymiany danych za posrednictwem wykorzystywanych przez te
podmioty systeméw teleinformatycznych. Wynika z tego obowia-
zek, zgodnie z ktérym podmioty publiczne do realizacji zadan
publicznych maja uzywac¢ systeméw teleinformatycznych, ktére
taka interoperacyjno$¢ zapewniaja: podmiot publiczny uzywa do
realizacji zadan publicznych systeméw teleinformatycznych spet-
niajacych minimalne wymagania dla systeméw teleinformatycz-
nych oraz zapewniajacych interoperacyjnos¢ systeméw na zasa-
dach okreslonych w Krajowych Ramach Interoperacyjnosci (art. 13
ust. 1). Projekt Krajowych Ram Interoperacyjnosci okresla trzy

20 Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw reali-
zujacych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2070 z pézn. zm.).
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poziomy interoperacyjnosci: poziom technologiczny — infrastruk-
tura teleinformatyczna (facza komunikacyjne, platformy kompute-
rowe, systemy operacyjne, oprogramowanie); poziom systemowy —
kolekcje danych, oprogramowanie aplikacyjne, oprogramowanie
i obiekty prezentacji danych; poziom zadaniowy — obiekty i proce-
dury majace bezposredni zwiazek z rzeczywistymi zadaniami reali-
zowanymi przez podmioty zainteresowane; poziom ten obejmuje
przede wszystkim uwarunkowania organizacyjno-prawne, pro-
cesy realizacji zadar oraz wykorzystywane informacje?'. Wazniej-
sze rekomendacje Europejskich Ram Interoperacyjnosci dotycza
przede wszystkim:
1) dostepnosci oznaczajacej wielokanatowe udostepnienie tresci
w formie zrozumiatej dla uzytkownikow;
2) wielojezycznosci — udostepniania tresci nie tylko w jezykach
narodowych;
3) bezpieczeristwa — dostosowanego do poziomu paneuropej-
skiego;
4) prywatnosci — ochrony danych osobowych;
5) subsydiarnoéci — European Interoperability Framework (EIF)*
dziata pomocniczo i nie wnika w dziatania wewnatrznarodowe;
6) stosowania otwartych standardéw;
7) tworzenia rozwiazan wielostronnych — pochodzacych z réz-
nych Zrédet i od r6znych dostawcow?.
Tak zatozone dziatania dla systeméw informatycznych wskazuja
takze na konieczno$¢ dostosowywania systeméw do Europejskich

21 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajo-
wych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagar dla sys-
temow teleinformatycznych (Dz.U. z 2012 r. poz. 2247).

22 Europejskie Ramy Interoperacyjnosci.

2 ). Banasikowska, A. Sottysik-Piorunkiewicz, Zasady interoperacyjnosci i stan-
daryzacji w systemach wszechobecnych e-Government krajéw Unii Europejskiej,
,Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych” 2013, nr 29, s. 17.
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Ram Interoperacyjnosci oraz wdrozenia jednolitych standardow
w catej Unii Europejskiej. Polskie e-ustugi czesto nie zawierajg moz-
liwosci korzystania z nich w innym jezyku niz jezyk polski. R6zna
jest takze budowa systemu, opis procedur. Duzym utrudnieniem
jest rowniez konieczno$¢ zakfadania wielu odrebnych kont do sys-
temow elektronicznych w celu potwierdzania tozsamosci.

Standaryzacja polega na zastosowaniu jednolitych zasad
i norm realizacji okreslonych ustug, gwarantuje wieksza przejrzy-
stos¢ i efektywnos¢ wydatkowania $rodkéw, a takze przyczynia
sie do skutecznosci ich realizacji. Ponadto standardy wptywaja na
staty rozwoj, gdyz odwotywanie sie do nich umozliwia poszukiwa-
nie i ulepszanie proceséw?**. W ustawie z dnia 12 wrzesnia 2002 r.
o normalizacji®** przyjeto definicje normalizacji (standaryzacji) jako
dziatalnosci zmierzajacej do uzyskania optymalnego, w danych
okolicznosciach, stopnia uporzadkowania w okreslonym zakresie,
poprzez ustalanie postanowien przeznaczonych do powszechnego
i wielokrotnego stosowania, dotyczacych istniejacych lub mogacych
wystapi¢ probleméw. Stosowanie standardéw pozwala na wykorzy-
stanie w dziataniu aktualnej wiedzy z danej dziedziny i ogranicza
mozliwe straty. Takie podejscie daje mozliwo$¢ wprowadzenia jed-
nolitego standardu obstugi systemu informatycznego, standaryzacji
procedur, jak réwniez wprowadzenia jednolitych wzoréw, schema-
tow zafatwiania spraw.

2 M. Stachowicz, Standaryzacja jako czynnik optymalizacji ustug $wiadczonych

przez administracje publiczng, ST 2015, nr 5, s. 67-78.
2 Ustawa z dnia 12 wrzesnia 2002 r. o normalizacji (t.j. Dz.U. 22015 r. poz. 1483).
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Kompetencje cyfrowe pracownikéw urzedow
administracji

E-administracja i inne innowacyjne rozwigzania elektroniczne, jako
narzedzie wymagajace podstawowych kompetencji cyfrowych,
staja sie obecnie jednym z czynnikéw sukcesu wielu paristw euro-
pejskich. Jak wskazano powyzej, w dzisiejszej sytuacji bardzo wazne
sa umiejetnosci cyfrowe, takie jak korzystanie z narzedzi e-admini-
stracji*®. Wedtug raportu pt. ,Spoteczernistwo informacyjne w licz-
bach Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji” kompetencje cyfrowe
definiujemy jako zesp6t kompetencji informacyjnych obejmuja-
cych umiejetnosci wyszukiwania informacji, rozumienia jej, a takze
oceny jej wiarygodnosci i przydatnosci oraz kompetencji informa-
tycznych, na ktére sktadaja sie umiejetnosci wykorzystywania kom-
putera i innych urzadzen elektronicznych, postugiwania sie Interne-
tem oraz korzystania z réznego rodzaju aplikacji i oprogramowania,
a takze tworzenia tresci cyfrowych. Na bardziej ogbélnym pozio-
mie mozna zatem powiedzie¢, ze na kompetencje informatyczne
sktadaja sie umiejetnosci zwiazane z prawidtowym uzytkowaniem
sprzetu, oprogramowania i korzystania z Internetu?’. Kompetencje
te sa niezbedne w zakresie wdrazania administracji elektroniczne;j.
Rozwdj kompetencji cyfrowych to nie tylko wymoég kierowany do
administracji publicznej i obywateli chcacych aktywnie uczestniczy¢
w oferowanych przez nig mozliwosciach cyfrowego zatatwiania

% E. Wiodyka, Dlaczego potrzebujemy e-administracji? Rozwdj podstawowych
umiejetnosci cyfrowych pracownikéw administracji na Pomorzu Zachodnim, , Acta
Politica Polonica” 2021, nr 2(52), s. 97.

27 Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji. Spoteczeristwo informacyjne w licz-
bach, Warszawa 2014 [online:] https://mac.gov.pl/files/spoleczenstwo_informacyj-
ne_w_liczbach_2014_srodek_lekki.pdf [dostep: 15.06.2022].
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wielu spraw urzedowych?, ale do wszystkich obywateli, kt6rzy
rowniez w przysztosci beda korzysta¢ z ustug elektronicznych.
Pomiar kompetencji cyfrowych nie jest wcale sprawa prosta,
poniewaz wymaga rozwiazania przynajmniej dwéch istotnych pro-
bleméw. Po pierwsze niezbedne jest dobre zdefiniowanie pojecia
kompetencji cyfrowych, a po drugie znalezienie w miare obiek-
tywnych metod jego pomiaru®’. Kompetencje cyfrowe rozumiane
sa w Zaleceniach Parlamentu Europejskiego i Rady Europy z dnia
18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cafe zycie jako ,umiejetne i krytyczne wykorzy-
stanie technologii spoteczeristwa informacyjnego w pracy, rozrywce
i porozumiewaniu sie”*°. Z raportu Najwyzszej Izby Kontroli (NIK)
przeprowadzonego w 2022 r. pt. ,Dziafania organéw administracji
publicznej na rzecz podnoszenia kompetencji cyfrowych spoteczeii-
stwa”' wynika, ze w 2020 r. Ministerstwo Cyfryzacji, prowadzac
prace nad projektem Programu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych,
wskazato, iz gléwna bariera dla obywateli w korzystaniu z techno-
logii cyfrowych nie sa koszty — te wymienia tylko 22% gospodarstw
domowych nieuzywajacych sieci), 68% wskazuje na brak potrzeb,
a 52% — wiasnie na brak umiejetnosci. Wykaza¢ nalezy, ze umie-
jetnosci cyfrowe sa niezbedne do skutecznego korzystania z admi-
nistracji elektronicznej, jak i obstugi spraw petentéw administracji.

2 D. Cendrowicz, Rozwdj e-kompetencji w administracji publicznej na przykla-
dzie pomocy spotecznej, E-Wydawnictwo. Prawnicza i Ekonomiczna Biblioteka
Cyfrowa. Wydziat Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 2021, s. 78.

2 Strategia Rozwoju Spofeczenstwa Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
2020+, Katowice 2016, s. 17.

30 Recommendation of the European Parliament and of the Council of 18 December
2006 on key competences for lifelong learning (2006/962/EC) [online:] http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=- celex:32006H0962 [dostep: 20.06.2022].

31 Raport Najwyzszej Izby Kontroli pt. ,Dziafania organéw administracji publicznej
na rzecz podnoszenia kompetencji cyfrowych spoteczenistwa”, Warszawa 2022.
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Bez takich kompetencji trudno bedzie bra¢ udziat w zatatwianiu
spraw elektronicznych. Pamieta¢ nalezy, ze rozw6j kompetencji jest
bardzo dynamiczny i dostosowany do potrzeb zmieniajacego sie
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

W celu minimalizowania braku umiejetnosci informatycznych
Minister Cyfryzacji opracowat trzy programy, ktérych elementem
byto m.in. podnoszenie kompetencji cyfrowych spoteczenstwa, tj.
Program Zintegrowanej Informatyzacji Pafstwa, Program Rozwoju
Talentéw Informatycznych na lata 2019-2029 oraz Projekt Pro-
gramu Rozwoju Kompetencji Cyfrowych do 2030 r. W Programie
Zintegrowanej Informatyzacji Paistwa na lata 2014-2022 podkre-
Slono, ze: ,Kompetencje cyfrowe stanowia obecnie czwarty zesp6t
umiejetnodci bazowych, obok umiejetnosci czytania i pisania,
matematycznych i jezykowych. (...) Sposobem ksztaftowania kom-
petencji cyfrowych jest edukacja cyfrowa, nakierowana na potrzeby
réznych grup obywateli. (...) umiejetnosci cyfrowe obywateli stano-
wia niezbedny czynnik budujacy kapitat spoteczny (...) oraz pod-
niesienie konkurencyjnosci gospodarki”?2.

Bezpieczenstwo danych i system6éw informatycznych

Kluczowym problemem w zakresie informatyzacji jest réwniez bez-
pieczenstwo informagji, systeméw informatycznych, ktére zwia-
zane jest z pojeciem cyberbezpieczeristwa w administracji. Pojecie
,bezpieczenstwo informacyjne” nie doczekalo sie jednoznacznej
wyktadni. Czesto bywa btednie utozsamiane z bezpieczestwem
informatycznym. W rezultacie tego sposobu rozumienia pro-
blemu informacja bytaby chroniona jedynie tam, gdzie ma ona
posta¢ elektroniczng. Tymczasem na bezpieczenstwo informacyjne
sktada sie wiele innych proceséw, w trakcie ktérych informacja

32 Raport Najwyzszej Izby Kontroli, op. cit., s. 6.
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jest generowana, modyfikowana i przesytana (takze w formie wer-
balnej)**. Bezpieczeristwo informacji definiowane jest w normie
PN-ISO/IEC 27000:2014 — 2.33 jako zachowanie poufnosci, inte-
gralnosci i dostepnosci informacji, dodatkowo mozna bra¢ pod
uwage inne wilasnosci, jak autentycznos¢, rozliczalno$¢, niezaprze-
czalnod¢ i niezawodnos¢. Skuteczne zarzadzanie bezpieczeristwem
informacji polega przede wszystkim na zdiagnozowaniu podatnosci
(ryzyk) systeméw informacyjnych na zagrozenia bedace narusze-
niami wyzej wymienionych czynnikéw oraz na znalezieniu i sku-
tecznym wprowadzeniu rozwiazan likwidujacych lub minimalizu-
jacych istniejace podatnosci, a nastepnie na stalym monitorowaniu
stanu bezpieczenstwa®.

Nalezy tu zwréci¢ uwage, ze czym innym jest naruszenie bez-
pieczeristwa, a czym innym naruszenie zabezpieczenia — mozna
naruszy¢ bezpieczeistwo, a wiec w tym kontekscie ktérys z atrybu-
tow bezpieczenstwa informacji, nie naruszajac jego zabezpieczen,
w szczegoblnosci jesli tych nie ma lub jesli sa niekompletne (mozna
je ominag, tj. wejs¢ w interakcje z systemem w inny niz zabezpie-
czany spos6b)*>.

Z Raportu NIK pt. ,Zapewnienie bezpieczefistwa dziatania
systeméw informatycznych wykorzystywanych do realizacji zadan
publicznych”*® wynika, ze , procesy zapewnienia bezpieczenstwa
informacji realizowane byty w sposéb chaotyczny i — wobec braku
procedur — intuicyjny”. Sposréd szesciu skontrolowanych jednostek
tylko Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) wdrozyta
System Zapewnienia Bezpieczernstwa Informacji (SZBI), chociaz

3 K. Liderman, Bezpieczerstwo informacyjne, Warszawa 2012, s. 22.

3* A, Czarnecki, Bezpieczeristwo systeméw informatycznych [w:] Case Studies
w Informatyce, red. |. Bach-Dabrowska, Warszawa 2015, s. 414.

3% D. Lisiak-Felicka, M. Szmit, Cyberbezpieczeristwo administracji publicznej
w Polsce. Wybrane zagadnienia, Krakéw 2016, s. 35.

3 Raport NIK pt. ,Zapewnienie bezpieczeristwa dziafania systeméw informatycz-
nych wykorzystywanych do realizacji zadan publicznych”, Warszawa 2016, s. 9.
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nalezy zauwazy¢, ze jego funkcjonowanie byto réwniez obarczone
istotnymi nieprawidtowosciami. W wiekszosci zbadanych jednostek
(wszystkich poza KRUS) prace nad zapewnieniem odpowiednich
warunkéw bezpieczeristwa informacji przetwarzanych w syste-
mach informatycznych nie osiggnely wiasciwego poziomu. Swia-
domos¢ potrzeby zapewnienia bezpieczefistwa informatycznego
byta w kontrolowanych jednostkach fragmentaryczna i ograni-
czona. Chociaz same systemy informatyczne oraz przeprowadzane
audyty dostarczaty informacji dotyczacych stanu bezpieczeristwa,
to dane te nie byty odpowiednio analizowane i wykorzystywane.
Bezpieczenstwo danych bylo postrzegane gtéwnie jako przedmiot
odpowiedzialnodci i domena dziatu IT, a nie wszystkich komérek
realizujacych zadania statutowe, co w duzej mierze utrudniato
wypracowanie spojnych dla catej instytucji systeméw zarzadzania
bezpieczeristwem informatycznym. Wprawdzie polityka dotyczaca
bezpieczeristwa byfa caly czas rozwijana, to jednak nie towarzy-
szyly jej adekwatne umiejetnosci pracownikéw i rozwoéj narzedzi
niezbednych do jej realizacji. We wszystkich jednostkach sprawo-
zdawczo$¢ dotyczaca bezpieczenistwa IT byta niekompletna, nie-
rzetelna, a w niektoérych przypadkach obarczona bfedami.

W zakresie bezpieczeristwa danych, jak i systemédw ochrona
powinna podlega¢ maksymalnie najwyzszym standardom ze
wzgledu na kwestie ochrony danych osobowych obywateli, a takze
informacji zebranych w systemach elektronicznych. Zapewnienie
poczucia bezpieczenstwa systemu wiaze sie z pogtebieniem zaufa-
nia obywateli do administracji publicznej oraz Swiadczonych przez
nia ustug publicznych. W dobie informatyzacji, jak i powszechnego
wykorzystywania komputeréw i innych urzadzen elektronicznych
pozwalajacych zatatwi¢ sprawy urzedowe nalezy podejmowac dzia-
tania majace w jak najwiekszym zakresie zabezpieczy¢ prawo oby-
wateli do ochrony informacji. Za ). Gerwatowskim nalezy przyjac, ze
techniki stosowane w cyberprzestepczosci rozwijaja sie coraz szyb-
ciej, a organy $cigania nie s3 w stanie zwalczac¢ cyberprzestepczosci
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przy uzyciu przestarzatych narzedzi operacyjnych. Kazdy staby
punkt systeméw informatycznych moze okazac¢ sie dla przestepcy
potencjalnym atutem?”. Dlatego tez obywatele powinni podejmo-
wac Srodki ochrony prywatnosci, jak i poufnosci danych, a takze
ostroznosci w zakresie przekazywania danych i ewentualnego nie-
uprawnionego ich wykorzystania w celu identyfikacji i mozliwosci
zrealizowania sprawy online.

Podsumowanie

Informatyzacja administracji zwiazana jest ze zmiang paradygmatu
wykonywania ustug publicznych. Elektroniczna administracja staje
sie narzedziem powszechnym. W ostatnich latach zauwazalny jest
poziom zwiekszenia dostepu do sieci Internet, a takze metod iden-
tyfikacji w systemach informatycznych przy wykorzystaniu profilu
zaufanego. Administracja elektroniczna, tak jak i tradycyjna, nie jest
wolna od probleméw i wad. Jak wskazano w niniejszym opracowa-
niu, gtéwne obszary dotycza zaufania do technologii informatycz-
nych, interoperacyjnosci i standaryzacji ustug, kompetencji cyfro-
wych, czy tez bezpieczerstwa danych i systeméw informatycznych.
Sa to nieliczne problemy w zakresie informatyzacji, jednak dos¢
kluczowe z punktu widzenia budowania $wiadomosci wyboru
ustug elektronicznych. Wskazane w pracy dane potwierdzaja, ze
przed paristwem stoi nadal wiele wyzwar majacych na celu wpro-
wadzenie skutecznej i bezpiecznej administracji elektroniczne;.
Szczegblny nacisk powinien zosta¢ potozony na $wiadome spote-
czehstwo informatyczne, potrafigce sprawnie obstugiwac systemy.
Administracja elektroniczna musi udowodni¢, ze przy wykorzysty-
waniu wszelkiego typu zabezpieczeh jest obszarem bezpiecznym

37 ). Gerwatowski, Bezpieczeristwo informacyjne w jednostkach samorzadu teryto-
rialnego, ,Studia Prawnoustrojowe” 2019, nr 44, s. 93.
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i przyjaznym, intuicyjnym i tatwym w uzyciu. Pomimo wielu wyka-
zanych pozytywnych cech dziatania administracji warto bytoby
skupi¢ sie na stworzeniu jednego uniwersalnego systemu, urzedu
wirtualnego (cyfrowego), ktéry pozwolitby na realizowanie ustug
elektronicznych. Duza role w tym zakresie beda odgrywaty prawi-
dfowo realizowane zasady bezpieczernstwa, a takze kadry posiada-
jace niezbedne kompetencje cyfrowe. Rola paristwa w tym zakre-
sie powinno by¢ tez tworzenie jednolitych zasad obstugi systeméw
oraz standaryzowanie ustug $wiadczonych elektronicznie. Dodwiad-
czenia pandemii COVID-19 pokazuja, ze przysztos¢ administracji
i Swiadczenia ustug bedzie zwigzana z procesem szeroko pojete;j
informatyzacji, dlatego parstwo powinno stworzy¢ odpowiednie
procedury oraz edukowaé w zakresie korzystania z e-ustug publicz-
nych i obstugi systeméw zaréwno obywateli, jak i pracownikéw
urzedéw administracji.
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publicznej w 2021 roku [dostep: 11.06.2022].

Streszczenie

Aktualnie trudno wyobrazi¢ sobie administracje publiczng wykonujaca
zadania publiczne wyfacznie w sposéb tradycyjny. Zaréwno zmiany spo-
teczno-gospodarcze, jak i postep nowych technologii wymuszaja zastoso-
wanie narzedzi informatycznych w procesach funkcjonowania urzedéw
administracji. Powszechniejsze staje sie takze korzystanie z e-ustug. Dzia-
tania te ukazuja problemy, jakie pojawiaja sie w zakresie informatyzacji
administracji publicznej, w tym samorzadowej. Celem niniejszego opra-
cowania jest préba identyfikacji gtéwnych probleméw w zakresie infor-
matyzacji administracji. Dotycza one zaufania technologicznego, standa-
ryzacji i interoperacyjnosci systeméw elektronicznych, wspétpracy miedzy
administracja rzadowa i samorzadowa, kadr i ich kompetencji cyfrowych,
a takze bezpieczenstwa systeméw i danych w nich zawartych.

Stowa kluczowe

informatyzacja, administracja samorzadowa, cyfryzacja, standaryzacja,
e-ustugi, bezpieczeristwo cyfrowe
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W ostatnich latach obserwuje sie gwattowny rozwdéj nowocze-
snych technologii, szczegélnie w zakresie informatyki. Szybki
postep technologiczny, powszechna cyfryzacja, rozlegte techno-
logie sieciowe oraz btyskawiczna komunikacja w czasie i prze-
strzeni powoduja, ze $wiat cyfrowy przenika sie ze S$wiatem
fizycznym, wptywajac na wszystkie dziedziny zycia. Informatyza-
cja zmienita metody komunikacji, rozszerzyta sposoby wymiany
wiedzy oraz rozwinefa rézne modele zarzadzania przedsie-
biorstwami, a innowacyjne rozwiazania sprawity, ze otworzyty
sie przed nami nowe, nieznane dotad mozliwosci. Rewolucja
cyfrowa trwa nadal i obejmuje swym zakresem kolejne dziedziny
zycia, zatem nieuniknione staje sie wykorzystanie nowoczesnych
technologii réwniez w zakresie funkcjonowania wymiaru spra-
wiedliwosci. Nalezy podkresli¢, ze w tak dynamicznie zmieniaja-
cej sie rzeczywistosci niezwykle wazna jest umiejetnos¢ tworze-
nia oraz dostosowania regulacji prawnych do nowych wymogoéw
wspotczesnosci z zachowaniem powszechnie obowiazujacych
zasad.
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Wprowadzenie

Prowadzac rozwazania na temat sadéw powszechnych w dobie
informatyzacji, nalezy réwniez nawigza¢ do zmian wprowadzo-
nych w procesie karnym. Jednakze w przeciwienstwie do poste-
powania cywilnego czy administracyjnego mozna uzna¢, ze
informatyzacja postepowania karnego dopiero sie rozpoczyna.
Stosowanie narzedzi i rozwigzan informatycznych w procesie kar-
nym warunkowane jest przede wszystkim istnieniem wyraznych
przepisow w kpk'. Nie ma ani ogoélnej, systemowej podstawy
prawnej statuujacej taka mozliwos¢, ani tez nie mozna jej wywo-
dzi¢ posrednio z innych regulacji lub praktyki sadowej. Przepisy
wskazujace na wykorzystanie nowych technologii wprowadzane
sa w wyniku kolejnych nowelizacji kpk. Gtéwnym celem ostatnich
zmian procedury karnej byta nie tyle spdjna informatyzacja, co
przyspieszenie i usprawnienie procesu karnego, zarébwno na eta-
pie postepowania przygotowawczego, jak i sadowego. Z tego tez
powodu dokonane nowelizacje dotyczyty tylko wybranych prze-
pisow. Niektére z tych zmian odebrane zostaty bardzo pozytyw-
nie. Jednak sa i takie, ktére wzbudzity duze kontrowersje, przede
wszystkim w zakresie uwarunkowan konstytucyjnych oraz naczel-
nych zasad procesu karnego, a w szczegé6lnosci w kontekscie jed-
nej z nich — zasady prawa do obrony. Dlatego tez przedmiotem
niniejszych rozwazan sa zmiany wprowadzone w postepowaniu
karnym w zwiazku z jego informatyzacjq i ich wptyw na realizacje
prawa do obrony.

! Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz.U.
z 2022 r. poz. 1375).
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Zasada prawa do obrony

Prawo do obrony gwarantuje mozliwos$¢ przeprowadzenia rzetel-
nego postepowania karnego. Jest standardem demokratycznego pan-
stwa prawa i Swiadectwem prawidtowego funkcjonowania wymiaru
sprawiedliwosci. Zostato wyrazone przez normy prawa miedzyna-
rodowego, przede wszystkim w art. 14 ust. 3 lit. b i d Miedzyna-
rodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych?, jak réwniez
w art. 48 ust. 2 Karty Praw Podstawowych? oraz w Europejskiej Kon-
wencji Praw Cztowieka® w art. 6, w ktérym to okreslono minimalny
standard prawa do rzetelnego procesu karnego. Na gruncie prawa
polskiego gwarancja prawa do obrony uregulowana zostata w art. 42
ust. 2 Konstytucji RP*, a takze w art. 6 kpk. Ustawa zasadnicza sta-
nowi, ze kazdy, przeciw komu prowadzone jest postepowanie karne,
ma prawo do obrony we wszystkich stadiach postepowania. ,Moze
on w szczegblnodci wybra¢ obrorice lub na zasadach okreslonych
w ustawie korzysta¢ z obroicy z urzedu. Konstytucyjne prawo do
obrony nalezy rozumiec¢ szeroko, jest ono bowiem nie tylko funda-
mentalng zasada procesu karnego, ale tez elementarnym standar-
dem demokratycznego panstwa prawnego. Prawo to przystuguje
kazdemu od chwili wszczecia przeciwko niemu postepowania kar-
nego (w praktyce od chwili przedstawienia zarzutéw) az do wyda-
nia prawomocnego wyroku, obejmuje réwniez etap postepowania

2 Miedzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich i Politycznych otwarty do podpisu
w Nowym Jorku dnia 19 grudnia 1966 r. (Dz.U. z 1977 r. Nr 38 poz. 167).

3 Karta praw podstawowych Unii Europejskiej z dnia 7 grudnia 2000 r. (Dz.U. UE
2016 C 202/389).

*  Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci sporzadzona
w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r., zmieniona nastepnie Protokotami nr 3, 5 i 8
oraz uzupetniona Protokotem nr 2 (Dz.U. z 1993 r. Nr 61 poz. 284 z p6zn. zm.).
> Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. z 1997 r.
Nr 78 poz. 483 z p6zn. zm.).



136 Renata Kus$piel

wykonawczego”®. Takze zgodnie z art. 6 kpk oskarzonemu przy-
stuguje prawo do obrony, w tym prawo do korzystania z pomocy
obroficy, o czym nalezy go pouczy¢. ,Przy czym prawo do obrony
przystuguje niezaleznie od formalnego uzyskania statusu podejrza-
nego lub oskarzonego””. ,Jest to prawo do ochrony jednostki przed
wszelkimi ingerencjami w sfere wolnosci i praw, jakim zagraza badz
ze swej natury powoduje proces karny. Jest to zatem prawo do obrony
czlowieka, a nie jego roli czy statusu w procesie karnym”®. ,Zasada
prawa do obrony to dyrektywa, w mysl ktérej oskarzony (podejrzany)
ma prawo broni¢ swych interesow w procesie i korzysta¢ z pomocy
obroicy”. Istota tej zasady polega na umozliwieniu odpierania
przedstawianych zarzutéw, kwestionowania przemawiajacych prze-
ciwko niemu dowodéw, a takze przedstawiania dowodéw na popar-
cie wlasnych twierdzen. Jest to jedna z najwazniejszych gwarangji
wspoiczesnego procesu karnego. ,Oznacza obrone przed grozacymi
konsekwencjami prawnymi, obrone zaréwno osobista, jak i prowa-
dzong przy pomocy profesjonalnego i wykwalifikowanego obroncy.
Korzystanie z przystugujacych oskarzonemu srodkéw obrony jest jego
uprawnieniem, a nie obowiazkiem, konsekwencja czego jest stwier-
dzenie, ze nikt nie moze zmusi¢ oskarzonego do ich stosowania, ale
z drugiej strony kazdy ma obowigzek poszanowania uprawnienia do
korzystania z prawa do obrony”™.

®  Wyrok TK z dnia 17 lutego 2004 r., SK 39/02, OTK-A 2004, nr 2, poz. 7.

7 W. Wrébel, Konstytucyjne prawo do obrony w perspektywie prawa karnego
materialnego [w:] Wezfowe problemy prawa karnego kryminologii i polityki kry-
minalnej. Ksiega pamigtkowa ofiarowana Profesorowi Andrzejowi Markowi, red.
V. Konarska-Wrzosek, J. Lachowski, J. Woéjcikiewicz, Warszawa 2010, s. 225.

¢ D. Dudek, Konstytucyjna wolnos¢ cztowieka a tymczasowe aresztowanie, Lublin
1999, s. 202.

% S. Waltos, P Hofmanski, Proces karny. Zarys systemu, Warszawa 2020, s. 313.
© P Wilinski (red.), Polski proces karny, Warszawa 2020, s. 347; zob. takze:
P Wilinski, Istota, funkcje i zakres zasady prawa do obrony [w:] Idem, Zasada prawa
do obrony w polskim procesie karnym, LEX 2006.



Informatyzacja postepowania karnego a prawo do obrony 137

W literaturze przedmiotu'" i orzecznictwie'? prawo do obrony juz
tradycyjnie rozpatruje sie w dwoch aspektach: materialnym — jako
prawo do przeciwstawiania sie oskarzeniu oraz formalnym — jako moz-
liwos¢ korzystania z pomocy obroricy. Mozna skorzystac z tych form
tacznie lub z kazdej z nich z osobna. ,Warto przy tym zaakcentowac,
ze chociaz prawo do obrony w znaczeniu formalnym jest uprawnie-
niem oskarzonego do posiadania obrorcy, to jednak wszystkie czyn-
nosci podejmowane przez obrofice sa przejawem prawa do obrony
w znaczeniu materialnym”™. - Tym samym oskarzony rozszerza zakres
obrony materialnej, wtaczajac w nia dziatania swego obronicy. Warunki
i zakres korzystania z obrorcy staja sie woéwczas przestankami obrony
formalnej”™*. Wszystkie te mozliwosci realizacji prawa do obrony sta-
nowig gwarancje procesowe, zapewniajace ochrone praw i intereséw
uczestnikéw postepowania karnego, a zwtaszcza oskarzonego. Istotne
jest, aby proces karny zachowat te gwarancje procesowa prawa do
obrony, podazajac za rozwojem technologicznym.

" Zob.: S. Walto, P Hofmanski, Proces..., op. cit., s. 318; K. Dudka, H. Palusz-
kiewicz, Postepowanie karne, Warszawa 2017, s. 197; J. Skorupka (red.), Proces
karny, Warszawa 2020, s. 215.

12 Zob.: postanowienie SN z dnia 22 pazdziernika 2014 r., V KK 164/14, LEX
nr 1541209: ,Podobnie nalezato oceni¢ takze podniesiony w uzupetnieniu kasacji
zarzut razacego naruszenia art. 6 kpk. Nie ulega watpliwosci, ze przepis ten statu-
uje jedna z podstawowych gwarancji procesowych oskarzonego, jaka jest prawo
do obrony w sensie formalnym (prawo do korzystania z pomocy obroiicy), jak
i prawo do obrony w sensie materialnym (prawo przeciwstawienia sie oskarzeniu)”;
wyrok SN z dnia 6 grudnia 2016 r., IV KK 242/16, LEX nr 2180104: ,Oskarzonemu
przystuguje prawo do obrony, i to zaréwno w sensie formalnym, jak i w sensie
materialnym, w toku catego procesu, we wszystkich jego fazach, a zatem réwniez
w postepowaniu przed sadem odwotawczym”.

3 K. Dudka, H. Paluszkiewicz, Postepowanie..., op. cit., s. 197.

* P Wilinski (red.), Polski..., op. cit., s. 349.
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Informatyzacja postepowania karnego a prawo do
obrony w sensie materialnym

Prawo do obrony w ujeciu materialnym ,przejawia sie w podejmo-
waniu wszelkich dziatar w toku trwania procesu skfaniajacych sie
ku polepszeniu sytuacji oskarzonego”". Jest ,rozumiane jako prawo
do przeciwstawiania sie tezie oskarzenia i roszczeniom cywilnym
oraz wszelkim uciazliwosciom procesowym”'. W ramach obrony
materialnej wyréznia sie obrone merytoryczng, ktéra polega na
odpieraniu zarzutéw, oraz obrone procesowa, polegajaca na
podnoszeniu zarzutéw i wskazywaniu uchybierr proceduralnych.
Wskazuje sie na obrone czynna oparta na zwalczaniu zarzutéw za
pomoca sktadania wyjasnieni (art. 175 kpk) oraz sktadaniu wnioskéw
o wykonanie czynnosci dowodowej (art. 167 kpk) czy zaskarzaniu
wydawanych w toku procesu orzeczen (art. 425 kpk). Wyodrebnia
sie rbwniez obrone bierna, ,polegajaca na milczeniu, czyli odmo-
wie sktadania wyjasnien lub tez odmowie udzielenia odpowiedzi
na zadane przez sad, a takze petnomocnikéw stron poszczegélne
pytania”’”. W celu urzeczywistnienia tak sformutowanego prawa do
obrony w sensie materialnym oskarzony posiada wiele uprawnien
procesowych wynikajacych z konkretnych norm kpk. Dlatego tez
kazde zmiany przepiséw, rowniez te informatyzujace dokonywanie
réznych czynnosci w toku postepowania, wptywaja na realizacje
prawa do obrony.

Jednym z takich uprawnieri procesowych jest prawo dostepu
do akt postepowania przygotowawczego oraz sporzadzania z nich
odpiséw lub kopii, a réwniez uzyskania uwierzytelnionych odpiséw
lub kopii w trybie art. 156 § 5 kpk. Zgodnie z tym przepisem pro-
kurator moze udostepni¢ akta w postaci elektronicznej. Mozliwos¢

> A. Sakowicz, Kodeks postepowania karnego. Komentarz, Warszawa 2016, s. 41.
6 ). Skorupka (red.), Proces karny..., op. cit., s. 215.
7 Ibidem.
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taka zostata wprowadzona nowela'® z 2016 r. Przy czym prokura-
tor bedzie zobowiazany do rozwazenia, czy taka forma udostep-
nienia akt nie powoduje zagrozenia dla zabezpieczenia prawidto-
wego toku postepowania lub ochrony waznego interesu panstwa.
Rozwinieciem tej formuty jest ,konstrukcja przejrzenia akt, takze
w postaci elektronicznej, przez podmiot uprawniony przed ewen-
tualnym wniesieniem przezen zazalenia na odmowe wszczecia
badZz umorzenie postepowania przygotowawczego (art. 306 § 1b
kpk) oraz konstrukcja przejrzenia akt, takze w postaci elektronicz-
nej, gdy zachodza podstawy do zamkniecia sledztwa i koricowego
zaznajomienia podejrzanego z materiatami postepowania (art. 321
§ 1 kpk)”". Niemniej jednak wida¢, ze postulat usprawnienia poste-
powania i zastosowania akt w postaci elektronicznej realizowany
jest stopniowo. Z kolei udostepnienie akt w takiej postaci pozwala
zdecydowanie lepiej i sprawniej realizowa¢ prawo do obrony.
Pomimo pozytywnej oceny przyjetego rozwigzania warto zwrocic
uwage, ze wymaga ono jeszcze doprecyzowania albo wypraco-
wania pewnych standardéw. Po pierwsze kpk nie definiuje postaci
elektronicznej akt oraz informacji w nich zawartych. Po drugie,
jak mozna zauwazy¢, istnieja rézne mozliwosci udostepnienia akt
w postaci elektronicznej i istotne jest okreslenie, kiedy miato miej-
sce ich doreczenie. Jednak kpk catkowicie pomija te kwestie. Po
trzecie nie zostata réwniez okreslona forma powiadomienia uczest-
nika postepowania o mozliwosci zapoznania si¢ z aktami w formie
elektronicznej. Wydaje sie, ze wymagane bytoby doreczenie pisma,
ktére informuje o takiej sposobnosci, ale do tego pisma nalezatoby
juz zastosowac przepisy o doreczeniach tradycyjnych, czy tez dore-
czeniach za pomoca poczty elektroniczne;.

8 Ustawa z dnia 11 marca 2016 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania
karnego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2016 r. poz. 437).

9 M. Nawrocki, Informatyzacja postepowania karnego [w:] Prawo nowych tech-
nologii, red. K. Flaga-Gieruszyfska, J. Gotaczynski, Warszawa 2021, s. 230-231.
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Wprowadzenie nowych rozwiazan nie dotyczy tylko postepo-
wania przygotowawczego, lecz wptywa na wszystkie etapy poste-
powania karnego. W zakresie dostepnosci akt kolejnym przykfa-
dem informatyzacji jest mozliwo$¢ uzyskania informacji za pomoca
systemu teleinformatycznego o sprawie toczacej sie przed sadem
karnym. Znowelizowany®*® réwniez w 2016 r. art. 156 § 1 kpk
przedstawia uprawnienie procesowe oskarzonego méwiace o tym,
ze stronom, obroficom, petnomocnikom i przedstawicielom usta-
wowym, a za zgodg prezesa sadu réwniez innym osobom, udostep-
nia sie akta sprawy sadowej oraz daje moznos¢ sporzadzenia z nich
odpiséw lub kopii. W drugim zdaniu przepis ten stanowi, ze infor-
macje o aktach sprawy moga by¢ udostepnione takze za pomoca
systemu teleinformatycznego, jezeli wzgledy techniczne nie stoja
temu na przeszkodzie. Nalezy sie zgodzi¢ z opinia, ze jest to stuszne
rozwigzanie, poniewaz wykorzystuje nowe technologie oraz narze-
dzia komunikacji na odlegtos¢, ktére sg juz powszechne w innych
postepowaniach i obecne w komunikacji z organami panstwowymi
(m.in. ePUAP#)2. Jednakze na kanwie tego przepisu pojawity sie
watpliwosci interpretacyjne odnodnie do réznicy miedzy sformu-
towaniem ,akt w postaci elektronicznej” a ,informacja o aktach
sprawy”. Z jednej strony wskazuje sie, ze omawiany przepis 156
§ 1 kpk in fine nalezy rozumie¢ jako prawng mozliwo$¢ udzielenia
informacji nie o samych aktach sprawy, ale tez o ich zawartosci*.

20 Ustawa z dnia 11 marca 2016 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania
karnego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2016 r. poz. 437).

21 Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej — system teleinforma-
tyczny, w ktérym instytucje publiczne udostepniaja ustugi przez pojedynczy punkt
dostepowy w sieci Internet; podstawa prawna funkcjonowania ePUAP jest ustawa
z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziafalnosci podmiotéw realizujacych
zadania publiczne (Dz.U. z 2021 r. poz. 2070) [online:] https://epuap.gov.pl/wps/
portal [dostep: 31.08.2022].

22 Zob. tez: M. Nawrocki, Informatyzacja..., op. cit., s. 230.

2 Ibidem.
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Z drugiej zas strony dostrzega sie réznice miedzy tymi zwrotami.
,Odwotujac sie do wykfadni literalnej mozna oceni¢, ze przepis
ten jest rozumiany jako uzyskanie informacji o aktach sprawy —
nie o tresci samych akt”?. Wtasnie z takim pogladem nalezatoby
sie zgodzi¢, analizujac réwniez inne przepisy kpk, bowiem mozli-
wos¢ udostepnienia akt w postaci elektronicznej wskazywana jest
w ustawie wprost, tak jak w art. 156 § 5 kpk. Natomiast w art. 156
§ 1 kpk ustawodawca nie postuzyt sie tym zwrotem. Chodzi zatem
o udostepnienie ogdlnych informacji o aktach, a nie o sposéb udo-
stepnienia tych akt. Poza tym w kontekscie art. 156 kpk warto
rowniez zauwazy¢, ze wykorzystane tu mozliwosci uzycia systemu
teleinformatycznego, czy tez elektronicznej postaci akt, nie stano-
wia jednoznacznie normatywnej podstawy dla wprowadzenia elek-
tronicznych doreczen pism, czy tez odpiséw orzeczen i zarzadzen
wydanych w danej sprawie, poniewaz przepis ten nie jest lex spe-
cialis wobec art. 128 § 1 kpk.

Niemniej jednak z mozliwoscia wykorzystania systemu tele-
informatycznego oraz udostepnienia akt w formie elektroniczne;j
zwiazany jest temat doreczen elektronicznych, dla ktérych réw-
niez istnieja juz uregulowania w kpk. Ustanowienie zasad doreczer
ma przede wszystkim charakter gwarancyjny wzgledem uczestni-
kéw postepowania. Umozliwia udziat w rozprawie i posiedzeniu
oraz podejmowanie odpowiednich czynnosci procesowych, a tym
samym wplywa na skutecznos¢ realizacji prawa do obrony. Podej-
mujac temat doreczer elektronicznych w postepowaniu karnym,
trzeba jednak zaznaczy¢, ze aktualnie kpk nie reguluje w sposéb
kompleksowy rozwigzah w tym zakresie. Nalezy to oceni¢ nega-
tywnie, poniewaz skutki, jakie wywotuje ta czynnos¢ procesowa,
sa zbyt istotne, by regulacje w zakresie doreczer elektronicznych

2 M. Kurowski, Komentarz do art. 156 [w:] Kodeks postepowania karnego. Tom 1.
Komentarz aktualizowany, red. D. Swiecki, LEX 2021. Zob. tez: J. Kisiel, Dorecze-
nia elektroniczne w Kodeksie postepowania karnego, ,Palestra” 2021, nr 9, s. 50.
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byty wprowadzane w sposéb wybiérczy, ograniczony tylko do nie-
ktérych pism procesowych. Poza tym ,przepisy o doreczeniach sa
stosowane tylko jednostronnie — pomiedzy sadem a uczestnikami
postepowania”®. ,Aktualnie kpk nie daje mozliwosci skutecznego
sktadania przez strony i inne uprawnione osoby pism procesowych
droga elektroniczna lub przy uzyciu podpisu elektronicznego”?.
Takie stanowisko zostato potwierdzone tez w orzecznictwie Sadu
Najwyzszego, gdzie wyraznie wskazano, ze ,nie wywotuje skutku
procesowego w postaci wniesienia Srodka odwotawczego odwiad-
czenie procesowe strony, przestane w formie dokumentu elektro-
nicznego, albowiem zaréwno w procedurze wykroczeniowej, jak
i w procedurze karnej taka forma czynnosci procesowej nie jest
przewidziana”?. Przy czym ,$rodek odwotawczy moze by¢ wnie-
siony za pomoca telefaksu, jednak skutecznos¢ tego pisma proceso-
wego warunkuje uzupetnienie wymogu formalnego, polegajacego
na ztozeniu na nim wiasnorecznego podpisu przez wnoszacego
Srodek”?8.

Ustawodawca, dazac do wprowadzenia doreczei elektronicz-
nych, przede wszystkim znowelizowat? art. 119 § 1 pkt 2 kpk,
dodajac wymoég wskazania w pismie procesowym obok adresu réw-
niez numeru telefonu, telefaksu oraz adresu poczty elektroniczne;j
lub ztozenia o$wiadczenia o ich nieposiadaniu. Regulacja ta moze
wzbudza¢ pewne watpliwosci. ,O ile wskazanie numeru telefonu
nie budzi zastrzezen, o tyle podanie pozostatych danych powinno
by¢ uzaleznione od zgody wnoszacego pismo na taka forme

% H. Mazur, Doreczenia w procesie karnym XX wieku, ,Palestra” 2011, nr 3—4, s. 109.
% M. Kurowski, Komentarz do art. 132 [w:] Kodeks postepowania karnego. Tom 1.
Komentarz aktualizowany, red. D. Swiecki, LEX 2021.

¥ Postanowienie SN z dnia 26 marca 2009 r., | KZP 39/08, OSNKW 2009, nr 5,
poz. 36.

28 Uchwata SN z dnia 20 grudnia 2006 r., | KZP 29/06, OSNKW 2007, nr 1, poz. 1.
29 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania kar-
nego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2019 r. poz. 1694).
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kontaktu”*. Z kolei w przypadku art. 119 § 1 kpk juz samo prze-
kazanie danych jest uznawane za wyrazenie zgody na taki spos6b
doreczenia pism oraz stwarza obowiazek odbierania i odczytywa-
nia nadawanej tak korespondencji. Stosownie bowiem do art. 132
§ 3 kpk, wprowadzonego nowela®’ z 2003 r., pismo moze by¢
takze doreczone za posrednictwem telefaksu lub poczty elektro-
nicznej. Jednoczesnie w takim wypadku dowodem doreczenia jest
potwierdzenie transmisji danych. Przy czym w literaturze przed-
miotu wskazuje sie, ze sformutowanie ,potwierdzenie transmisji
danych” ma tak wiele mozliwych znaczen, Zze nie sposéb ustali¢,
o ktére chodzito ustawodawcy. Nie uregulowano bowiem kwestii,
w ktérym momencie dochodzi do skutecznego doreczenia wiado-
mosci za pomoca telefaksu lub poczty elektronicznej. Pod pojeciem
Jtransmisja danych” nalezy de facto rozumie¢ kazde przestanie
danych pomiedzy urzadzeniami. ,Na gruncie analizowanego prze-
pisu moze to oznacza¢ zarébwno samo wystanie wiadomosci przez
nadawce, jak i odebranie tej wiadomosci przez odbiorce”*?. Sad
Najwyzszy miat mozliwo$¢ analizy powyzszego problemu i orzekt,
ze ,doreczenie pism uczestnikom procesu karnego droga elektro-
niczna nastepuje juz z chwila «pomysinego» zakonczenia procesu
transmisji danych, tj. przekazania droga mailowa na wskazany adres
jakiego$ dokumentu, a nie dopiero z chwila gdy odbiorca zapo-
znat sie z tredcig przestanego mu mailem lub faxem dokumentu”*.
W doktrynie dodatkowo podkresla sie, ze mimo iz przepis art. 132
§ 3 kpk nie przewiduje ograniczenia przedmiotowego w zakresie

30 B. Janusz-Pohl, P Kosmatka, Zmiany w prawie karnym procesowym — analiza
z perspektywy zasady koncentracji, ,Prawo w Dziataniu” 2021, nr 47, s. 18-19.

31 Ustawa z dnia 10 stycznia 2003 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowa-
nia karnego, ustawy — Przepisy wprowadzajace Kodeks postepowania karnego,
ustawy o Swiadku koronnym oraz ustawy o ochronie informacji niejawnych (Dz.U.
z 2003 r. Nr 17 poz. 155 z p6zn. zm.).

32 ). Kisiel, Doreczenia..., op. cit., s. 50.

33 Postanowienie SN z dnia 22 listopada 2018 r., I DSI 9/18, LEX nr 2583145.
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doreczenia pism procesowych, co sugerowatoby, ze moze by¢ sto-
sowany do wszystkich pism procesowych, to nie bez znaczenia
pozostaje art. 128 § 1 kpk, ktéry wskazuje, iz doreczenie orze-
czen i zarzadzen nastepuje tylko w postaci uwierzytelnionych ich
odpiséw. W konsekwencji ,orzeczenia oraz zarzadzenia nie moga
by¢ doreczane za posrednictwem telefaksu lub poczty elektro-
nicznej, zwlaszcza gdy od dnia doreczenia pisma biegnie termin
procesowy "3,

Podobne zastrzezenia dotycza przesytania odpiséw aktu oskar-
zenia, poniewaz prawo do informagji o tresci zarzutu jest przestanka
realizacji prawa do obrony w ujeciu materialnym. Tymczasem
wprowadzona w 2021 r. nowelizacja®® procedury karnej rozszerzyta
art. 338 kpk 0 § 41 § 5, méwiace o tym, ze mozliwe jest doreczenie
odpisu aktu oskarzenia oskarzonemu na adres poczty elektronicz-
nej. Podobnie, zgodnie z art. 334 § 2a kpk, odpisy aktu oskarzenia
moga by¢ przestane sadowi w postaci elektronicznej, z wytacze-
niem odpiséw przeznaczonych dla adresatéw, ktérzy w dniu prze-
stania sadowi aktu oskarzenia sg pozbawieni wolnosci lub ktérych
adresu poczty elektronicznej nie ustalono. ,Projektodawca uzasad-
nial proponowana zmiane potrzeba przyspieszenia postepowarn
oraz ograniczenia naktadéw finansowych. Natomiast wytgczenie
z zakresu zastosowania powyzszego przepisu podmiotéw pozba-
wionych wolnosci lub ktérych adreséw e-mail nie udato sie ustali¢
ma mie¢ dla stron charakter gwarancyjny”*. Podobnie art. 338 § 5
kpk ma petnic¢ funkcje gwarancyjna wobec doreczenia odpisu aktu
oskarzenia w trybie art. 338 § 4 kpk. Skoro bowiem ustawa prze-
widuje do takiego doreczenia zastosowanie art. 132 § 3 kpk, to

3* M. Nawrocki, Informatyzacja..., op. cit., s. 229; zob. tez: M. Kurowski, Komen-
tarz do art. 132 [w:] Kodeks postepowania karnego. Tom 1. Komentarz aktualizo-
wany, red. D. Swiecki, LEX 2021.

3 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2021 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny oraz nie-
ktorych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r. poz. 1023).

3% B. Janusz-Pohl, P Kosmatka, Zmiany..., op. cit., s. 19.
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w takim przypadku dowodem doreczenia odpisu aktu oskarze-
nia bedzie potwierdzenie transmisji danych. Dodatkowo, zgodnie
z art. 338 § 5 kpk, o dacie doreczenia odpisu aktu oskarzenia oraz
adresie poczty elektronicznej, na ktéry odpis zostat wystany, nalezy
zawiadomi¢ adresata za posrednictwem operatora pocztowego,
a w uzasadnionych wypadkach telefonicznie. Wymdég wynikajacy
z art. 338 § 5 kpk ma jednak tylko ,charakter informacyjny i nie
wptywa na skutecznos¢ doreczenia odpisu aktu oskarzenia, gdyby
organ procesowy zaniechat zawiadomienia lub brak byto w aktach
sprawy potwierdzenia jego odbioru. W przepisie tym mowa jest
bowiem o zawiadomieniu o dacie doreczenia, a zatem jest to tylko
informacja o dokonanej juz czynnosci doreczenia”’.

Dlatego tez dotychczas wprowadzone zmiany w zakresie dore-
czeh elektronicznych oceniane sa negatywnie — przede wszyst-
kim za ich wybi6rczos¢ i brak kompleksowego rozwiazania. Poza
tym wprowadzone dotad rozwiazania nie zostaly ujete w ustawie
o doreczeniach elektronicznych?®®, ktéra w sposéb spojny regu-
luje kwestie doreczerr elektronicznych réwniez w postepowaniu
karnym. Odnajdziemy tam natomiast przepisy odnoszace sie do
postepowania karnego, ktére wejda w zycie dopiero w 2029 r.
Tym samym docelowe rozwiazanie dla doreczeri elektronicznych
w procesie karnym zostanie dopiero wypracowane. Widzac pro-
ponowany zakres zmian w przepisach i odnoszac go do gwarancji
prawa do obrony, mozna stwierdzi¢, ze wptyna one nie tylko na
realizacje obrony materialnej, ale réwniez na dziatania w zakresie
obrony formalne;j.

37 K. Eichstaedt, Komentarz do art. 338 [w:] Kodeks postepowania karnego. Tom
1. Komentarz aktualizowany, red. D. Swiecki, LEX 2021.

38 Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych (Dz.U.
z 2022 r. poz. 569 z p6zn. zm.).
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Informatyzacja postepowania karnego a prawo do
obrony w sensie formalnym

Prawo do obrony w ujeciu formalnym wyraza si¢ w mozliwosci
ustanowienia obroncy z wyboru (art. 83 kpk), jak tez w mozliwosci
zawnioskowania o przydzielenie obroficy z urzedu (art. 78-81 kpk),
ktére przystuguje oskarzonemu i podejrzanemu (art. 71 § 3 kpk).
Tym samym oskarzony moze wybra¢ obroice badz tez zada¢ przy-
znania mu obrofcy z urzedu, gdy nie sta¢ go na poniesienie kosztow
dziatania obroicy z wyboru. W kontekscie obrony formalnej oraz
uprawnienia do korzystania z obroficy z urzedu nalezy zauwazy¢
i pozytywnie oceni¢ zmiany** dokonane w art. 81a § 3 kpk doty-
czace zapewnienia w pfaszczyZnie normatywnej natychmiastowego
podjecia obrony. W przywofanym przepisie ustawodawca przyjat,
ze jezeli okolicznosci sprawy wskazuja na konieczno$¢ natychmia-
stowego podjecia obrony, wniosek o wyznaczenie obroricy, a takze
inne dokumenty niezbedne do rozpoznania wniosku moga by¢
przekazane przez organ prowadzacy postepowanie przygotowaw-
cze do wiasciwego sadu za posrednictwem telefaksu lub poczty
elektronicznej. Prezes sadu, sad lub referendarz sadowy powiada-
mia w sposob wskazany w art. 137 kpk oskarzonego oraz obrorice
o wyznaczeniu obroncy z urzedu. A zatem w celu natychmiasto-
wego podjecia obrony mozna wykorzysta¢ mozliwosci, jakie daje
informatyzacja. Dodatkowo przepis art. 137 kpk umozliwia wezwa-
nie lub zawiadomienie 0s6b telefonicznie albo w inny sposéb, sto-
sownie do okolicznosci, pozostawiajac w aktach odpis nadanego
komunikatu z podpisem osoby nadajacej. Niewatpliwie rozwiaza-
nie przyjete w art. 81a § 3 kpk ,usprawnia komunikacje miedzy
organem prowadzacym postepowanie przygotowawcze a sadem

39 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania kar-
nego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2019 r. poz. 1694).
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wiasciwym do rozpoznania wniosku”*. Poza tym, jak stusznie
zauwaza sie w literaturze przedmiotu, ,ma ono szanse realnie wpty-
nac na zapewnienie oskarzonemu szybkiego kontaktu z wyznaczo-
nym z urzedu obroficg, a tym samym na lepsze zagwarantowanie
prawa do obrony”*'. Nowelizacja art. 81a § 3 kpk to niejedyne
zmiany w postepowaniu karnym, gdzie mozna dostrzec wptyw
nowych technologii na realizacje obrony formalnej.

Ustawa o zmianie ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych
oraz niektérych innych ustaw*? zostata wprowadzona do kpk ,roz-
prawa odmiejscowiona”, stanowiaca jedna z form prowadzenia
postepowania przyspieszonego. Jej zatozeniem bylo prowadzenie
rozprawy w dwéch réznych miejscach (miejscu przebywania oskar-
zonego i siedzibie sadu) potaczonych za pomoca urzadzen tech-
nicznych umozliwiajacych przekazywanie obrazu oraz dzwieku na
odlegtos¢. Zgodnie z art. 517b § 2a kpk mozna odstapi¢ od przy-
musowego doprowadzenia do sadu sprawcy ujetego na goracym
uczynku badz w bezposrednim poscigu, jezeli zostanie zapewnione
jego uczestniczenie zdalne we wszystkich czynnosciach sagdowych,
w ktérych ma on prawo uczestniczy¢, a w szczegélnosci ztozenie
przez niego wyjasnien. W takim wypadku we wszystkich czynno-
Sciach sagdowych przy uzyciu urzadzen technicznych bierze udziat
w miejscu przebywania sprawcy referendarz sadowy lub asy-
stent sedziego zatrudniony w sadzie, w ktérego okregu przebywa
sprawca. Obrofica natomiast uczestniczy w sposéb zdalny w czyn-
nosciach sadowych w miejscu przebywania sprawcy. Rozwiazania
przyjete w zakresie ,rozprawy odmiejscowionej” byty krytykowane
szczegblnie w kontekscie gwarancji rzetelnego procesu sadowego.

40 J. Mierzwinska-Lorencka, Kodeks postepowania karnego. Komentarz do nowe-
lizacji 2019, art. 81(a), LEX 2020.

#1J. Zagrodnik, t. Chmielniak, M. Klonowski, A. Rychlewska-Hotel, Kodeks poste-
powania karnego. Komentarz praktyczny do nowelizacji 2019, art. 81(a), LEX 2020.
#2 Ustawa z dnia 31 sierpnia 2011 r. o zmianie ustawy o bezpieczenstwie imprez
masowych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2011 r. Nr 217 poz. 1280).
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Jednak zmian w art. 517b kpk nie wprowadzono. Jednakze moca
ustawy zwiazanej z przeciwdzialaniem rozprzestrzenianiu sie epi-
demii koronawirusa w Polsce ustawodawca zdecydowat sie roz-
szerzy¢ instytucje ,rozprawy odmiejscowionej” stosowanej w try-
bie przyspieszonym na rozprawy prowadzone w postepowaniu
zZwyczajnym.

Na mocy ustawy z dnia 19 czerwca 2020 r.** znowelizowano
art. 374 kpk dotyczacy obecnosci oskarzonego na rozprawie.
Dopuszczono mozliwoé¢ zdalnego uczestniczenia w rozprawie
nie tylko oskarzonego, czy tez jego obrofcy, lecz réwniez oskar-
zyciela publicznego, positkowego i prywatnego oraz ttumacza,
a tym samym umozliwiono przeprowadzanie rozpraw zdalnych na
gruncie postepowania karnego. Obecnie rozprawa moze przyjmo-
wac cztery formy: stacjonarng, stacjonarna z elementami zdalnymi
(kiedy sad i strony postepowania sa na sali, a zdalnie odbywa sie
przestuchanie $wiadkéw), hybrydowa (kiedy sad i jedna ze stron
postepowania sa na sali, a druga strona postepowania uczestniczy
zdalnie) oraz wirtualng sale rozpraw (kiedy sad i strony postepo-
wania uczestnicza w rozprawie zdalnie, zdalnie réwniez odbywa
sie przestuchanie $wiadkéw). Rozprawa w formie stacjonarnej, czy
tez stacjonarnej z elementami zdalnymi nie jest niczym nowym
w postepowaniu karnym. Przestuchanie Swiadka przy uzyciu urza-
dzen technicznych jest mozliwe juz od dawna w trybie art. 177 § 1a
kpk. Przy czym nalezy pamigta¢, ze takie przestuchanie odbywa
sie inaczej niz w postepowaniu cywilnym. Ot6z w postepowaniu
karnym w tej czynnosci, w miejscu przebywania $wiadka, bierze
udziat referendarz sadowy, asystent sedziego lub urzednik zatrud-
niony w sadzie, w ktérego okregu Swiadek przebywa. Regulacja ta

# Ustawa z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do oprocentowania kredytow

bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 oraz
0 uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie uktadu w zwiazku z wystapieniem
COVID-19 (Dz.U. z 2022 r. poz. 171 z p6zn. zm.).
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jest oceniana pozytywnie i wskazuje sie, ze wtasnie obecnos¢ refe-
rendarza sadowego, asystenta sedziego lub urzednika nadaje wia-
rygodnosci zeznaniom. Novum w postepowaniu karnym stanowig
rozprawa w formie hybrydowej i w formie wirtualnej sali rozpraw,
uregulowane w art. 374 § 3-8 kpk. Tak jak przy ,rozprawie odmiej-
scowionej”, tak i w tej rozprawie bierze udziat, w miejscu prze-
bywania strony, referendarz sadowy lub asystent sedziego, zatrud-
niony w sadzie, w ktérego okregu strona przebywa.

Analogicznie do ,rozprawy odmiejscowionej” rozwiazania
przyjete dla instytucji rozprawy zdalnej sa oceniane negatywnie.
Zauwaza sie ,uprzywilejowanie prokuratora wobec innych stron
i uczestnikow procesu, gdyz jego wniosek o umozliwienie mu
udziatu w rozprawie w formie wideokonferencji jest dla sadu wig-
zacy, co stanowi nieuzasadniony przejaw dominacji oskarzyciela
publicznego nad przewodniczacym i sgdem”**. Zgodnie bowiem
z brzmieniem art. 374 § 3 kpk przewodniczacy, na wniosek pro-
kuratora, ,wyraza zgode” na jego udzial w rozprawie przy uzyciu
urzadzen technicznych. Poza tym wyraZnie widoczne sa ogranicze-
nia w mozliwosciach realizacji prawa do obrony. Zgodnie z art. 374
§ 6 kpk obronca bierze udziat w rozprawie przeprowadzanej
w sposob zdalny w miejscu przebywania oskarzonego, chyba ze
stawi sie w tym celu w sadzie. Tym samym ustawodawca pozo-
stawit obroficy wyboér. Jednakze niezaleznie od podjetej decyzji
zagrozone bedzie prawo oskarzonego do obrony, poniewaz jesli
obronca bedzie w miejscu pobytu oskarzonego, poza salg roz-
praw, moze to wzbudza¢ watpliwosci w kontekscie zachowania
wymogoéw efektywnej obrony i zasady kontradyktoryjnosci. Z kolei
obecnos¢ obroricy w siedzibie sadu uniemozliwia mu bezposredni
kontakt z oskarzonym. Ustawodawca najwyrazniej dostrzegt ten

4 C. Kulesza, Rozprawa zdalna oraz zdalne posiedzenie aresztowe w swietle kon-
wencyjnego standardu praw oskarzonego, ,Biatostockie Studia Prawnicze” 2021,
vol. 26, nr 3,s. 213.
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problem, dlatego tez wprowadzit art. 374 § 7 kpk méwiacy o tym,
ze sad moze zarzadzi¢ przerwe, aby umozliwic telefoniczny kontakt
obroncy z oskarzonym, chyba ze ztozenie takiego wniosku w spo-
s6b oczywisty nie stuzy realizacji prawa do obrony. Niestety trudno
jest okresli¢, w oparciu o jakie przestanki sad miatby podejmowac
decyzje o odmowie zarzadzenia przerwy przy tak generalnie zakre-
$lonym kryterium. Poza tym powstaje dodatkowe pytanie: jak prze-
kona¢ sad o realizacji prawa do obrony, nie zdradzajac tajemnicy
obronczej? ,Jest to istotny problem, gdyz biorac pod uwage lite-
ralne brzmienie tego przepisu, nalezy uzna¢, ze o zarzadzeniu prze-
rwy decyduje sad (a nie przewodniczacy), a wiec negatywna decy-
zja sadu w przedmiocie wniosku obroncy bedzie niezaskarzalna.
W zwiazku z powyzszym naruszenie prawa do obrony w drodze
takiej decyzji moze by¢ podniesione jedynie w apelacji na podsta-
wie art. 447 § 4 kpk”*. W kontekscie art. 374 § 7 kpk pojawit sie
pomyst istnienia dwéch obroficéw, jednak nie moze to by¢ rozwia-
zanie docelowe i stanowiace obowiazujacy standard. Powszechna
praktyka w toku rozprawy jest konsultowanie sie obrofcy i oskar-
zonego. Przyjety zdalny tryb rozprawy w sposéb oczywisty to unie-
mozliwia. Sad Najwyzszy zauwazyt, ze prawo do obrony, w tym
korzystania z pomocy obroficy, winno by¢ realne. Sad nie moze
dopusci¢ do wykonywania obowiazkéw obrofcy w sytuacji wyraz-
nie wskazujacej, ze obrona moze nie mie¢ realnego charakteru.
,Obecnos¢ obrofcy oskarzonego moze by¢ uznana za wystarcza-
jaca tylko wtedy, gdy obrorica rzeczywiscie moze wypetnia¢ swoje
obowiazki”*¢. Podobnie w kwestii realizacji obrony formalnej
wypowiedziat sie Trybunat Konstytucyjny i wyjasnit, ze ,charakter
dziatan obroricy determinowany jest interesem prawnym oskarzo-
nego, dla ktérego ochrony przepisy procedury karnej przewiduja

# ). Zagrodnik, Komentarz do art. 374 [w:] Kodeks postepowania karnego.
Komentarz aktualizowany, red. J. Skorupka, Legalis 2018.
# Wyrok SN z dnia 7 lipca 2006 r., Il KK 418/05, LEX nr 193010.
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szereg koniecznych uprawniefi. Uprawnienia obroficy to nie tylko
mozliwos¢ przegladania akt postepowania karnego, czy tez zapo-
znawania sie z materiatem dowodowym, ale przede wszystkim
kontakt z jego mocodawca. To na podstawie osobistego kontaktu,
obronca pozyskuje faktyczng wiedze o czynie sprawcy oraz okolicz-
nosciach zdarzenia bedacego przedmiotem postepowania, buduje
strategie obrony, zgfasza wnioski dowodowe i wspétdziata z innymi
obroficami wystepujacymi w sprawie”*’. Réwniez zdaniem Hel-
sifiskiej Fundacji Praw Cztowieka ,pozostawienie w rekach sadu
mozliwosci decydowania o tym, kiedy kontakt obroficy z klientem
jest zasadny, stanowit bedzie prosta droge do naruszenia prawa do
obrony, a w niektérych sprawach wrecz uznania takiego procesu za
nierzetelny .

W podobny sposéb jak rozprawa zdalna zostato uksztafto-
wane zdalne posiedzenie aresztowe, przy czym jego regulacje jesz-
cze mocniej godza w prawo do obrony. Zgodnie z art. 250 § 3b
kpk mozna odstapi¢ od przymusowego doprowadzenia do sadu
podejrzanego, jezeli zostanie zapewniony jego udziat w posiedze-
niu, w szczegblnosci ztozenie przez niego wyjasniefi przy uzyciu
urzadzen technicznych, umozliwiajacych przeprowadzenie tego
posiedzenia na odlegtoé¢ z jednoczesnym bezposrednim przeka-
zem obrazu i dzwieku. W takim posiedzeniu réwniez bierze udziat,
w miejscu przebywania podejrzanego, referendarz sagdowy lub asy-
stent sedziego zatrudniony w sadzie, w ktérego okregu przebywa
podejrzany, lub funkcjonariusz Stuzby Wieziennej, jezeli podejrzany
przebywa w zakfadzie karnym lub areszcie $ledczym. Natomiast
zgodnie z art. 250 § 3d kpk obrorica bierze udziat w posiedzeniu
zdalnym w miejscu przebywania oskarzonego, chyba ze obronca

# Wyrok TK z dnia 17 lutego 2004 r., SK 39/02, OTK-A 2004, nr 2, poz. 7.

* Uwagi Helsinskiej Fundacji Praw Czlowieka z dnia 14 czerwca 2020 r., Druk
Senacki nr 142, s. 8 [online:] https://www.hfhr.pl/wp-content/uploads/2020/06/
druk-senacki-nr-142-uwagi-HFPC-1.pdf [dostep: 31.08.2022].
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stawi sie w tym celu w sadzie lub sad zobowiaze go do udziatu
w posiedzeniu w budynku sadu z uwagi na koniecznos$¢ uchyle-
nia ryzyka nierozstrzygniecia wniosku w przedmiocie zastosowania
tymczasowego aresztowania przed uptywem dopuszczalnego czasu
zatrzymania oskarzonego. Uregulowania te wskazuja na ogranicze-
nia w swobodzie wyboru miejsca obroricy oraz ograniczenie kon-
taktu z oskarzonym. W wypadku gdy obroiica przebywa w innym
miejscu niz oskarzony, kodeks réwniez przewiduje mozliwos¢
zarzadzenia przez sad, na wniosek obrony, przerwy na kontakt tele-
foniczny oskarzonego z obronica. Jednakze w tym przypadku, zgod-
nie z art. 250 § 3e kpk, sad moze nie uwzgledni¢ prosby ze wzgledu
na ryzyko nierozstrzygniecia wniosku o tymczasowe aresztowanie
przed uptywem dopuszczalnego czasu zatrzymania podejrzanego.
Sad ma bowiem 24 godziny (art. 248 § 2 kpk) na rozpoznanie wnio-
sku w przedmiocie tymczasowego aresztowania, w zwiazku z czym
istnieje mozliwos¢, ze oskarzony nie bedzie mogt skontaktowac sie
z obronca, a tym samym nie bedzie mégt w petni realizowa¢ swo-
jego prawa do obrony, szczegélnie w aspekcie formalnym.
Dopetnieniem regulacji zdalnego posiedzenia aresztowego
jest rozwiazanie wprowadzone w celu doreczenia postanowienia
0 tymczasowym aresztowaniu. Przywotany juz art. 248 § 2 kpk
wskazuje, ze zatrzymanego nalezy zwolni¢, jezeli w ciagu 24 godzin
od przekazania go do dyspozycji sadu nie doreczono mu posta-
nowienia o zastosowaniu wobec niego tymczasowego aresztowa-
nia albo nie ogloszono mu tego postanowienia na posiedzeniu
przeprowadzonym w sposéb okreslony w art. 250 § 3b kpk, czyli
w trybie zdalnego posiedzenia aresztowego. Zatem ustawodawca
wprowadzit mozliwoé¢ ,doreczenia” albo , ogtoszenia” postanowie-
nia o zastosowaniu tymczasowego aresztowania. Jednakze art. 41
ust. 3 Konstytucji RP wyraznie przewiduje tylko jedna ewentual-
no$¢, a mianowicie doreczenie postanowienia o tymczasowym
aresztowaniu. Dlatego tez, ze wzgledu na oméwione uchybienia,
zarébwno rozprawa zdalna, jak i zdalne posiedzenie aresztowe sa
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szeroko krytykowane. Na przedstawione problemy zwrécita uwage
nie tylko Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, ale rowniez Rzecznik
Praw Obywatelskich** oraz Naczelna Rada Adwokacka®, wskazu-
jac na naruszenia podstawowych gwarancji konstytucyjnych, w tym
przede wszystkim prawa do obrony oraz prawa do rzetelnego pro-
cesu karnego. Jednakze przepisy te nadal obowiazuja, a informaty-
zacja procesu karnego trwa.

Podsumowanie

Postepowanie karne, wzorem innych procedur, stara sie podazac
za rozwojem technologicznym i wprowadza¢ coraz wiecej prze-
pisow informatyzujacych dokonywanie czynnosci procesowych.
W wyniku kolejnych nowelizacji proces karny sensu largo zostat
wzbogacony o rozwigzania umozliwiajace wykorzystanie r6znych
systeméw informatycznych. Jak wynika z przeprowadzonej analizy,
niektére z tych zmian odbierane sa bardzo pozytywnie, bowiem
przyczyniaja sie do usprawnienia postepowania, ale jednoczesnie
zachowuja gwarancje procesowe, szczegblnie w zakresie zasady
prawa do obrony. Udostepnienie akt postepowania przygotowaw-
czego w postaci elektronicznej, czy tez udostepnienie informacji

4 Koronawirus. Uwagi RPO dla Senatu do Tarczy Antykryzysowej 4.0 [online:]
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Opinia%20RPO%20ws.%20Tarczy%20
Antykryzysowej%204.0%20dla%20Marsza%C5%82ka%20Senatu%2C%20
12.06.2020.pdf [dostep: 31.08.2022].

%0 M. Gateski, P. Karlik, Opinia Komisji Legislacyjnej przy Naczelnej Radzie Adwo-
kackiej dotyczaca projektowanego artykutu 34 pkt 4 ustawy o doplatach do opro-
centowania kredytéw bankowych udzielanych na zapewnienie pfynnosci finanso-
wej przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 oraz o zmianie niektérych
innych ustaw (druk 382) [online:] https://www.adwokatura.pl/admin/wgrane_pliki/
file-20200608-u-o-doplatach-do-oprecent-kredytow-tarcza-04-sm-24-20-29964.
pdf [dostep: 31.08.2022].
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o aktach sprawy za pomoca systemu teleinformatycznego umozli-
wia realizacje prawa do obrony nawet w szerszym zakresie. Jednak
zostaty réwniez wprowadzone zmiany, ktére ograniczaja dotych-
czasowe uprawnienia. Z pewnoscia rozwiazania przyjete dla roz-
prawy zdalnej, czy tez zdalnego posiedzenia aresztowego wyma-
gaja, aby ustawodawca ponownie sie nad nimi pochylit i zachowat
te aspekty, ktére spetniaja swoja funkcje, a pozostate dostosowat do
powszechnie obowiazujacych zasad. Informatyzacja postepowa-
nia karnego jest procesem dynamicznym. Dostrzegamy juz kolejne
zmiany w zakresie doreczen elektronicznych. Przy czym tworzac
nowe regulacje, nalezy pamieta¢, aby byly one zgodne z naczel-
nymi zasadami procesu karnego i gwarancjami konstytucyjnymi, co
jest szczegblnie wazne wtasnie w postepowaniu karnym, ktore nie-
zwykle silnie ingeruje w prawa i wolnosci cztowieka.
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Streszczenie

Przedmiotem rozwazah w niniejszym opracowaniu sa zmiany wprowa-
dzone w postepowaniu karnym w zwiazku z jego informatyzacjq i ich
wplyw na realizacje prawa do obrony. Na skutek kolejnych nowelizacji
procedura karna zostata wzbogacona o rozwigzania umozliwiajace wyko-
rzystanie réznych rozwigzan informatycznych. Wprowadzono m.in.: udo-
stepnienie akt postepowania przygotowawczego w postaci elektroniczne;j,
udostepnienie informacji o aktach sprawy za pomoca systemu teleinfor-
matycznego, niektére rozwigzania dla doreczen elektronicznych, naj-
nowsze zmiany w zakresie rozprawy zdalnej, czy tez zdalne posiedzenie
aresztowe. Analiza ostatnich zmian w przepisach postepowania karnego
pozwala na ocene przyjetych rozwiazan i sktania do refleksji nad zacho-
waniem gwarancji procesowych, szczegélnie w zakresie zasady prawa
do obrony. W opracowaniu wskazano zasadnicze problemy zwigzane
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z realizacjg prawa do obrony, ale réwniez przedstawiono rozwiazania,
kt6ére oceniane sa bardzo pozytywnie i pomagaja w zagwarantowaniu rze-
telnego procesu karnego.

Stowa kluczowe

informatyzacja postepowania karnego, prawo do obrony, doreczenia elek-
troniczne, rozprawa zdalna, zdalne posiedzenie aresztowe
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Wstep

Postepujaca informatyzacja spofeczeistwa zainicjowata rozpoczecie
tego procesu réwniez wobec postepowan sadowych'. Jego celem
byto usprawnienie postepowarn sadowych, zwtaszcza w odniesie-
niu do postepowania wieczystoksiegowego, stanowigcego jeden
z czynnikéw zapewnienia bezpieczerstwa obrotu nieruchomo-
Sciami. Poczatkowym etapem byfa migracja?, czyli przeniesienie
tresci dotychczasowych ksiag wieczystych z postaci papierowej do
elektronicznej, a nastepnie wprowadzanie mozliwosci sktadania
wnioskéw za posrednictwem systemu teleinformatycznego® przez
coraz szerszy krag uprawnionych podmiotéw. Zasada jest ztozenie
wniosku do sadu na formularzu urzedowym (art. 626 kpc) przez
wszystkie podmioty, tj. osoby fizyczne i osoby prawne. Z kregu os6b
fizycznych sa wytaczeni notariusze, komornicy i naczelnicy urzedéw

' M. Pytlewska-Smétka, Elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe, NPN

2015, nr 4(66), s. 21.
2 Ustawa z dnia 14 lutego 2003 r. o przenoszeniu tresci ksiegi wieczystej do struk-
tury ksiegi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym (Dz.U. z 2003 r.
Nr 42 poz. 363).

3 M. Pytlewska-Smétka, Skfadanie wnioskéw za posrednictwem systemu teleinfor-

matycznego — préba oceny, NPN 2016, nr 4(70), s. 44.
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skarbowych, zobligowani do sktadania wnioskéw za posrednic-
twem systemu teleinformatycznego*. Kolejnym podmiotem, ktéry
od dnia 8 sierpnia 2017 r. moze sktada¢ wniosek za posrednictwem
systemu teleinformatycznego jest Komisja do spraw reprywatyza-
cji nieruchomosci warszawskich utworzona na mocy ustawy z dnia
9 marca 2017 r. o szczegblnych zasadach usuwania skutkéw praw-
nych decyzji reprywatyzacyjnych dotyczacych nieruchomosci war-
szawskich, wydanych z naruszeniem prawa®. Informatyzujac poste-
powanie wieczystoksiegowe, wprowadzono art. 626 kpc®, zgodnie
z ktérym notariusz, komornik oraz naczelnik urzedu skarbowego
sktada wniosek o wpis wytacznie za posrednictwem systemu tele-
informatycznego’. Obecnie wnioski o wpis do ksiegi wieczystej

4 H. Ciepta, M. Pytlewska-Smotka, Elektroniczne postepowanie wieczystoksie-
gowe w praktyce i orzecznictwie z wzorami wnioskéw, Warszawa 2018, s. 124.

> Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o szczegdlnych zasadach usuwania skutkéw
prawnych decyzji reprywatyzacyjnych dotyczacych nieruchomosci warszawskich,
wydanych z naruszeniem prawa (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 795).

¢ Art. 626 kpc zmieniony przez art. 1 pkt 19 ustawy z dnia 15 stycznia 2015 r.
(Dz.U. z 2015 r. poz. 218), zmieniajacej niniejszg ustawe z dniem 1 lipca 2016 r.

7 Zatozenie konta uzytkownika jest obligatoryjne dla podmiotéw zobowiazanych
do sktadania wnioskéw za posrednictwem systemu teleinformatycznego obstugu-
jacego elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe. Zgodnie z § 1 pkt 1 roz-
porzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 kwietnia 2016 r. w sprawie trybu
zaktadania i udostepniania konta w systemie teleinformatycznym obstugujacym
postepowania sadowe (Dz.U. z 2016 r. poz. 637), uzytkownikiem konta moze
by¢ wyfacznie osoba fizyczna, ktéra zatozyta konto w systemie teleinformatycz-
nym obstugujacym postepowanie sadowe. Jednak zgodnie z § 9 pkt 1 projektu
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie trybu zaktadania i udostep-
niania konta w systemie teleinformatycznym obstugujacym postepowanie sadowe,
uzytkownik mégt przekaza¢ innej osobie uprawnienie do dostepu do konta.
Zgodnie z pkt 2 w uzasadnionych przypadkach, w szczegélnosci w razie $mierci
uzytkownika, prezes sadu moégt udostepni¢ konto osobie uprawnionej. Zgodnie
z pkt 3 udostepnienie konta nastepuje na wniosek osoby uprawnionej, do wnio-
sku za$ nalezy dotaczy¢ dokumenty potwierdzajace uprawnienie do dostepu do
konta — zob. rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 kwietnia 2016 r.
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oraz wnioski o zatozenie ksiegi wieczystej muszg by¢ obligatoryjnie
sktadane przez wymienione podmioty za posrednictwem systemu
teleinformatycznego®.

Wejscie w zycie ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o szczeg6lnych
zasadach usuwania skutkéw prawnych decyzji reprywatyzacyj-
nych dotyczacych nieruchomosci warszawskich wydanych z naru-
szeniem prawa’ (dalej: ustawa reprywatyzacyjna)'® doprowadzito
do dodania kolejnego podmiotu mogacego skfada¢ wnioski wie-
czystoksiegowe za posrednictwem systemu teleinformatycznego.
Komisja reprywatyzacyjna jest jedynym organem, ktéry moze zto-
zy¢ wniosek o wpis w dziale Il lub Il w formie tradycyjnej, na for-
mularzu KW-WPIS, lub wniosek elektroniczny za posrednictwem
systemu teleinformatycznego.

Przeprowadzenie procesu migracji oraz umozliwienie skfa-
dania wnioskéw za posrednictwem systemu teleinformatycznego,
jak réwniez informatyczne usprawnienie obstugi biurowej stanowi

w sprawie trybu zakfadania i udostepniania konta w systemie teleinformatycznym
obstugujacym postepowanie sagdowe (Dz.U. z 2016 r. poz. 637); akt uznany za
uchylony.

8 W przysztosci przewiduje sie wdrozenie elektronicznego postepowania wie-
czystoksiegowego wobec wszystkich kategorii wnioskodawcéw. Zob. Uchwata
Nr IX/62/2015 Krajowej Rady Notarialnej z dnia 22 wrzesnia 2015 r. w sprawie
projektu rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie zakfadania i prowa-
dzenia ksiag wieczystych w systemie teleinformatycznym, s. 1-6 [online:] https://
legislacja.rcl.gov.pl/docs//517/12276357/12307150/12307153/dokument190319.
pdf [dostep: 17.05.2022 w zakresie tresci dokumentu].

? Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o szczegélnych zasadach usuwania skutkéw
prawnych decyzji reprywatyzacyjnych dotyczacych nieruchomosci warszawskich,
wydanych z naruszeniem prawa (Dz.U. z 2017 r. poz. 718).

10 Zob. uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o szczegélnych zasadach usu-
wania skutkéw prawnych decyzji reprywatyzacyjnych dotyczacych nieruchomosci
warszawskich wydanych z naruszeniem prawa (z dnia 24 listopada 2016 r.), druk
sejmowy nr 1056 [online:] http://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/druk.xsp2nr=1056
[dostep: 23.10.2022 w zakresie tresci dokumentul].
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element informatyzacji postepowari sadowych. Celem postepo-
wania elektronicznego byto utatwienie i zapewnienie szybszego
dostepu do sadu oraz sprawne zafatwienie sprawy.

Prowadzenie ksiag wieczystych

Ksiegi wieczyste sa prowadzone przez sady rejonowe wilasciwe ze
wzgledu na potozenie nieruchomosci, za$ obowiazek prowadzenia
ksiag wieczystych nalezy do zadar wtadzy publicznej'. Jako ze wpisy
w ksiegach wieczystych odzwierciedlaja zmiany w stosunkach wta-
snosciowych nieruchomosci, sprawne funkcjonowanie elektronicz-
nego postepowania wieczystoksiegowego decyduje o bezpieczei-
stwie obrotu nieruchomosciami oraz poszerza jawnos$¢ formalna
ksiag wieczystych'?. Usprawnieniu postepowarn sadowych stuzyta
informatyzacja ksiag wieczystych, stanowiaca czes$¢ informatyzacji
postepowan sadowych, polegajaca na odmiejscowieniu dokonywa-
nia wgladu do ksiegi i pobierania odpiséw, zwtaszcza zupetnych'.
Widrozenie systemu zinformatyzowanych ksiag wieczystych umoz-
liwia petniejsze wykorzystanie zgromadzonych danych™.

"' ). Kuropatwinski, Ksiegi wieczyste. Komentarz do art. 1-58? ustawy o ksiegach
wieczystych i hipotece oraz do art. 626'-626"k.p.c. Tom |. Komentarz do art. 1-10
ustawy o ksiegach wieczystych i hipotece, Plofisk 2013, s. 21.

2 M. Pytlewska-Smoétka, Rola uczestnikéw postepowania wieczystoksiegowego
w obecnym stanie prawnym oraz w $wietle projektéw rozszerzajacych informatyza-
cje postepowania z ksiegami wieczystymi [w:] Role uczestnikéw postepowari sado-
wych — wczoraj, dzis i jutro, t. 2, red. D. Gil, Lublin 2015, s. 126.

3 A. Gryszczynska, Wplyw informatyzacji na formalng jawnos¢ rejestréw sado-
wych [w:] Ewolucja prawa polskiego pod wplywem technologii informatycznych,
red. ). Misztal-Konecka, G. Tylec, Lublin 2012, s. 140.

" A. Kosciotek, Elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe, MoP 2015,
nr14,s. 747.
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Zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wie-
czystych i hipotece' ksiegi wieczyste zaktada sie i prowadzi dla nie-
ruchomosci, a ponadto ksiegi prowadzi sie w celu ustalenia stanu
prawnego nieruchomosci. Oznacza to, ze dla kazdej nieruchomosci
prowadzi sie odrebna ksiege wieczysta, tj. odrebnie dla nierucho-
moésci gruntowych, budynkowych i lokalowych.

System teleinformatyczny w postepowaniu
wieczystoksiegowym

Pierwszym etapem informatyzacji ksiag wieczystych byta migracja.
Zasady i tryb dokonywania migracji ksiegi wieczystej uregulowano
w ustawie z dnia 14 lutego 2003 r. o przenoszeniu tresci ksiegi
wieczystej do struktury ksiegi wieczystej prowadzonej w systemie
informatycznym. Zgodnie z art. 2 ust. 2 tej ustawy migracja ksiegi
wieczystej to ogét czynnosci stuzacych przeniesieniu tresci dotych-
czasowej ksiegi wieczystej do struktury ksiegi wieczystej prowadzo-
nej w systemie informatycznym.

Kolejny etap informatyzacji, od dnia 16 czerwca 2010 r., pole-
gat na umozliwieniu przegladania elektronicznych ksiag wieczystych
przez przegladarke dostepna na stronie internetowej http://ekw.ms.
gov.pl. Natomiast od dnia 1 lipca 2014 r. wprowadzono mozliwos¢
samodzielnego drukowania odpiséw ksiag wieczystych, wyciagow
z ksiag wieczystych oraz zaswiadczen o zamknieciu ksiegi. Na pod-
stawie art. 36* ust. 4 ukwh wydruki te posiadaja moc dokumentéw
wydawanych przez sad.

Zgodnie z art. 25" ust. 1 ukwh ksiegi wieczyste sa zakta-
dane i prowadzone w systemie teleinformatycznym', zas sposéb

* Tj.Dz.U.z2022r. poz. 1728.
® Na podstawie art. 25" ust. 2 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych
i hipotece (t.j. Dz.U. z 2013 r. poz. 707 z p6zn. zm.) wydano rozporzadzenie Ministra
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zaktadania oraz prowadzenia ksigg wieczystych w systemie telein-
formatycznym uregulowano w rozporzadzeniu Ministra Sprawiedli-
wosci z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie zaktadania i prowadzenia
ksiag wieczystych w systemie teleinformatycznym'”.

Poczatkowo w elektronicznym postepowaniu wieczystoksiego-
wym postugiwano sie definicja systemu teleinformatycznego w rozu-
mieniu art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug droga elektroniczna'®. Zgodnie z ta regulacja rozumiany on
byt jako obstugujacy postepowanie sadowe i dostepny za pomoca
ustug internetowych udostepnianych na stronach internetowych

Sprawiedliwosci z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie zaktadania i prowadzenia ksiag
w systemie teleinformatycznym (Dz.U. z 2016 r. poz. 312). Byto ono poprzedzone
rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 listopada 2013 r. w sprawie
zakfadania i prowadzenia ksiag wieczystych w systemie informatycznym (t.j. Dz.U.
z 2015 r. poz. 1613 z pézn. zm.), ktére stracifo moc z dniem wejscia w zycie ustawy
z dnia 15 stycznia 2015 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2015 r. poz. 218 z pézn. zm). Pierwotnie regulacje
dotyczace systemu teleinformatycznego mialy wejs¢ w zycie — zgodnie z § 136 wskaza-
nego rozporzadzenia — dnia 1 kwietnia 2016 r., jednak na podstawie § 1 rozporzadze-
nia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 26 marca 2016 r. zmieniajacego rozporzadzenie
w sprawie zaktadania i prowadzenia ksiag wieczystych w systemie teleinformatycznym
(Dz.U. z 2016 r. poz. 410), termin ten przesunieto na dzieri 1 lipca 2016 r. Ustawa
z dnia 15 stycznia 2015 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2015 r. poz. 218) zmienita m.in. ustawe z dnia
6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece, ustawe z dnia 14 lutego 1991 r. —
Prawo o notariacie, ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o komornikach sadowych i egze-
kucji oraz ustawe z dnia 14 lutego 2003 r. o przenoszeniu tresci ksiegi wieczystej do
struktury ksiegi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym (Dz.U. z 2003 r.
Nr 4 poz. 363).

7" Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 lutego 2016 r. w sprawie
zaktadania i prowadzenia ksigg wieczystych w systemie teleinformatycznym (Dz.U.
z 2015 r. poz. 312 z p6zn. zm.).

8 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(tj. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).
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Ministerstwa Sprawiedliwosci'. Nastepnie system ten zdefiniowano
w art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzia-
talnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne®.

Elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe

Elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe obejmuje roz-
poznawanie wnioskéw w postepowaniu wieczystoksiegowym,
a ksiega wieczysta to nie tylko rejestr praw rzeczowych na nieru-
chomosciach, ale przede wszystkim rejestr publicznych?' praw pod-
miotowych?. Zgodnie z tredcia art. 626§ 1 kpc wpis dokonywany
jest jedynie na wniosek i w jego granicach, chyba ze przepis szcze-
golny przewiduje dokonanie wpisu z urzedu. Stosownie do tresci
art. 626 § 2 kpc, rozpoznajac wniosek o wpis, sad bada jedynie
tres¢ i forme wniosku, dofaczonych do wniosku dokumentéw?

" Wymogi wniesienia pisma za posrednictwem systemu teleinformatycznego
okreslono w § 2 ust. 1 pkt 1-5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20
pazdziernika 2015 r. w sprawie sposobu wnoszenia pism procesowych za posred-
nictwem systemu teleinformatycznego obstugujacego postepowanie sadowe
(Dz.U. z 2015 r. poz. 1783).

20 Zgodnie z art. 3 pkt 3 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzia-
talnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, system teleinformatyczny to
zesp6t wspdtpracujacych ze soba urzadzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajacy przetwarzanie, przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych przez sieci telekomunikacyjne za pomoca wtasciwego dla danego rodzaju
sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koficowego w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2070).
21 P Sicinski, Ksiegi wieczyste i postepowanie wieczystoksiegowe [w:] Praxis. Nota-
riat. Czynnosci notarialne, red. A.J. Szereda, Warszawa 2021, s. 1088.

22 H. Ciepfa, S. Brzeszczyniska, Obrét nieruchomosciami w praktyce notarialnej,
sadowej, egzekucyjnej, podatkowej z wzorami uméw, Warszawa 2018, s. 498.

2 H. Ciepta, M. Pytlewska, Podziat majatku wspélnego z rozliczeniem praw spot-
kowych i kredytéw frankowych. Regulacje dotyczace matzonkéw, konkubentéw



166 Mirostawa Pytlewska

oraz tre$¢ ksiegi wieczystej. Natomiast zgodnie z treScig przepisu
art. 626”kpc sad oddala wniosek o wpis, jezeli brak jest podstaw lub
istnieje przeszkoda do jego dokonania.

Zgodnie z art. 92 § 4 ustawy — Prawo o notariacie?*, jezeli akt
notarialny zawiera przeniesienie, zmiane lub zrzeczenie sie prawa
ujawnionego w ksiedze wieczystej albo ustanowienie prawa, ktére
moze by¢ ujawnione w ksiedze wieczystej badz obejmuje czynnos¢
przenoszaca wtasnos¢ nieruchomosci, chociazby dla tej nierucho-
moésci nie byta prowadzona ksiega wieczysta, notariusz sporzadza-
jacy akt notarialny, nie p6zniej niz w dniu jego sporzadzenia, skfada
wniosek o wpis w ksiedze wieczystej za posrednictwem systemu
teleinformatycznego obstugujacego postepowanie sadowe. Na
zadanie strony czynnosci notarialnej wniosek moze zawiera¢ zada-
nie dokonania w ksiedze wieczystej takze innego wpisu zwiazanego
z czynnoscig notarialna.

System teleinformatyczny, ktéry funkcjonuje w ramach elektro-
nicznego postepowania wieczystoksiegowego, jest systemem cen-
tralnym zarzadzanym przez Ministra Sprawiedliwosci, za$ ztozenie
wniosku za posrednictwem systemu teleinformatycznego zwigzane
jest z weryfikacja podmiotéw, ktérym przystuguje ta kompeten-
cja, czyli notariusza, komornika, naczelnika urzedu skarbowego
i cztonka komisji reprywatyzacyjnej. Ich weryfikacji dokonuje sie
poprzez system teleinformatyczny. Podmioty te autoryzuja, czyli
podpisuja sktadane przez siebie pisma procesowe w elektronicz-
nym postepowaniu wieczystoksiegowym podpisem bezpiecznym,
weryfikowanym waznym kwalifikowanym certyfikatem, w rozu-
mieniu ustawy z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz

i partneréw zwigzkéw jednoplciowych. Praktyka sadowa, notarialna i wieczystoksie-
gowa, Warszawa 2022, s. 218.

2 Ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. — Prawo o notariacie (t.j. Dz.U. z 2022 r.
poz. 1799 z p6zn. zm.).
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identyfikacji elektronicznej?*. W zakresie wnioskéw przesytanych
za posrednictwem systemu teleinformatycznego przez notariusza,
system weryfikuje dane identyfikacyjne notariusza w odrebnym
systemie informatycznym prowadzonym przez samorzad notarialny
i Ministra Finansow.

Celem sukcesywnego wdrazania kolejnych etapéw informa-
tyzacji ksiag wieczystych byto utatwienie dostepu do sadu oraz
usprawnienie postepowania wieczystoksiegowego poprzez wyko-
rzystanie systemu teleinformatycznego®.

Informatyzacja postepowania wieczystoksiegowego spetnia
rowniez role ochronng dla obrotu nieruchomosciami, bowiem
w przypadku wnioskéw sktadanych za posrednictwem systemu
teleinformatycznego rekojmia wiary publicznej ksigg wieczystych
zostaje wytaczona juz z chwilg zamieszczenia wzmianki. Wzmianka
zawiera informacje o wniosku w centralnym repertorium wnio-
skow elektronicznych (REP. C). Numer kazdej wzmianki o wniosku
sktada sie z oznaczenia centralnego repertorium wnioskéw elektro-
nicznych (REP. C), czteroznakowego kodu podmiotu sktadajacego
wniosek, a takze z kolejnego numeru w centralnym repertorium
wnioskow elektronicznych, ktérym zostat oznaczony wniosek,
z dodaniem dwéch kofcowych cyfr danego roku. Dla notariuszy
sktadajacych wnioski za posrednictwem systemu teleinformatycz-
nego przewidziano kod: NOTA, dla komornikéw: KOMO, dla
naczelnikéw urzedéw skarbowych: USKA, a KREP dla Komisji do
spraw reprywatyzacji nieruchomosci warszawskich.

Zaleta informatyzacji jest automatyczne zamieszczanie
wzmianek w ksiegach wieczystych, dzieki czemu rekojmia wiary
publicznej ksiag wieczystych zostaje wyfaczona niezwtocznie po

2 Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elek-

tronicznej (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1797).

% A. Koscidtek, Elektroniczne postepowanie..., op. cit., s. 747.
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sporzadzeniu aktu notarialnego prowadzacego np. do zmiany wta-
Sciciela nieruchomosci.

Znaczenie elektronicznego postepowania wieczystoksiego-
wego wynika takze z powiazania danych ujawnionych w elektro-
nicznych ksiegach wieczystych z innymi rejestrami i bazami danych.
Zgodnie z § 33 rozporzadzenia z dnia 15 lutego 2016 r. w spra-
wie zaktadania i prowadzenia ksigg w systemie teleinformatycznym
wedtug pkt 5 Rubryka 2.2 ,wiasciciel” obejmuje: w podrubryce
2.2.5 ,osoba fizyczna” nastepujace pola: szczegétowe dane identy-
fikujace osobe fizyczng: — zgodnie z lit. h—2.2.5.8 ,PESEL” — numer
ewidencyjny PESEL osoby fizycznej, chyba ze odrebne przepisy nie
przewiduja nadawania tego numeru. Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy
z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnosci?’ rejestr PESEL jest
centralnym zbiorem danych prowadzonym przez ministra wifasci-
wego do spraw informatyzacji.

Podmioty zobowiazane do wszczecia elektronicznego postepo-
wania wieczystoksiegowego sa zobligowane do uzycia interaktyw-
nych formularzy?. Kolejnos¢ skfadania wnioskéw za posrednictwem
tego systemu precyzuje § 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo-
$ci z dnia 20 pazdziernika 2015 r. w sprawie sposobu wnoszenia
pism procesowych za posrednictwem systemu teleinformatycznego
obstugujacego postepowanie sadowe?. Chwila wptywu wniosku
o wpis ztozonego za posrednictwem systemu teleinformatycznego
jest godzina, minuta i sekunda zamieszczenia wniosku w syste-
mie, ktéry pozwala na precyzyjne okreslenie momentu wniesienia

¥ Ustawa z dnia 24 wrze$nia 2010 r. o ewidengji ludnosci (t.j. Dz.U. z 2022 r.
poz. 1191).

28 Zgodnie z art. 125 § 2 kpc pisma niewniesione za posrednictwem systemu
teleinformatycznego nie wywotuja skutkéw prawnych, jakie ustawa wiaze z wnie-
sieniem pisma do sadu.

29 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 pazdziernika 2015 r.
w sprawie sposobu wnoszenia pism procesowych za posrednictwem systemu tele-
informatycznego obstugujacego postepowanie sgdowe (Dz.U. z 2015 r. poz. 1783).
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wniosku, co w praktyce pozwoli unikng¢ przypadkéw réwnocze-
snego ztozenia wniosk6w?’. Rozwiazanie to zwieksza bezpieczen-
stwo obrotu nieruchomosciami.

Zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo-
$ci z dnia 20 pazdziernika 2015 r. wniesienie pisma za posrednictwem
systemu teleinformatycznego przez uzytkownika nastepuje poprzez
jego uwierzytelnienie. Zanim to stanie sie mozliwe, konieczne jest
zatozenie konta w systemie teleinformatycznym, za$ uwierzytelnienie
uzytkownika polega na jego identyfikacji na potrzeby uzyskania przez
niego dostepu do konta, oczywiscie w zakresie posiadanych przez
niego uprawnien’'. Konto udostepnia sie uzytkownikowi wytacznie
po uwierzytelnieniu®?, ktére polega na zweryfikowaniu zadeklarowa-
nej tozsamosci. Nastepuje ono po identyfikacji, czyli zadeklarowaniu
(autoryzacji) swojej tozsamosci przez uzytkownika.

Inicjujac elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe,
nalezy mie¢ na uwadze okolicznoé¢, ze formularz wniosku musi
by¢ podpisany bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfiko-
wanym waznym kwalifikowanym certyfikatem. Charakteryzuje
sie on tym, ze jest przyporzadkowany wyfacznie jednej osobie,
a dodatkowo bezpieczeistwo gwarantowane jest przyznaniem
tylko tej osobie bezpiecznych urzadzen oraz niepowtarzalnych
danych niezbednych do sktadania podpisu elektronicznego®.

30 A. Kosciotek, Elektroniczne postepowanie..., op. cit., s. 752.

31 Zgodnie z § 2 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 30 listo-
pada 2021 r. w sprawie konta w systemie teleinformatycznym obstugujacym poste-
powanie sadowe (Dz.U. z 2021 r. poz. 2204).

32 Zgodnie z § 4 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 30 listopada
2021 r. w sprawie konta w systemie teleinformatycznym obstugujacym postepo-
wanie sagdowe (Dz.U. z 2021 r. poz. 2204).

3 A. Kosciotek, Elektroniczne czynnosci procesowe w sadowym postepowaniu
cywilnym, Warszawa 2012, s. 334. Zatozeniem bezpiecznego podpisu elektronicz-
nego jest powiazanie z danymi, do ktérych zostaje dotaczony, w sposéb gwarantu-
jacy, ze jakakolwiek p6zniejsza zmiana tych danych jest rozpoznawalna — zob. Ibi-
dem, s. 335-336.
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System teleinformatyczny automatycznie weryfikuje wniosek for-
malnie w odniesieniu do istnienia wskazanej ksiegi wieczystej oraz
badania kompletnosci wymaganych danych. W przypadku braku
pozytywnej weryfikacji wniosek uwaza sie za nieztozony**. Zgod-
nie z § 2 ust. 1 pkt 2 projektu rozporzadzenia po uwierzytelnie-
niu uzytkownika nastepuje wprowadzenie tresci pisma, a nastep-
nie (§ 2 ust. 1 pkt 3) dofaczenie zatacznikéw, o ile sa wnoszone.
Kolejnym etapem elektronicznego postepowania wieczystoksie-
gowego jest opatrzenie pisma bezpiecznym podpisem elektro-
nicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego
certyfikatu. Nalezy mie¢ na uwadze, ze wszystkie wskazane czyn-
nosci nie oznaczaja niewystapienia brakéw formalnych wniosku,
ktory pozytywnie przeszedt weryfikacje kompletnosci zawartych
danych w interaktywnym formularzu.

Podczas sktadania wnioskéw przez wybrane podmioty za
posrednictwem systemu teleinformatycznego moga pojawic sie
problemy dotyczace bfedéw technicznych programu informatycz-
nego. Odnosnie do takich sytuacji wypowiedziat sie juz Sad Naj-
wyzszy w postanowieniu z dnia 24 wrzesnia 2010 r.**, stwierdza-
jac, ze w sytuacji istnienia btedéw w systemie informatycznym,
uniemozliwiajacych dokonanie wpisu zgodnego z prawem, sad nie
moze odmoéwi¢ wpisu ani dokona¢ wpisu niezgodnego z prawem,
a zgodnego z programem informatycznym.

3+ Zastosowanie powyzszego mechanizmu weryfikacyjnego nie wyklucza moz-
liwosci wystapienia w pozytywnie zweryfikowanym wniosku brakéw formalnych
w rozumieniu przepiséw proceduralnych — zob. A. Kosciétek, Elektroniczne poste-
powanie..., op. cit., s. 750.

35 Postanowienie SN z dnia 24 wrze$nia 2010 r., IV CSK 82/10, LEX nr 885028.
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Znaczenie automatycznego zamieszczania wzmianek
dla obrotu nieruchomosciami

Dla obrotu nieruchomosciami istotne znaczenie ma § 68 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 15 lutego 2016 r.
w sprawie zaktadania i prowadzenia ksiag wieczystych w systemie
teleinformatycznym, zgodnie z ktérym wzmianka o wniosku zto-
zonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego, obejmu-
jaca numer wzmianki, umieszczana jest automatycznie w ksiedze
wieczystej wskazanej we wniosku, z chwilg zarejestrowania wnio-
sku w centralnym repozytorium wnioskéw elektronicznych. Zgod-
nie z § 68 ust. 2 tegoz rozporzadzenia numer wzmianki o wniosku
sktada sie z oznaczenia centralnego repertorium wnioskéw elektro-
nicznych (Rep. C), czteroznakowego kodu podmiotu sktadajacego
wniosek, kolejnego numeru w centralnym repertorium wnioskow
elektronicznych, ktérym zostat oznaczony wniosek, z dodatkiem
dwoch koncowych cyfr danego roku. Zgodnie z § 68 ust. 3 tegoz
rozporzadzenia okre$lono nastepujace czteroznakowe kody pod-
miotéw: NOTA - dla notariuszy, KOMO - dla komornikéw oraz
USKA - dla naczelnikow urzedéw skarbowych dziatajacych jako
administracyjne organy egzekucyjne.

Podsumowanie

Dokonujaca sie informatyzacja zycia spotecznego zainicjowata
informatyzacje postepowan sadowych, a wsréd nich postepo-
wanie wieczystoksiegowe. Stato sie to mozliwe po uprzednim
,zmigrowaniu”, czyli przeniesieniu tresci ksiag papierowych
do ksiag elektronicznych. Elektroniczne postepowanie wieczy-
stoksiegowe oraz mozliwos¢ sktadania wnioskéw za posred-
nictwem systemu teleinformatycznego uproscito postepowanie
w sprawach dotyczacych rozpoznawania wnioskéw o wpisy
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w ksiegach wieczystych. Stanowi to element bezpieczenstwa
obrotu nieruchomosciami.
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Streszczenie

Elektroniczne postepowanie wieczystoksiegowe stanowi element informa-
tyzacji postepowan sadowych. Prowadzenie ksiag wieczystych w systemie
teleinformatycznym, a takze obligatoryjne (notariusze, komornicy, naczel-
nicy urzedéw skarbowych) oraz fakultatywne (Komisja do spraw reprywa-
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niu wieczystoksiegowym gwarantuje obrét nieruchomosciami.
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Wprowadzenie

Z dniem 31 maja 2019 r. weszly w Zycie art. 4 ustawy z dnia 10 stycz-
nia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziafalnosci podmio-
tow realizujacych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw!
oraz ustawa z dnia 12 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo
o postepowaniu przed sadami administracyjnymi oraz niektérych
innych ustaw?, ktére wprowadzaja mozliwos¢ wnoszenia do sadu
administracyjnego pism procesowych nie tylko w postaci papierowej,
jak to miato miejsce dotychczas, ale réwniez w formie dokumentu
elektronicznego.

Zmiany ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepo-
waniu przed sadami administracyjnymi*® w zakresie wnoszenia oraz
doreczania pism procesowych za posrednictwem srodkéw komuni-
kacji elektronicznej w postaci dokumentu elektronicznego w zato-
zeniu miaty na celu utatwienie dokonywania czynnosci w postepo-
waniu sagdowoadministracyjnym. Wprowadzenie do postepowania

' Dz.U.z2014r. poz. 183 z p6zn. zm.
2 Dz.U.z2019r. poz. 934.
3 Dz.U.z2022r. poz. 329.
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sadowoadministracyjnego instytucji doreczeri pism przy wykorzy-
staniu Srodkéw komunikacji elektronicznej wymuszone zostato
niejako przez rozwoj technologii oraz metod komunikacji miedzy-
ludzkiej. Niniejsze opracowanie ma na celu przedstawienie przede
wszystkim praktycznych aspektéw omawianej problematyki, kt6re
pojawity sie w orzecznictwie sadéw administracyjnych.

Definicja dokumentu elektronicznego

Zgodnie z art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyza-
cji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne*, doku-
ment elektroniczny jest to stanowiacy odrebna cato$¢ znaczeniowa
zbiér danych uporzadkowanych w okreslonej strukturze wewnetrz-
nej i zapisany na informatycznym no$niku danych. Prawne defini-
cje okreslaja dokument jako tres¢ lub przedmiot badz informacje®.
Przez tres¢ tego dokumentu nalezy rozumie¢ stanowiacy odrebna
cafo$¢ znaczeniowa zbiér danych uporzadkowanych w okreslo-
nej strukturze wewnetrznej. Tym samym treé¢, jako zbioér danych,
musi spefnia¢ wymagania ustawowe, tj. stanowi¢ odrebna catos¢
znaczeniowa oraz by¢ uporzadkowana w okreslonej strukturze
wewnetrznej. Ponadto ten zbiér danych powinien zosta¢ zapisany
na materiale lub urzadzeniu stuzacym do zapisywania, przechowy-
wania i odczytywania danych w postaci cyfrowej, czyli informatycz-
nym noéniku danych®. Dokumentem elektronicznym bedzie zatem
wyrazenie o$wiadczenia woli w postaci elektronicznej, podpisane

* Dz.U.z2021 r. poz. 2070.

> G. Szpor [w:] C. Martysz, K. Wojsyk, G. Szpor, Ustawa o informatyzacji dziatal-
nosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne. Komentarz, wyd. 2, Warszawa
2015, art. 3.

¢ Uchwata NSA (7) z dnia 6 grudnia 2021 r., | FPS 2/21, CBOSA; B. Kwiatek,
Dokument elektroniczny w ogdélnym postepowaniu administracyjnym, Warszawa
2020, s. 110-118.
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tzw. kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Natomiast zgod-
nie z art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o dorecze-
niach elektronicznych” dokument elektroniczny jest dokumentem,
o ktérym mowa w art. 3 pkt 35 rozporzadzenia Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w spra-
wie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do
transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylaja-
cego dyrektywe 1999/93/WE?, czyli kazda trescig przechowywana
w postaci elektronicznej, w szczegélnosci tekst lub nagranie dzwie-
kowe, wizualne lub audiowizualne.

W postepowaniu sadowoadministracyjnym dokumentem elek-
tronicznym bedzie pismo wniesione za pomoca elektroniczne;j
skrzynki podawczej sadu. Dokument sporzadzony w formie pisem-
nej staje sie zupetny dopiero w momencie opatrzenia go podpisem,
gdyz na tej podstawie jest identyfikowany autor dokumentu®. Prze-
pis art. 12b § 1 dodany do ustawy — Prawo o postepowaniu przed
sadami administracyjnymi na mocy ustaw nowelizujacych, rozsze-
rza zakres dokumentéw spetniajacych wymagania formy pisem-
nej na takie, ktére zostaty sporzadzone technika elektroniczna.
W odniesieniu do tych dokumentéw czynnikiem identyfikujacym
autora pisma ma by¢ bezpieczny podpis elektroniczny weryfiko-
wany za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu lub podpis
potwierdzony profilem zaufanym ePUAP albo przez zastosowanie
innych mechanizméw, o ktérych mowa w art. 20a uidp, jezeli takie
mechanizmy wprowadzi sad administracyjny.

W postepowaniu przed sadami administracyjnymi dokumentem
elektronicznym nie bedzie natomiast pismo wniesione za posrednic-
twem poczty elektronicznej (e-mail) oraz za posrednictwem telefaksu.

7 Dz.U.z2022r. poz. 569.

8 Dz.Urz. UEL 257/73.

® M. Romanska [w:] Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi.
Komentarz, wyd. 6, red. T. Wos, Warszawa 2016, art. 12b.

0 Ibidem.



180 Katarzyna Tomito-Nawrocka

Dla skutecznego dokonania czynnosci procesowej w wyniku zfoze-
nia dokumentu elektronicznego wymagane jest bowiem zachowa-
nie wiasciwej formy przewidzianej w przepisach ustawy — Prawo
o postepowaniu przed sadami administracyjnymi, czyli zfozenie
pisma przez elektroniczng skrzynke podawcza (art. 12b § 2 ppsa™).
Pojecie elektronicznej skrzynki podawczej nie jest tozsame z adre-
sem e-mail, cho¢by ten drugi byt dostepny w przestrzeni publicznej'?.
Poczta elektroniczna (adres e-mail) stanowi $rodek komunikacji elek-
tronicznej i jest objeta definicja w art. 3 pkt 4 ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zada-
nia publiczne™, nie jest jednak tozsama z pojeciem elektroniczne;j
skrzynki podawczej, ktéra stanowi ,dostepny publicznie Srodek
komunikacji elektronicznej” i stuzy ,do przekazywania dokumentu
elektronicznego”™. Whniesiona za posrednictwem skrzynki e-mail
korespondencja nie wywotuje skutkéw prawnych w postepowaniach
przed sadami administracyjnymi.

Doreczenie pisma procesowego za posrednictwem faksu nie
jest doreczeniem za pomoca $rodkéw komunikacji elektroniczne;j
w rozumieniu przepiséw o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.
Zgodnie z tredcia art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiad-
czeniu ustug drogg elektroniczng’ przez $wiadczenie ustugi droga
elektroniczna rozumie sie¢ wykonanie ustugi $wiadczonej bez jed-
noczesnej obecnosci stron (na odlegtos¢), poprzez przekaz danych
na indywidualne Zzadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywane;j
za pomoca urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wiacznie
z kompresja cyfrowa, i przechowywania danych, ktéra jest w cato-
$ci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomoca sieci teleko-
munikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo

" Dz.U.z2022r. poz. 329.

2. Postanowienie NSA z dnia 15 czerwca 2021 r., 11l OSK 4856/21, CBOSA.
¥ Dz.U.z2021 r. poz. 2070.

™ Postanowienie NSA z dnia 27 kwietnia 2022 r., | OZ 134/22, CBOSA.

* Dz.U.z2020r. poz. 344.
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telekomunikacyjne'®. Faks nie jest urzadzeniem informatycznym,
gdyz przez tego rodzaju urzadzenia nalezy rozumie¢ komputery
wyposazone w pamie¢ umozliwiajaca zapisywanie i odtwarzanie
danych. Z tego wzgledu wysytanie informacji pomiedzy urzadze-
niami faksowymi nie moze by¢ uznane za komunikowanie sie za
pomoca urzadzen tworzacych zesp6t teleinformatyczny. W zwiazku
z powyzszym tego rodzaju komunikowanie sie nie moze by¢ uznane
za Swiadczenie ustug droga elektroniczna, gdyz nie odbywa sie ono
za posrednictwem systemu teleinformatycznego, a to z kolei przesa-
dza o tym, ze taki sposéb przesytania pism nie moze by¢ stosowany
w postepowaniu administracyjnym'’.

Elektroniczna skrzynka podawcza sadu

Wyjadni¢ nalezy, ze elektroniczna skrzynka podawcza sadu to
,dostepny publicznie srodek komunikacji elektronicznej stuzacy do
przekazywania dokumentu elektronicznego do podmiotu publicz-
nego przy wykorzystaniu powszechnie dostepnego systemu tele-
informatycznego” (art. 3 pkt 17 uidp). Zgodnie z art. 16 ust. 1a
tej ustawy podmiot publiczny udostepnia elektroniczng skrzynke
podawcza, spetniajaca standardy okre$lone i opublikowane na
ePUAP przez ministra wiasciwego do spraw informatyzacji, oraz
zapewnia jej obstuge, natomiast zgodnie z art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna'® przez
adres elektroniczny rozumiec¢ nalezy oznaczenie systemu teleinfor-
matycznego umozliwiajace porozumiewanie sie za pomoca $rod-
kow komunikacji elektronicznej, w szczegélnosci poczty elektro-
nicznej. Elektroniczna skrzynka podawcza, wymagajaca spetnienia

® Dz.U.z2022r. poz. 1648.

7 Wyrok WSA w Warszawie z dnia 5 grudnia 2006 r., Ill SA/Wa 1836/06, CBOSA;
wyrok WSA w Warszawie z dnia 9 lutego 2018 r., Il SA/Wa 968/17, CBOSA.

'® Dz.U.z2020r. poz. 344.
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standardéw okreslonych i opublikowanych na ePUAP przez mini-
stra wlasciwego do spraw informatyzagji, nie jest zatem tozsama
z jakimkolwiek adresem elektronicznym czy ,urzedowa skrzynka
mailowa”, a funkcjonalnos¢ elektronicznej skrzynki podawcze;j
zasadniczo wiaze sie z dostarczaniem dokumentéw do tzw. pod-
miotu publicznego. Stosownie do § 8 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministréw z dnia 14 wrzednia 2011 r. w sprawie sporzadzania
i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania for-
mularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych'®, minister
wiasciwy do spraw informatyzacji umozliwia podmiotom publicz-
nym tworzenie elektronicznych skrzynek podawczych na ePUAP.
Doreczenia dokonywane za pomoca ePUAP uwaza sie za doko-
nane przez podmiot publiczny lub do podmiotu publicznego, ktéry
utworzyt na ePUAP elektroniczna skrzynke podawcza. Nalezy tez
podkredli¢, ze w przypadku odebrania dokumentu elektronicznego
przez elektroniczng skrzynke podawcza podmiotu publicznego
poswiadczenie przedtozenia jest automatycznie tworzone i udo-
stepniane nadawcy tego dokumentu przez system teleinforma-
tyczny stuzacy do obstugi doreczen (§ 13 ust. 1 rde). Jezeli zatem
pismo (podanie, wniosek, skarga) zostato przestane droga elektro-
niczng do podmiotu publicznego, zgodnie z warunkami korzystania
z platformy ePUAP, to automatyczne wygenerowanie poswiadcze-
nia przedifozenia pozwala przyjac przez nadawce, ze dokument ten
wplynat do urzedu.

Przestanki dopuszczalno$ci korzystania z doreczen
elektronicznych

Doreczanie pism za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicz-
nej w postepowaniu sadowoadministracyjnym nastepuje, zgodnie

% Dz.U.z 2018 r. poz. 180.
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zart. 74a§ 118§ 2 ppsa, po spetnieniu przez strone jednego z naste-
pujacych warunkéw: wniosta pismo w formie dokumentu elektro-
nicznego przez elektroniczng skrzynke podawcza sadu lub organu,
za podrednictwem ktérego skfadane jest pismo, wystapita do sadu
o takie doreczenie i wskazata sagdowi adres elektroniczny badz wyra-
zita zgode na doreczanie pism za pomoca tych srodkéw i wskazata
sadowi adres elektroniczny. Jezeli strona zrezygnuje z doreczania
pism za pomoca Srodkéw komunikagcji elektronicznej, sad dore-
cza pismo w sposob okredlony dla pisma w formie innej niz forma
dokumentu elektronicznego. Oswiadczenie o rezygnacji z dore-
czania pism za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej sktada
sie w formie dokumentu elektronicznego. Samo wpisanie adresu
e-mail przez strone postepowania administracyjnego we wniosku
nie jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody na doreczanie pism
w formie dokumentu elektronicznego®. Stronie, ktéra zrezygnuje
z doreczania pism za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej,
korespondencja sadowa bedzie doreczana w sposéb tradycyjny.

W przypadku pism doreczanych uczestniczacym w postepo-
waniu przed sadem prokuratorowi, Rzecznikowi Praw Obywatel-
skich, Rzecznikowi Praw Dziecka oraz organowi, ktérego dziafanie,
bezczynnos¢ lub przewlekie prowadzenie postepowania zaskar-
zono, sad przesyta pismo bezposrednio do elektronicznej skrzynki
podawczej podmiotu publicznego w rozumieniu uidp, za urzedo-
wym poswiadczeniem odbioru. Data doreczenia tych pism jest data
okreslona w urzedowym poswiadczeniu odbioru?'.

Sad, kierujac korespondencje do organu, ktéry komunikowat
sie z sadem w postaci papierowej, moze dowolnie wybra¢ spo-
s6b tej komunikacji. Sagd moze bowiem wysta¢ korespondencje
w postaci papierowej, badz tez — kierujac sie tym, ze organy zostaty

20 Wyrok WSA w todzi z dnia 6 maja 2021 r., lll SA/kd 97/21, CBOSA.
21 B. Dauter [w:] A. Kabat, M. Niezgédka-Medek, B. Dauter, Prawo o postepowa-
niu przed sadami administracyjnymi. Komentarz, wyd. 2, LEX/el. 2021, art. 74(a).
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zobowiazane do przyjmowania korespondencji elektronicznej —
wysytac ja za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej?.
Stosownie do tresci art. 74a § 10 ppsa pisma skierowane do petno-
mocnika organu powinny by¢ doreczane na adres elektroniczne;j
skrzynki podawczej organu.

W celu doreczenia pisma w formie dokumentu elektronicznego
na adres elektroniczny adresata zostanie wystane zawiadomienie
zawierajace informacje o mozliwosci odbioru pisma w formie doku-
mentu elektronicznego, wraz ze wskazaniem adresu elektronicznego,
z ktérego adresat bedzie mégt pobra¢ dokument i pod ktérym powi-
nien dokona¢ potwierdzenia doreczenia dokumentu, a takze poucze-
nie o sposobie odbioru tego pisma i informacja o wymogu podpisa-
nia urzedowego poswiadczenia odbioru kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym. Datg
doreczenia pisma jest data podpisania przez adresata pisma urze-
dowego poswiadczenia odbioru. W przypadku nieodebrania tego
pisma, po uptywie 7 dni, liczac od dnia wystania zawiadomienia, na
adres elektroniczny adresata zostanie wystane powtérne zawiado-
mienie o mozliwosci odebrania tego pisma. Po uptywie 14 dni od
dnia przestania pierwszego zawiadomienia nieodebrana korespon-
dencja sadowa bedzie uwazana za doreczona.

Natomiast doreczenie pisma stronie bedacej podmiotem publicz-
nym na elektroniczng skrzynke podawcza tego podmiotu nastepuje
z chwila wygenerowania urzedowego poéwiadczenia odbioru (urze-
dowe poswiadczenie przedtozenia), co nastepuje automatycznie
z chwila wprowadzenia pisma do systemu odbiorcy (§ 8 ust. 3 rde
oraz § 13 ust. 1 rde). Dokument w postaci urzedowego poswiad-
czenia przediozenia (UPP) jest generowany przez system teleinfor-
matyczny podmiotu publicznego i przekazywany nadawcy. W prak-
tyce oznacza to, ze jezeli wniesiono dokument elektroniczny na
informatycznym nosniku danych, zgodnie z warunkami korzystania

22 Postanowienie NSA z dnia 21 kwietnia 2022 r., Il GZ 105/22, LEX nr 3334836.
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z platformy ePUAP to automatyczne wygenerowanie UPP pozwala
przyja¢, ze dokument ten wptynat do urzedu, samo zas UPP, stosow-
nie do § 11 ust. 1 pkt 1 rde, stanowi potwierdzenie doreczenia doku-
mentu elektronicznego. A zatem poswiadczenie doreczenia przedto-
zenia (UPP) jest w takim przypadku niezaprzeczalnym urzedowym
poswiadczeniem odbioru. W obiegu korespondencji pomiedzy pod-
miotami publicznymi za moment doreczenia nalezy uzna¢ wprowa-
dzenie korespondencji do systemu informatycznego adresata, kiedy
to automatycznie nastepuje podpisanie urzedowego poswiadczenia
odbioru w sposéb przyjety w danym systemie®.

Dla skutecznosci zawiadomienia, o ktérym mowa w art. 74a
§ 3 ppsa, o mozliwosci odbioru pisma w formie dokumentu elektro-
nicznego, a w konsekwencji do uznania pisma za doreczone w try-
bie art. 74a § 8 ppsa, konieczne jest, aby nie tylko to pismo, lecz
rowniez dotaczone do niego zataczniki byty opatrzone kwalifikowa-
nym podpisem elektronicznym albo kwalifikowana pieczecia elek-
troniczng. Ta okoliczno$¢ powinna w sposéb niebudzacy watpliwo-
Sci zosta¢ udokumentowana przez sad w aktach sprawy?*, bowiem
strony maja prawo oczekiwac, ze otrzymywane z sadu pisma czy
orzeczenia, beda spetnia¢ ustawowe wymogi w zakresie prawidto-
wego doreczenia®.

Wymogi formalne pisma procesowego
wnoszonego w formie dokumentu elektronicznego
w postepowaniu sagdowoadministracyjnym

Kazde pismo procesowe sktadane w formie dokumentu elektro-
nicznego musi spefnia¢ wymogi pisma procesowego przewidziane

23 Postanowienie NSA z dnia 27 kwietnia 2022 r., 11l OZ 264/22, CBOSA.
2+ Postanowienie NSA z dnia 23 lutego 2022 r., [l GZ 7/22, CBOSA.
25 Postanowienie NSA z dnia 10 czerwca 2022 r., | FZ 265/21, CBOSA.
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w art. 46 § 1i 2 ppsa i zawiera¢ co najmniej: oznaczenie sadu, do
ktorego jest skierowane, imie i nazwisko lub nazwe stron, ich przed-
stawicieli ustawowych i petnomocnikéw, oznaczenie rodzaju pisma,
osnowe wniosku lub odwiadczenia (tres¢ zadania), podpis strony
albo jej przedstawiciela ustawowego lub petnomocnika, wymienie-
nie zafacznikow. Jezeli jest to pierwsze pismo w danej sprawie, to
dodatkowo musi réwniez zawiera¢ oznaczenie miejsca zamieszka-
nia, a w razie jego braku — adresu do doreczen lub siedziby i adre-
sow stron, ich przedstawicieli ustawowych i petnomocnikéw.

Ponadto zmiana przepiséw ustawy — Prawo o postepowa-
niu przed sadami administracyjnymi wprowadzifa nowe wymogi
formalne dla pism procesowych w postepowaniu sadowoadmini-
stracyjnym. W celu zapewnienia jednoznacznego okreslenia stron
postepowania oraz ich przedstawicieli wprowadzony zostat obo-
wiazek wskazywania w pierwszym pi$mie procesowym numeru
odpowiedniego identyfikatora, tj. numeru PESEL — w przypadku
os6b fizycznych, a w przypadku os6b prawnych i jednostek orga-
nizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej — numeru KRS,
REGON lub NIP.

Poza wymogami formalnymi pisma w postaci papierowej, pisma
procesowe skfadane droga elektroniczng musza zawiera¢ adres
elektroniczny oraz zosta¢ podpisane przez strone albo jej przedsta-
wiciela ustawowego lub petnomocnika kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym.
Zasady te dotycza takze zatacznikéw wnoszonych w formie doku-
mentu elektronicznego. Opatrzenie pisma przewodniego zaufanym
podpisem elektronicznym nie skutkuje podpisaniem catego doku-
mentu elektronicznego, w tym skargi stanowiacej zaftacznik do tego
dokumentu®®.

% Postanowienia NSA z dnia: 9 pazdziernika 2020 r., | OZ 814/20; 29 pazdzier-
nika 2020 r., | OZ 814/20; 13 listopada 2020 r., | OZ 884/20; 26 listopada 2020 .,
I OZ 938/20 i 1 OZ 987/20; 9 grudnia 2020 r., | OZ 1032/20; 11 grudnia 2020 r.,
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Naczelny Sad Administracyjny w uchwale z dnia 6 grudnia
2027 r., | FPS 2/21, wskazat, ze zgodnie z art. 57 § 1T w zw. z art. 46
§ 1 pkt4 orazart. 12b § 1iart. 46 § 2a i 2b ppsa skarge stanowiaca
zatacznik do formularza pisma ogélnego, podpisanego podpisem
zaufanym, przestanego przez platforme ePUAP nalezy uzna¢ za
podpisana jedynie wowczas, gdy zostata ona odrebnie podpisana
podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym albo podpisem
osobistym. Wymog podpisania skargi ma zatem na celu legitymi-
zacje jej tresci przez skarzacego albo przez osobe dziatajaca w jego
imieniu. Rozwazania te pozostajg aktualne takze w odniesieniu do
pisma procesowego sktadanego przez ePUAP. Podpisanie pisma
procesowego, a w szczegblnosci skargi, potwierdza wole skierowa-
nia do sadu administracyjnego Srodka prawnego o okreslonej tresci.
Taka interpretacja zmierza do tego, aby nie byto watpliwosci, czy
w istocie strona zafaczyta do pisma ogélnego w platformie ePUAP
zamierzona tres¢ skargi (pisma procesowego). Pewnosci tej brakuje,
gdy podpisane zostato tylko pismo przewodnie, ktére w swojej tre-
dci nie zawiera zadnych elementéw skargi (pisma procesowego),
ograniczajac sie do poinformowania o przestaniu skargi (pisma) jako
zafacznika do niego?. W zwiazku z tym, zgodnie z art. 57 § T w zw.
zart. 46 § 1 pkt 4 oraz art. 12b § 1 i art. 46 § 2a i 2b ppsa, skarge
(pismo procesowe) stanowiaca zatacznik do formularza pisma ogél-
nego, podpisanego podpisem zaufanym, przestanego przez plat-
forme ePUAP nalezy uzna¢ za podpisana jedynie wéwczas, gdy
zostata ona odrebnie podpisana podpisem kwalifikowanym, podpi-
sem zaufanym albo podpisem osobistym?®.

1 ©OZ 1000/20i10Z 1003/20; 15 grudnia 2020 r., | OZ 1048/20; 22 marca 2021 r.,
11 OZ 77/21, CBOSA.

27 P lzycki, O wymogu podpisania pisma wniesionego do sqdu administracyjnego
w formie dokumentu elektronicznego, ZNSA 2021, nr 6, s. 75-86.

2 Uchwata NSA (7) z dnia 6 grudnia 2021 r., | FPS 2/21, LEX nr 3274617.
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Szczegbtowe zasady stosowania podpisu elektronicznego okresla
rozporzadzenie elDAS?, ktére weszto w zycie dnia 1 lipca 2016 r.
Stosownie do art. 3 pkt 10 rozporzadzenia elDAS podpis elektro-
niczny oznacza dane w postaci elektronicznej, ktére sa dotaczone
lub logicznie powiazane z innymi danymi w postaci elektroniczne;j
i ktére uzyte sa przez podpisujacego jako podpis. Zgodnie nato-
miast z art. 3 pkt 11 rozporzadzenia elDAS kwalifikowany podpis
elektroniczny oznacza zaawansowany podpis elektroniczny, ktory
jest sktadany za pomoca kwalifikowanego urzadzenia do skfadania
podpisu elektronicznego i ktéry opiera sie na kwalifikowanym cer-
tyfikacie podpisu elektronicznego. Jednoczesdnie art. 25 ust. 2 tego
rozporzadzenia wprowadza zasade, zgodnie z ktéra kwalifikowany
podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wta-
snorecznemu. Podpis zaufany stosownie do art. 3 pkt 14a uidp to
podpis, ktérego autentycznod¢ i integralnos¢ sa zapewniane przy uzy-
ciu pieczeci elektronicznej ministra wtasciwego do spraw informaty-
zacji. Do zapewnienia tej integralnosci zastosowano zaawansowang
piecze¢ elektroniczna weryfikowana za pomoca kwalifikowanego
certyfikatu pieczeci elektronicznej. Zgodnie natomiast z art. 3 pkt 1
i 2 ustawy z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym®,
podpis elektroniczny oznacza dane w postaci elektronicznej, ktére
wraz z innymi danymi, do ktérych zostaty dotaczone lub z ktérymi
sq logicznie powiazane, stuza do identyfikacji osoby sktadajacej pod-
pis elektroniczny. Z kolei bezpieczny podpis elektroniczny to pod-
pis elektroniczny, ktéry: jest przyporzadkowany wytacznie do osoby
sktadajacej ten podpis, jest sporzadzany za pomoca podlegajacych

2 elDAS (ang. electronic IDentification, Authentication and trust Services) — zob.
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca
2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do
transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym (dokument obowiazuje w catej
Unii Europejskiej od dnia 1 lipca 2016 r. i jest stosowany bezposrednio w polskim
porzadku prawnym).

3 Dz.U.z2013 r. poz. 262 z pdzn. zm.
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wytacznej kontroli osoby sktadajacej podpis elektroniczny bezpiecz-
nych urzadzer stuzacych do sktadania podpisu elektronicznego
i danych stuzacych do skfadania podpisu elektronicznego, a nadto
jest powiazany z danymi, do ktérych zostat dotaczony, w taki sposéb,
ze jakakolwiek pézniejsza zmiana tych danych jest rozpoznawalna.
Majac powyzsze na wzgledzie, wskaza¢ nalezy, ze pismo pro-
cesowe doreczone w formie elektronicznej, opatrzone podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego certyfikatu,
bedzie réwnowazne pod wzgledem skutkéw prawnych pismom
procesowym opatrzonym podpisami wiasnorecznymi, chyba ze
przepisy odrebne beda wymaga¢ wtasnie podpisu odrecznego.

Podsumowanie

Mozliwos¢ wnoszenia przez strony oraz doreczania przez sad pism
procesowych za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektroniczne;j
w postepowaniu sadowoadministracyjnym ma niewatpliwie wiele
zalet. Zwrdci¢ nalezy uwage, ze omawiane w niniejszym opracowa-
niu przepisy weszly w zycie w 2019 r., ale ich szersze zastosowanie
nastapito dopiero w wyniku pandemii. Do zalet takiego obiegu doku-
mentéw nalezy zaliczy¢ nie tylko bezpieczeistwo zdrowotne, tak
istotne zwlaszcza wobec watpliwosci co do mozliwosci przenoszenia
wirusa drogg papierowa, ale rowniez szybkos¢ biegu koresponden-
cji oraz bardzo duze oszczednosci, nie tylko dla stron, ale réwniez
dla Skarbu Panstwa. Niewatpliwie kwestig przysztosci jest uznanie za
standard obrotu catej korespondencji w takiej formie, jednak nalezy
ciagle pamieta¢ o tym, ze w sprawach sadowoadministracyjnych
wiele 0s6b fizycznych wystepuje osobiscie, bez pomocy profesjo-
nalnego petnomocnictwa, i czesto sa to osoby ubogie, zaliczane do
kategorii os6b tzw. wykluczonych cyfrowo. Dopoéki ta kwestia nie
zostanie rozwiazana catkowicie, nie moze by¢ mowy o zastapieniu
obiegu dokumentacji w formie tradycyjne;j.



190 Katarzyna Tomito-Nawrocka

Bibliografia

Akty normatywne

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym oraz uchylajacego dyrektywe 1999/93/WE (Dz.Urz.
UE L 257/73).

2. Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. o podpisie elektronicznym
(tj. Dz.U. z 2013 r. poz. 262 z p6zn. zm.).

3. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektro-
niczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).

4. Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed
sadami administracyjnymi (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 329).

5. Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U.
z 2022 r. poz. 1648).

6. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmio-
tow realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2070).

7. Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne oraz niekt6-
rych innych ustaw (Dz.U. z 2014 r. poz. 183 z p6zn. zm.).

8. Ustawa z dnia 12 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy — Prawo o poste-
powaniu przed sadami administracyjnymi oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. z 2019 r. poz. 934).

9. Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych
(tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 569).

10. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2011 r.
w sprawie sporzadzania i doreczania dokumentéw elektronicznych
oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektro-
nicznych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 180).



Whnoszenie oraz doreczanie pism procesowych za poérednictwem $rodkéw... 191

Literatura przedmiotu

1.

Dauter B. [w:] A. Kabat, M. Niezgédka-Medek, B. Dauter, Prawo
o postepowaniu przed sqgdami administracyjnymi. Komentarz, wyd. 2,
LEX/el. 2021.

Izycki P, O wymogu podpisania pisma wniesionego do sadu admini-
stracyjnego w formie dokumentu elektronicznego, ZNSA 2021, nr 6.
Kwiatek B., Dokument elektroniczny w ogélnym postepowaniu admi-
nistracyjnym, Warszawa 2020.

Romariska M. [w:] Prawo o postepowaniu przed sadami administracyj-
nymi. Komentarz, wyd. 6, red. T. Wo§, Warszawa 2016.

Szpor G. [w:] C. Martysz, K. Wojsyk, G. Szpor, Ustawa o informatyza-
¢ji dzialalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne. Komen-
tarz, wyd. 2, Warszawa 2015.

Orzecznictwo

Uchwata NSA (7) z dnia 6 grudnia 2021 r., | FPS 2/21, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia 9 pazdziernika 2020 r., | OZ 814/20,
CBOSA.

Postanowienie NSA z dnia 29 pazdziernika 2020 r., | OZ 814/20,
CBOSA.

Postanowienie NSA z dnia 13 listopada 2020 r., | OZ 884/20, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia 26 listopada 2020 r., 1 OZ 938/20, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia 26 listopada 2020 r., | OZ 987/20, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia 9 grudnia 2020 r., | OZ 1032/20, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia 11 grudnia 2020 r., | OZ 1000/20, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia 11 grudnia 2020 r., 1 OZ 1003/20, CBOSA.
Postanowienie NSA z dnia15 grudnia 2020 r. | OZ 1048/20, CBOSA.

. Postanowienie NSA z dnia 22 marca 2021 r., Il OZ 77/21, CBOSA.
. Postanowienie NSA z dnia 15 czerwca 2021 r., Il OSK 4856/21,

CBOSA.

. Postanowienie NSA z dnia 23 lutego 2022 r., Il GZ 7/22, CBOSA.



192 Katarzyna Tomito-Nawrocka

14. Postanowienie NSA z dnia 21 kwietnia 2022 r., Il GZ 105/22, LEX nr
3334836.

15. Postanowienie NSA z dnia 27 kwietnia 2022 r., 1 OZ 134/22, CBOSA.

16. Postanowienie NSA z dnia 27 kwietnia 2022 r., 111 OZ 264/22, CBOSA.

17. Postanowienie NSA z dnia 10 czerwca 2022 r., | FZ 265/21, CBOSA.

18. Wyrok WSA w Warszawie z dnia 5 grudnia 2006 r., [ll SA/Wa 1836/06,
CBOSA.

19. Wyrok WSA w Warszawie z dnia 9 lutego 2018 r., Il SA/Wa 968/17,
CBOSA.

20. Wyrok WSA w todzi z dnia 6 maja 2021 r., Ill SA/td 97/21, CBOSA.

Streszczenie

Opracowanie stanowi analize zagadnienia odnoszacego sie do wnoszenia
oraz doreczania pism za posrednictwem Srodkéw komunikacji elektro-
nicznej.

W pierwszej czesci tekstu przeanalizowano pojecie dokumentu elek-
tronicznego. Wskazano takze, ze e-mail oraz faks nie stanowia srodkéw
komunikacji elektronicznej w postepowaniu przed sadami administra-
cyjnymi. W drugiej czesci tekstu wyjasniono pojecie skrzynki podawczej
sadu, a w czesci trzeciej oméwiono przestanki dopuszczalnosci korzysta-
nia z doreczer elektronicznych. Czwarta cze$¢ zawiera przedstawienie
wymogéw formalnych pisma procesowego skfadanego w formie doku-
mentu elektronicznego.

W podsumowaniu zwrécono uwage na kategorie oséb tzw. wykluczonych
cyfrowo. Dopdki ta kwestia nie zostanie rozwiagzana catkowicie, nie moze
by¢ mowy o zastapieniu obiegu dokumentacji w formie tradycyjne;j.

Stowa kluczowe

dokument elektroniczny, ePUAP skrzynka podawcza sadu, doreczenie
elektroniczne
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Wstep

Od dtuzszego juz czasu obserwujemy rozwéj procesu informaty-
zacji panstwa, ktéry ma na celu stworzenie spoteczeristwa infor-
macyjnego. Jest to jeden z priorytetéw zaréwno Polski, jak i Unii
Europejskiej. Organy wtadzy publicznej maja za zadanie zapew-
ni¢ powszechny dostep online do informacji publicznych, a takze
umozliwi¢ zatatwianie spraw administracyjnych za posrednictwem
systeméw informatycznych.

Opracowanie stanowi analize mozliwosci oraz problemdw,
jakie wystepuja w sadownictwie administracyjnym w zwiazku
z wnoszeniem przez strony pism w formie dokumentu elektronicz-
nego, udostepnianiem akt w systemie elektronicznym oraz rozpraw,
w ktorych strony postepowania oraz publiczno$¢ moga uczestni-
czy¢, przebywajac poza budynkiem sadu (rozprawy zdalne).

DOI 10.26399/978-83-66723-59-7/09/b.zajac-dutkiewicz/b.dabkowska-mastalerek
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Rozwazania prowadzone sa na podstawie dziatan podejmowanych
w WSA w Gliwicach oraz WSA w Warszawie.

Przedmiot opracowania przedstawiony zostat z punktu widze-
nia 0s6b pracujacych w sadzie i stykajacych sie na co dzier z pro-
blemami dotyczacymi informatyzaciji.

Whnoszenie pism w formie dokumentu
elektronicznego

Od kilku lat dziata system elektroniczny umozliwiajacy zafatwia-
nie spraw administracyjnych poprzez sie¢ internetowa. Taka elek-
troniczna platforma ustug administracji publicznej zwana jest
potocznie ePUAP. Podmiot publiczny udostepnia elektroniczng
skrzynke podawcza, spetniajaca standardy okreslone w przepisach
prawa i opublikowane na ePUAP przez ministra wtasciwego do
spraw informatyzacji, oraz zapewnia jej obstuge'. Ta elektroniczna
skrzynka podawcza to nic innego, jak dostepny publicznie Srodek
komunikacji elektronicznej stuzacy do przekazywania dokumentu
elektronicznego do podmiotu publicznego przy wykorzystaniu
powszechnie dostepnego systemu teleinformatycznego?.
Informatyzacja administracji publicznej przektada sie takze na
informatyzacje sadownictwa administracyjnego’. Przejawem tego
procesu jest mozliwo$¢ wnoszenia za pomoca systemu ePUAP pism,
w tym skarg do sadéw administracyjnych. Przepisy umozliwiajace
wnoszenie pism elektronicznie do sadéw administracyjnych funk-
cjonuja od dnia 31 maja 2019 r., wtedy to okreslone zostaty wszelkie

' Art. 16 pkt Ta ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziafalnosci pod-
miotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2070).

2 Art. 3 pkt 17 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicz-
nej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902 z p6zn. zm.).

3 Por. P, Pietrasz, Informatyzacja polskiego postepowania przed sadami administra-
cyjnymi a jego zasady ogdlne, Warszawa 2020.
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wymogi formalne. Procedura wnoszenia pism elektronicznych do
sadu jest szczegbtowo uregulowana przepisami ustawy — Prawo
o postepowaniu przed sadami administracyjnymi. | tak formute
wnoszenia pism w formie elektronicznej okresla art. 12b § 2 ppsa.
Dokumenty elektroniczne wnosi sie do sadu administracyjnego
przez elektroniczng skrzynke podawcza, a sad dorecza takie doku-
menty stronom za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej.
Pisma elektronicznie kierowa¢ mozna wiec tylko poprzez plat-
forme ePUAP, nie mozna kierowa¢ do sadu pism poprzez poczte
e-mail. Pismo wystane na adres elektroniczny sadu (adres e-mail)
z pominieciem platformy ePUAP nie wywotuje skutku, ktéry zwia-
zany jest ze ztozeniem wniosku do sadu. Pisma w postepowaniu
sadowym to pisma sadowe oraz pisma procesowe. Do pism sado-
wych naleza orzeczenia (wyroki i postanowienia), zarzadzenia,
protokoty, notatki oraz inne pisma sadowe, w tym zawiadomienia
i wezwania. Pisma procesowe za$ to te, ktére pochodza od stron
postepowania, a sad, zgodnie z zasadg oficjalnosci doreczen, zobo-
wiazany jest doreczac je pozostatym stronom i uczestnikom poste-
powania®. Przepisy ustawy — Prawo o postepowaniu przed sadami
administracyjnymi umozliwiaja stronom postepowania otrzymywa-
nie pism procesowych w formie elektronicznej badz papierowej.
Sad administracyjny w celu doreczania pism w postepowaniu prze-
ksztatca ich posta¢. A zatem jesli otrzyma od jednej ze stron poste-
powania pismo w formie elektronicznej, wéwczas sporzadza uwie-
rzytelniony wydruk takiego pisma, a nastepnie przesyta je drugiej
stronie, ktéra zdecydowata sie na korespondowanie z sadem w for-
mie tradycyjnej, papierowej. Gdy zas do sadu administracyjnego
wplynie pismo w formie papierowej, urzednik sporzadza jego uwie-
rzytelniony odpis w formie dokumentu elektronicznego (art. 12b

4 Art. 74a ppsa.
> Por. B. Dauter, B. Gruszczynski, A. Kabat, M. Niezgédka-Medek, Prawo o poste-
powaniu przed sadami administracyjnymi. Komentarz, Warszawa 2011, s. 261.
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§ 3 pkt 1i 2 ppsa) i nastepnie przesyfa go stronie korespondujacej
za pomoca ePUAP. Nie ma wiec przeszkoéd, by w ramach jednego
postepowania sadowego kazda ze stron korespondowata w innej
formie. Jest to jedynie pracochtonne i czasochtonne dla urzednikéw
sadowych.

Nalezy podkresli¢, ze przepisy ustawy — Prawo o postepowaniu
przed sadami administracyjnymi dotyczace zastosowania srodkéw
komunikacji elektronicznej stosuje sie odpowiednio do organéw.
Jest to o tyle istotne, ze do organéw oraz za ich posrednictwem
sktadane sa pisma w formie dokumentu elektronicznego.

Strona postepowania stosujaca forme korespondencji papie-
rowg, mimo iz wybrafa takg forme korespondencji, jest informo-
wana o warunkach wnoszenia oraz doreczania pism za pomoca
srodkéw komunikacji elektronicznej (art. 12b § 4 i 5 ppsa). Jezeli
strona zdecyduje sie na korespondencje elektroniczna w pierw-
szym pismie kierowanym w formie papierowej do sadu, musi podac
swoj adres ePUAP. Wygodniejsze i pewniejsze jest wiec przy wybo-
rze elektronicznej formy doreczer wnoszenie pierwszego pisma do
sadu droga elektroniczna poprzez swoja skrzynke ePUAP eliminuje
to bowiem ryzyko podania niewtasciwego adresu elektronicznego
w pismie wnoszonym w formie papierowej’. Jezeli za$ pismo wnie-
siono w formie papierowej, a zawiera ono zadanie o doreczanie
pism elektronicznie, jednoczesnie strona nie podaje adresu elek-
tronicznego, doreczenie pism przez sad nastepuje w formie papie-
rowej, na wskazany przez strone adres, przy czym w pierwszym
pismie sad poucza o warunku podania adresu elektronicznego
w zadaniu doreczania pism srodkami komunikacji elektronicznej’.
W przypadku gdy pismo strony jest wnoszone w formie dokumentu
elektronicznego, powinno zawierac¢ adres elektroniczny oraz zosta¢
podpisane przez strone albo jej przedstawiciela ustawowego lub

¢ Por. M. Kwietko-Bebnowski, Informatyzacja sadéw administracyjnych, LEX/el. 2020.
7 Art. 46 § 2d ppsa.
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petnomocnika kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpi-
sem zaufanym (art. 46 § 2a ppsa). Jezeli takie pismo elektroniczne
nie zawiera adresu elektronicznego, sad przyjmuje, ze wtasciwy jest
adres elektroniczny, z ktérego nadano pismo wniesione w formie
dokumentu elektronicznego. Pamieta¢ nalezy, ze zainicjowanie
postepowania sadowoadministracyjnego w formie elektroniczne;j
obliguje sad — do czasu zlozenia przez skarzacego odwiadczenia
odpowiedniej tresci (art. 74a § 2 ppsa) — do doreczenia kolejnych
pism w danym postepowaniu w formie elektronicznej. Urzedowe
poswiadczenie odbioru generowane przez system musi bowiem
w swej tresci zawiera¢ informacje o tym, ze dalsze pisma w poste-
powaniu beda doreczane za pomoca srodkéw komunikacji elektro-
nicznej®. Korespondujac z sadem w formie elektronicznej, zwrdcic
nalezy uwage, a czesto umyka to stronom postepowania, ze w przy-
padku nieodebrania korespondencji zastosowane bedzie doreczenie
zastepcze. Jasna sprawa jest, ze pismo sadowe doreczone w formie
dokumentu elektronicznego obliguje sad do ustalenia poswiadcze-
nia odbioru, zgodnie z art. 74a § 5 ppsa. Data doreczenia pisma
jest data podpisania przez adresata pisma urzedowego poswiad-
czenia odbioru i tu sprawa nie budzi watpliwosci. Jednak nalezy
mie¢ na uwadze, ze w przypadku elektronicznego doreczenia pism
takze obowiazuje instytucja doreczenia zastepczego. W przypadku
nieodebrania korespondencji system wylicza 14 dni od przestania
dokumentu na wtasciwy, podany przez strone adres ePUAP i na
UPD pojawia sie wowczas data doreczenia zastepczego.
Wymagania szczegétowe odnosnie do pism elektronicznych
reguluja przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia
14 wrze$nia 2011 r. w sprawie sporzadzania i doreczania doku-
mentéw elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw

8 ).G. Firlus, Warunki formalne skargi [w:] Pelnomocnik w postepowaniu admini-
stracyjnym i sadowoadministracyjnym, red. H. Knysiak-Sudyka, Warszawa 2020,
s. 383.
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i kopii dokumentéw elektronicznych?. | tak zgodnie z § 17 ust. 1
tego rozporzadzenia pisma wnoszone za pomoca elektronicz-
nej skrzynki podawczej sporzadza sie w formacie danych XML na
podstawie wzoréw dokumentéw elektronicznych umieszczonych
w centralnym repozytorium lub lokalnym repozytorium. Zataczniki
dodawane do pism zapisuje sie w formatach danych i w sposéb
uwzgledniajacy przepisy wydane na podstawie art. 18 uidp. Nalezy
jednak pamieta¢, ze zatacznik do formularza przestanego poprzez
ePUAP, aby moégt odnies¢ skutki prawne, musi zosta¢ odrebnie pod-
pisany podpisem elektronicznym.

Kierowanie korespondencji w formie elektroniczne;j
do sad6éw administracyjnych — problemy praktyczne

W kilkuletniej juz praktyce wnoszenia pism do wojewdédzkich sagdow
administracyjnych droga elektroniczng mozna zaobserwowac ciagle
jeszcze zbyt czeste problemy zaréwno w odniesieniu do sposobu
przesytania dokumentéw przez organy administracji publicznej, jak
i pism, zwtaszcza skarg wnoszonych przez strony skarzace.

| tak, dos¢ czesto strony postepowania kieruja do sadu kore-
spondencje e-mailem, mimo ze o sposobie korespondencji elek-
tronicznej strona jest pouczana w pierwszym kierowanym do niej
pismie. Takze na stronie internetowej sadu znajduje sie pouczenie,
ze pismo w formie dokumentu elektronicznego wnosi sie wytacznie
przez elektroniczna skrzynke podawcza sadu'.

Co bardzo istotne, zasady podpisywania pism elektronicz-
nych dotyczg takze zatacznikéw wnoszonych w formie dokumentu

9 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia 2011 r. w spra-
wie sporzadzania i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania
formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (t.j. Dz.U. z 2018 r.
poz. 180).

9 Por. BIP [online:] http://www.gliwice.wsa.gov.pl/-ePUAP [dostep: 07.06.2022].
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elektronicznego. | witasnie najczestszym problemem jest podpisy-
wanie podpisem elektronicznym jedynie pisma przewodniego, zas
zafacznik pisma, a jest to przewaznie skarga, nie jest juz podpi-
sany przez strone skarzaca. Pamieta¢ nalezy, ze brak podpisu pod
skarga stanowi jej brak formalny, implikuje koniecznos¢ wezwania
do jego usuniecia, a nieusuniecie takiego braku formalnego powo-
duje odrzucenie skargi. W orzecznictwie sgdowoadministracyjnym
istnialy powazne rozbieznosci co do tego, czy podpisanie pisma
przewodniego jest rownoznaczne z podpisaniem zatacznikéw tego
pisma. | tak wyksztafcity sie dwie przeciwstawne linie orzeczni-
cze. Czes¢ sedzibw uznawata, ze opatrzenie formularza zaufanym
podpisem nie skutkuje podpisaniem pisma stanowigcego do niego
zatacznik. W ramach tej linii sagdy powotywaty sie na mozliwosc¢
odrebnego podpisania kazdego z zafacznikéw do koresponden-
cji wysyfanej przez ePUAP poprzez narzedzia zewngtrzne, w tym
tzw. podpisywarke. Za$ pozostali sedziowie odmiennie twierdzili,
ze zlozenie podpisu zaufanego na formularzu obejmuje réwniez
zafaczone do niego pliki. Argumentacja ta opierafa sie m.in. na
zasadach korzystania z ePUAP opublikowanych na oficjalnej stro-
nie tej platformy''. Kwestia ta zostata uregulowana uchwata NSA™.
Naczelny Sad Administracyjny stanaf na stanowisku, ze nalezy pod-
pisywac i zatacznik, i pismo przewodnie. Podkresli¢ w tym miejscu
trzeba, ze wymog podpisania skargi ma na celu legitymizacje jej tre-
Sci przez skarzacego. Podpisanie skargi potwierdza wole danej osoby
skierowania do sadu administracyjnego $rodka prawnego o okre-
Slonej tresci. Wymog ten eliminuje wiec watpliwosci, czy w isto-
cie strona zataczyta do pisma przewodniego w platformie ePUAP
zamierzona tres¢ skargi, co zapobiega np. podrobieniu skargi, czy

" Por. A. Kalicinska, A. Stepien, Zasady podpisywania pism elektronicznych
wnoszonych do sadu administracyjnego. Glosa do uchwaly NSA z dnia 6 grudnia
2021 r, I FPS 2/21, ,Przeglad Podatkowy” 2022, nr 6, s. 44-45.

2 Uchwata NSA (7) z dnia 26 grudnia 2021 r. | FPS 2/21, CBOSA.
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tez zmianie jej tresci przez osoby do tego nieuprawnione. Pewnosci
tej brakuje woéwczas, gdy podpisane zostato tylko pismo przewod-
nie, ktére w swojej treéci nie zawiera zadnych elementéw skargi,
lecz ogranicza sie do poinformowania o jej przestaniu w formie nie-
podpisanego zatagcznika do wspomnianego pisma przewodniego.
Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze brak technicznej mozliwosci podpi-
sania zafacznika z poziomu ePUAP nie wyklucza podpisania takiego
dokumentu w innym miejscu, za posrednictwem odrebnej ustugi
w domenie gov.pl, poprzez tzw. podpisywarke, a nastepnie dota-
czenia do korespondencji. Nie ma wiec przeszkéd technicznych,
aby strona podpisata skarge w formie podpisu zaufanego, podpisu
kwalifikowanego.

Czesto zdarzajgcym sie uchybieniem po stronie skarzacych, jak
i organéw jest przesytanie do sadu skanéw dokumentéw papiero-
wych, w tym skarg, czy tez odpowiedzi na skarge. Takie sporzadzone
i podpisane papierowo dokumenty sg skanowane i przesytane do
sadu, oczywiécie z naruszeniem ustawy — Prawo o postepowaniu
przed sadami administracyjnymi. W takiej sytuacji strona wzy-
wana jest do usuniecia brakéw formalnych pisma poprzez jego
podpisanie.

Kolejnym uchybieniem jest przesytanie akt administracyjnych
przez organy administracji publicznej w ztej formie, czyli jako nie-
pogrupowane w sposéb zgodny z ustawa.

Problemem jest rowniez weryfikacja prawidtowosci podpisu
dokumentu elektronicznego. Wiasciwe bytoby, aby weryfikacja
podpisu odbywata sie poprzez jedno klikniecie w systemie EZD
(Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacja). Niestety podpis taki
trzeba weryfikowac poprzez kilka programéw (np. szafir, PWPW),
co jest niekiedy bardzo czasochfonne.

3 P Izycki, O wymogu podpisania pisma wniesionego do sadu administracyjnego
w formie dokumentu elektronicznego, ZNSA 2021, nr 6, s. 78-79.
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Rozprawy zdalne w sadach administracyjnych

Epidemia COVID-19 sprowokowata zmiany w postepowaniu przed
sadami administracyjnymi, ktére miaty na celu umozliwienie dbania
o swoje sprawy bez koniecznosci osobistej obecnosci w siedzibie
sadu. Zgodnie z art. 15 zzs* ustawy o COVID-19™ rozprawy odby-
waja sie przy uzyciu urzadzen technicznych umozliwiajacych prze-
prowadzenie rozpraw na odlegtos¢ z jednoczesnym bezposrednim
przekazem obrazu i dzwieku, z tym ze osoby w nich uczestniczace
nie musza przebywac w budynku sadu.

Warunkiem uczestnictwa w rozprawie zdalnej jest ztozenie
wniosku. Stronie postepowania umozliwia sie udziat w rozprawie
zdalnej, jedli tylko strona posiada ku temu techniczne mozliwosci.
Udziat w rozprawie zdalnej w wojewdédzkich sadach administracyj-
nych odbywa sie za pomoca aplikacji komputerowej komunikatora
Webex'.

Sad dorecza link umozliwiajacy udziat w rozprawie oraz numer
telefonu na sale rozpraw w celu zgtaszania ewentualnych nieprawi-
dfowosci. Warto pamietaé, ze w przypadku uczestniczenia w roz-
prawie zdalnej nie jest technicznie mozliwe sktadanie dokumentéw
za posrednictwem komunikatora Webex.

Odnosnie do pism sktadanych przez strony w krétkim okresie
przed terminem rozprawy pamietac¢ nalezy, ze pismo procesowe
jednej strony musi by¢ przestane przez sad innym stronom poste-
powania. Sytuacja jest prosta, gdy wszystkie strony komunikuja sie
z sadem za pomoca ePUAP Jesli cho¢ jedna ze stron nie ma ePUAP

¥ Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegélnych rozwigzaniach zwiazanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych cho-
réb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2020 r.
poz. 1842 z pézn. zm.), w brzmieniu nadanym przez art. 4 pkt 3 ustawy z dnia
28 maja 2021 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niekt6-
rych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r. poz. 1090).

> Rozprawy zdalne w sadach powszechnych odbywaja sie za pomoca m.in. apli-
kacji: ZOOM, SCOPIA, JITSI.
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to sad musi doreczy¢ jej pismo procesowe w formie papierowe;.
W takiej sytuacji jesli w sprawie nalezy uisci¢ koszty sadowe',
sad wzywa wnoszacego pismo do uiszczenia opfaty kancelaryjnej
w wysokosci 50 groszy'” za jedna strone pisma, pod rygorem pozo-
stawienia pisma bez rozpoznania. Dopiero po uiszczeniu opfaty
kancelaryjnej i — o czym nie mozna zapominac — po zaksiegowaniu
tej optaty (co z przyczyn technicznych zajmuje czasem nawet kilka
dni) sad wykonuje odpis pisma oraz przesyta je stronie w formie
papierowej za podrednictwem Poczty Polskiej S.A. Z powyzszych
przyczyn od przestania pisma za pomoca ePUAP do doreczenia
odpisu tego pisma stronie, ktéra nie posiada ePUAP, moze uptynac
nawet kilka tygodni.

Jesli chodzi o rozprawy zdalne, to nalezy zaznaczy¢, ze wnio-
ski i twierdzenia strony uczestniczacej w rozprawie zdalnej sa zapi-
sywane w protokole tak samo jak wnioski strony obecnej na sali
rozpraw.

Rozprawy zdalne sg zatem kolejnym krokiem w strone infor-
matyzacji postepowania sadowego w sadach administracyjnych.
Niewatpliwe zalety rozpraw zdalnych sa takie, ze strona postepo-
wania moze uczestniczy¢ w rozprawie, przebywajac we wiasnym
domu, moze ustnie sktada¢ wnioski i oswiadczenia, styszy wydane
przez sad orzeczenie koriczace postepowanie, a takze uzasadnienie
podjetego rozstrzygniecia. Istotne jest rowniez to, ze na rozprawie
zdalnej moze by¢ obecna publicznoé¢. Z praktyki wynika, ze dosc¢
czesto osoby niebedace strong postepowania biorg udziat w tego
rodzaju rozprawach. Zaletg jest réwniez okoliczno$¢, ze ustawo-
dawca nie wyfaczyt mozliwosci fizycznej obecnosci na sali rozpraw
tej strony, ktéra nie chce lub nie moze taczy¢ sie zdalnie.

6 Art. 220§ T w zw. z art. 235a ppsa.

7§ 1 ust. 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie
wysokosci opfat kancelaryjnych pobieranych w sprawach sadowoadministracyj-
nych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1090).



Sadownictwo administracyjne w dobie informatyzacji — ocena... 203

Wadg rozpraw zdalnych jest na pewno koniecznos¢ skfada-
nia wniosku o przeprowadzenie tego rodzaju rozprawy'. Link na
rozprawe zdalng nie jest zatem udostepniany stronom z urzedu
W momencie wyznaczenia terminu rozprawy. Jest on przesytany
dopiero po zlozeniu stosownego wniosku.

Postulatem de lege ferenda moze by¢ umozliwienie uczestnic-
twa w rozprawie zdalnej na przyktad w siedzibie urzedu gminy,
w sytuacji gdy strona nie posiada odpowiedniego sprzetu.

Portal akt sadowych sadéw administracyjnych

Przejawem zmian, ktére niesie za soba informatyzacja sadownic-
twa administracyjnego jest na pewno system PASSA, czyli Portal Akt
Sadowych Sadéw Administracyjnych. Stuzy on udostepnianiu akt
sadowoadministracyjnych w systemie teleinformatycznym™.

Strona postepowania ma mozliwos¢ ztozenia do sagdu admini-
stracyjnego wniosku o udostepnienie akt w PASSA. Konieczne jest
podanie numeru PESEL osoby, ktérej udostepnione maja by¢ akta
sprawy. Zatem w przypadku spétek, fundacji, stowarzyszeh pod-
mioty te musza upowazni¢ konkretna osobe fizyczng — pracownika,
adwokata, radce prawnego — do przegladania akt. Dostep do akt
jest udzielany tej konkretnej osobie, a nie spétce czy fundacji.

Udostepnianie w PASSA jedynie akt sadowych jest jednocze-
$nie najwieksza wada tego systemu. Pamietac nalezy, ze to w aktach
administracyjnych znajduja sie dokumenty, od ktérych zalezy mery-
toryczne rozstrzygniecie sprawy.

18 Zob. [online:] www.bip.warszawa.wsa.gov.pl / rozprawy zdalne / informacje
ogdblne dotyczace rozpraw jawnych [dostep: 21.07.2022].

19 Zob. [online:] www.bip.warszawa.wsa.gov.pl / Portal Akt Sadowych — PASSA
[dostep: 21.07.2022].
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Po uptywie 6 miesiecy od prawomocnego zakoriczenia poste-
powania dostep do akt sadowych w systemie PASSA jest odbierany.

Od strony technicznej dostep do akt sprawy przebiega w ten
sposob, ze urzednik skanuje wszystkie karty akt sadowych. Nastep-
nie wprowadza je do zewnetrznego systemu PASSA. Dziwi¢ moze
koniecznos¢ skanowania kazdej karty akt sadowych, jednak pamie-
ta¢ nalezy, ze w sadach administracyjnych w Polsce akta sadowe pro-
wadzone sa w formie papierowej. Zarzadzenia sedziéw nanoszone
sa czasem bezpodrednio na pismo wnoszone przez strone do sadu.

Istotne jest zastrzezenie, ze w przypadku gdy akta sprawy obej-
muja dane szczeg6lnie wrazliwe w rozumieniu RODO, udostepnic¢
je mozna wytacznie stronie, ktérej te dane dotycza.

Do zalet systemu PASSA zaliczy¢é mozna na pewno to, ze
dostep do niego jest bezptatny. Strona postepowania moze we wta-
snym domu przeglada¢ akta sgdowe sprawy. Ma zatem dostep do
wszelkich zarzadzen, wezwan czy wydanych orzeczen. Do tej pory
strona mogta jedynie dzwoni¢ do sekretariatu z prosba o udzielenie
konkretnych informacji lub wnioskowa¢ o przestanie jej kopii lub
odpiséw kart sprawy po uiszczeniu optaty kancelaryjnej*.

Podsumowanie

Korespondencja elektroniczna jest szybka i bezptatna, jednak
pamieta¢ nalezy, ze jest to procedura sadowa sformalizowana,
zatem zawsze konieczne bedzie dochowanie wszystkich warunkéw
okreslonych przepisami ustawy — Prawo o postepowaniu przed
sadami administracyjnymi. Patrzac z punktu widzenia pracowni-
kéw sadu, czesto bywa tak, ze w ramach jednego postepowania

20 Por. rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie wyso-
kosci optat kancelaryjnych pobieranych w sprawach sadowoadministracyjnych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1090).
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korespondencja elektroniczna z jedna strona postepowania nakfada
sie z korespondencja papierowa z druga strona. Opisana sytuacja
podwaja prace sekretariatu sadu, bowiem wiaze sie z koniecz-
noscia skanowania, drukowania, uwierzytelniania dokumentéw.
Z kolei strona postepowania, decydujac sie na korespondencje
elektroniczna, musi posiada¢ umiejetnosci zwiazane z utworzeniem
dokumentu elektronicznego w systemie informatycznym i podpisy-
waniem go podpisem elektronicznym — wymaga to wiedzy o zasa-
dach funkcjonowania systemu oraz zaznajomienia sie z procedura
ppsa dotyczaca korespondowania z sadem w formie elektroniczne;j.
Nie moze zwfaszcza umkna¢ uwadze strony, ze jesli wnosi skarge
w formie zafgcznika do pisma przewodniego wystanego za posred-
nictwem platformy ePUAP to istnieje obowiazek podpisania takze
i tego zafacznika. Z pewnoscia wiec mozliwos¢ korespondowania
elektronicznego z sadem jest bardzo korzystna, jednak nalezy sie
liczy¢ z pewnymi utrudnieniami zwigzanymi ze specyfika tej formy
komunikacji.

Jesli chodzi o udostepnianie akt w systemie PASSA, autorkom
niniejszego opracowania nasuwaja sie dwa wnioski de lege ferenda.
Po pierwsze nalezatoby udostepni¢ w PASSA wszystkie akta admi-
nistracyjne, a nie tylko te, ktére zostaly przestane za pomoca
ePACZKI. Drugim postulatem jest udostepnianie dokumentéw
w PASSA wszystkim stronom postepowania od momentu przeka-
zania skargi do sadu administracyjnego, a zatem bez koniecznosci
sktadania wniosku.

Podsumowujac z kolei rozwazania dotyczace rozpraw zdal-
nych, stwierdzi¢ nalezy, ze daja one mozliwos¢ wyboru formy
uczestnictwa w rozprawie, co niewatpliwie jest aspektem bardzo
pozytywnym. Zdaje sie to szczegélnie wazne w przypadku spraw
rozpoznawanych w Naczelnym Sadzie Administracyjnym i Woje-
wodzkim Sadzie Administracyjnym w Warszawie. W tych bowiem
sadach rozpoznawane sa sprawy, ktérych strony zamieszkuja lub
maja siedzibe w odlegtych czesciach Polski.
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Streszczenie

W opracowaniu przedstawiono analize mozliwosci oraz probleméw, jakie
wystepuja w sadownictwie administracyjnym w zwiazku z wnoszeniem
przez strony pism w formie dokumentu elektronicznego, udostepnienia
akt sprawy w systemie PASSA (akta elektroniczne) oraz rozpraw, w ktérych
strony postepowania oraz publiczno$¢ moga uczestniczy¢ odmiejscowo
(rozprawy zdalne). Rozwazania prowadzone sa na podstawie dziatan
podejmowanych w Wojewddzkim Sadzie Administracyjnym w Warszawie
oraz Wojewoédzkim Sadzie Administracyjnym w Cliwicach.

W pierwszej czesci opracowania dokonano wyktadni tych przepisow
ustawy — Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi, ktére
reguluja wnoszenie przezstrony pism w formie dokumentu elektronicznego.
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Omowiono kryteria, jakie musi spetnia¢ prawidtowo podpisany dokument
wniesiony w formie elektronicznej. Zwrécono uwage na to, czym rézni
sie pismo wniesione w formie dokumentu elektronicznego od e-maila
(ePUAP, e-mail), a takze jakie skutki procesowe powoduje przestanie do
sadu e-maila, a jakie pisma w formie dokumentu elektronicznego ePUAP.
Przedstawiono praktyczne zagadnienia i problemy, z jakimi borykaja sie
strony postepowania oraz sedziowie i urzednicy. Podniesiono kwestie
przesyfania przez organ administracji publicznej do wojewédzkich sadéw
administracyjnych skarg wniesionych przez strone skarzaca w formie doku-
mentu elektronicznego. Przedstawiono najczestsze problemy wynikajace
z takich dziafan.

W drugiej czesci opracowania rozwazono uregulowania dotyczace udo-
stepniania akt sprawy w systemie PASSA. Wyjasniono, czym jest portal
PASSA oraz w jaki sposéb dochodzi do odwzorowania papierowych akt
sprawy. Opisano mozliwosci, jakie daje tego rodzaju dostep, zakres udo-
stepniania akt sprawy, okres, na jaki dostep taki jest udzielony, a takze
warunki, jakie musi spefni¢ strona postepowania, aby go otrzymac¢. Scha-
rakteryzowano ograniczenia i mozliwosci, jakie daje nowa regulacja.

W ostatniej czesci przedstawiono kwestie przeprowadzania w sadach admi-
nistracyjnych rozpraw odmiejscowych (zdalnych), omoéwiono zwiazane
z tym regulacje prawne oraz praktyke wybranych sadéw administracyjnych.
Wypunktowano problemy, jak i korzysci wynikajace z mozliwosci brania
udziatu w rozprawie bez koniecznosci fizycznej obecnosci na sali rozpraw.

W opracowaniu wskazano na zalety i wady aktualnych rozwiazan prawnych,
ograniczenia technologiczne, zaproponowano tez zmiany, ktére usprawni-
tyby informatyzacje sadownictwa administracyjnego w Polsce.

Stowa kluczowe

informatyzacja, rozprawy zdalne, akta elektroniczne, ePUAP dokument
elektroniczny
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Wstep

Informatyzacja, pojmowana jako proces wprowadzenia nowocze-
snych informatycznych metod przetwarzania informacji, majacych
na celu wsparcie funkcjonowania przedsiebiorstw lub instytucji’, jest
nieodtacznym elementem w procesie ksztattowania spoteczeristwa
informacyjnego?®. Dostrzegalny wyraznie od kilku lat przyspieszony
postep technologiczny we wszystkich sferach zycia spoteczenstwa
powoduje bezwzgledna koniecznoé¢ efektywnego udostepnienia
przez organy pafstwa odpowiednich zasobéw informacji, a takze
oferowania szerokiego wachlarza ustug publicznych $wiadczonych
w systemie teleinformatycznym. W kontekscie poruszanej w niniej-
szym opracowaniu problematyki wyzwania te dotycza przede
wszystkim  procedur wykorzystywanych w  postepowaniach
toczacych sie przed organami stosujacymi oraz egzekwujacymi

' P Adamczewski, Sfownik informatyczny, Gliwice 2005, s. 102.

2 Spoteczenstwo informacyjne to spofeczenistwo, w ktérym towarem jest informa-
cja traktowana jako szczegélne dobro niematerialne, réwnowazne lub cenniejsze
nawet od doébr materialnych. Przewiduje sie rozwéj ustug zwiazanych z 3P (prze-
sylanie, przetwarzanie i przechowywanie informacji) — zob. [online:] https://pl.wiki-
pedia.org/wiki/Spo%C5%82ecze%C5%84stwo_informacyjne [dostep: 22.09.2022].
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powszechnie obowiazujace przepisy prawa. Za S. Kotecka wskazac
nalezy, ze sadownictwo mozna postrzega¢ jako ,system przetwa-
rzania danych. Informacja wptywa do sadu w formie pisma proce-
sowego, jest nastepnie uzupetniana i weryfikowana poprzez gro-
madzenie i ocene danych w trakcie postepowania dowodowego,
a rezultatem tych czynnosci staje sie orzeczenie sadowe, czyli roz-
strzygniecie o zebranych danych. Opierajac sie na prawie mate-
rialnym i procesowym, a zatem przy uzyciu okreslonych procedur,
sad zbiera, przetwarza i wartosciuje dane, a nastepnie tworzy dane
nowego rodzaju”?.

Wprowadzone do prawa publicznego na przestrzeni ostat-
nich lat technologie informatyczne staty sie niewatpliwie natural-
nym narzedziem usprawniajagcym dziatalno$¢ polskiego wymiaru
sprawiedliwosci, a w globalnej perspektywie — funkcjonowania
organéw wtadzy publicznej, zaréwno w sferze szybkosci postepo-
wania, jak i jego jakodci. Za jedng z najwiekszych reform w tym
obszarze uznaje sie za$ wprowadzenie odrebnego trybu postepo-
wania cywilnego — elektronicznego postepowania upominawczego,
ktére pozostaje dotychczas postepowaniem o najwiekszym stopniu
informatyzacji.

Charakterystyka elektronicznego postepowania
upominawczego

Elektroniczne postepowanie upominawcze (zwane dalej EPU)
zostato wprowadzone do polskiego porzadku prawnego na mocy
ustawy z dnia 9 stycznia 2009 r. o zmianie ustawy — Kodeks

3 S. Kotecka, Obywatelski wymiar e-sadownictwa w Polsce. O wykorzystaniu
technologii informacyjno-komunikacyjnych w relacji interesanta z sadem, Instytut
Spraw Publicznych. Analizy i Opinie, Warszawa 2014, s. 1.
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postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw’. Zatoze-
niem ustawodawcy byto uzupetnienie istniejacego modelu o poste-
powanie, ktére przyczyni si¢ do sprawniejszego rozpoznawania
roszczen, dochodzonych w trybie przepiséw rozdziatu 3 dziatu V
tytutu VII ksiegi pierwszej czesci pierwszej Kodeksu postepowania
cywilnego. Ponadto jako gtéwny cel zmiany zatozono odciazenie
sadéw od rozpoznawania spraw, w ktérych stan faktyczny nie jest
skomplikowany i nie wymaga przeprowadzenia postepowania
dowodowego®.

Elektroniczne postepowanie upominawcze skierowano gtéw-
nie, lecz podkresli¢ nalezy iz nie wytacznie, do tzw. powodéw
masowych, zajmujacych sie dziatalnoscia gospodarcza zwiazang
z obrotem wierzytelno$ciami, ktérych roszczenia sa udowodnione
dokumentami, najczesciej fakturami badz rachunkami. Zakres pod-
miotowy omawianej procedury pozostaje jednak nieograniczony.
Z kolei zakres przedmiotowy obejmuje roszczenia pieniezne, w kt6-
rych zastosowanie maja przepisy o postepowaniu upominawczym,
o bezspornym i nieskomplikowanym charakterze, bez ograniczer
ze wzgledu na warto$¢ przedmiotu sporu®. Komunikacja miedzy
powodem i sadem elektronicznym odbywa sie wytacznie w dro-
dze elektronicznej, za§ miedzy pozwanym i sadem elektronicznym
w drodze tradycyjnej, chyba ze pozwany sam zainicjuje komuni-
kacje elektroniczng poprzez wystanie pisma droga elektroniczng’.

Ustawodawca, wdrazajac nowa procedure, opart jej rozwia-
zania pod wzgledem prawnym na dotychczasowych regulacjach

*  Ustawa z dnia 9 stycznia 2009 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywil-
nego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2009 r. Nr 26 poz.156 z p6zn. zm.).

>  Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowa-
nia cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Sejm VI kadengji, druk sejmowy nr 859.
¢ A. Marciniak (red.), Kodeks postepowania cywilnego. Tom Ill. Komentarz do
art. 425-729, Legalis 2020.

7 Art. 505°" § 1i 2 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania
cywilnego (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1805 z p6zn. zm.).
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postepowania upominawczego, natomiast pod wzgledem technicz-
nym wzorowano sie na rozwiazaniach funkcjonujacych w Wielkiej
Brytanii (ang. Money Claim Online) oraz Niemczech (niem. auto-
matisertes Mahnverfahren)®.

Money Claim Online (zwana dalej MCO) umozliwia przeprowa-
dzenie postepowania, ktére inicjowane jest przez wypetnienie pro-
stego formularza umieszczonego na powszechnie dostepnym portalu
internetowym. Strona pozwana w celu obrony swoich praw ma mozli-
wos¢ ztozenia odpowiedzi na pozew lub wytoczenia powddztwa wza-
jemnego droga elektroniczng lub tradycyjna. W toku postepowania
uczestnicy posiadaja mozliwos¢ elektronicznego $ledzenia przebiegu
sprawy’. W praktyce okazuje sig, ze jedynymi wymogami technicz-
nymi stawianymi osobom zainteresowanym skorzystaniem z e-sadu
jest posiadanie tacza internetowego i aktualnej wersji przegladarki,
bowiem zrezygnowano z koniecznosci postugiwania sie elektronicz-
nym podpisem. Do rozpoznawania spraw w ramach MCO wyzna-
czony zostat tylko jeden sad — sad hrabstwa Northampton, ktéry zobo-
wiazany jest do rozpoznania sprawy w ciagu 5 dni od jej przyjecia.
O przeniesieniu sprawy do innego sadu wiasciwego obie strony infor-
mowane sg tradycyjna poczta, ktéra to przekazywane sg im réwniez
wszelkie dokumenty oraz potwierdzenia. Pozwany poprzez korespon-
dencje pocztowa dowiaduije sie takze o wniesieniu pozwu'.

W niemieckim modelu nie wyodrebnia sie osobnego poste-
powania elektronicznego, regulujac je w jednolity sposéb jako

¢ Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepo-
wania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Sejm VI kadencji, druk sejmowy
nr 859.

°  P. Pecherzewski, Angielski sposéb na sprawny i prosty e-sad, PME — dodatek do
MoP 2007, nr 22, s. 39; A. Garlacz, Money Claim Online — skladanie pozwdw przez
Internet w Anglii i Walii, e-Biuletyn 2006, nr 3 [online:] http://www.bibliotekacy-
frowa.pl/Content/23635/Money_Claim_on_Line_skladanie_pozwow.pdf [dostep:
24.09.2022].

© A, Garlacz, Money Claim Online..., op. cit.



Elektroniczne postepowanie upominawcze jako wzorzec informatyzacji... 213

fakultatywny rodzaj postepowania upominawczego. Powdd, chcac
zainicjowac postepowanie elektroniczne, moze — ale nie jest zobli-
gowany — wnie$¢ o wydanie nakazu zapfaty poprzez ztozenie
w wersji papierowej urzedowego formularza udostepnionego na
elektronicznych nosnikach danych lub droga elektroniczna. Sadem
wiasciwym do rozpoznania sprawy w tym trybie jest sad wiasciwy
ze wzgledu na domicyl powoda. Czynnosci w postepowaniu upo-
minawczym wykonuja wykwalifikowani urzednicy sadowi, ktérych
pozycje mozna poréwnac do polskich referendarzy oraz sekretarzy
sadowych. Jednakze najbardziej wyr6zniajaca cecha niemieckiego
modelu postepowania jest to, ze w zdecydowanej wiekszosci sadow
proces weryfikacji pozwu, przygotowania i sporzadzania nakazu
zapfaty (wlacznie z jego wystawieniem i doreczeniem powodowi)
obstugiwany jest przez zautomatyzowany wewnatrzsadowy system,
ktory dziata samodzielnie, bez uczestnictwa czynnika ludzkiego™.

Polski ustawodawca zastosowat jednak rozwiazania analo-
giczne do pragmatycznego modelu angielskiego, rezygnujac przy
tym z wytaczenia z udziatu czynnika ludzkiego, a w konsekwencg;ji
wprowadzenie petnej automatyzacji w wydawaniu orzeczen, co
ma miejsce w nieco bardziej skomplikowanym germariskim syste-
mie postepowania upominawczego'>. Z MCO zapozyczono m.in.
funkcjonalny interfejs EPU oraz powszechnie dostepny sposéb
identyfikacji uczestnikéw.

EPU jako wzorzec informatyzaciji

EPU zaktada kompleksowa obstuge sprawy poprzez wyodrebniony
system elektroniczny, umozliwiajacy stronom (decydujacym sie¢ na

" A. Harast, Elektroniczne postepowanie upominawcze (sadowe) w wybranych
panstwach Unii Europejskiej, MoP 2009, nr 20, Legalis.

2 K. Jasik-Kuchta, Proponowane zmiany w polskim elektronicznym postepowaniu
upominawczym w $wietle rozwigzari Online Civil Money Claims, MoPH 2018, nr 4,
s. 31.
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wybor elektronicznego kontaktu z sadem) m.in.: wnoszenie pism
procesowych, doreczenia elektroniczne oraz wydawanie orzeczer
przez sad w formie elektronicznej. Dopuszcza on takze mozliwos¢
nadania klauzuli wykonalnosci w formie elektronicznej i ztozenia
przez wierzyciela wniosku do komornika o wszczecie egzekucji
w formie elektronicznej’.

Wéréd charakterystycznych przymiotéw EPU wyrézni¢ mozna:
efektywnos¢, szybkos¢, ekonomike, powszechnos¢, informatyzacje
oraz interoperacyjno$¢. Gtéwnym celem elektronicznego postepo-
wania jest zwiekszanie efektywnosci sadownictwa, przez co rozu-
mie¢ nalezy przyspieszenie dotychczasowych procedur, a takze
obnizenie kosztéw obciazajacych wymiar sprawiedliwosci, co nie-
watpliwie potwierdza wskaznik opanowania wptywu', ktéry od
kilku lat oscyluje w granicach 100.

Wskaznik opanowania wptywu spraw EPU

150,0
) 113,4 1126 1031 112,4 1052 97,6 103,2 103,9

92,9 9,
100,0 82,6 73,7

50,0
0,0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrédto: Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, EPU — elektroniczne
postepowanie upominawcze (e-sad) 2010-2021 [online:] https://isws.ms.gov.pl/pl/
baza-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 24.09.2022].

Ponadto z danych Ministerstwa Sprawiedliwosci wynika, ze
w 2021 r. Sredni czas rozpoznania sprawy przez e-sad wyni6st
27,5 dnia (w sprawach cywilnych — 259 dnia; w sprawach

3 Art. 505% kpc i nast.
' Wskaznik opanowania wptywu jest odniesieniem liczby spraw zatatwionych
w danym okresie sprawozdawczym lub okresie dziatania jednostki sprawozdawczej

do liczby spraw wptywajacych (Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci).
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gospodarczych — 41,2 dnia; w sprawach z prawa pracy — 54,4 dnia)®.
Nie powinno takze budzi¢ watpliwosci, ze daleko idaca informatyza-
cja czynnosci procesowych w ramach elektronicznego postepowania
upominawczego znajduje realne przetozenie na zwiekszenie spraw-
nosci postepowania sadowego, jednoczesnie upraszczajac oraz przy-
spieszajac procedure, w tym zwigzane z nig czynnosci konieczne
do skutecznego wniesienia pozwu, a wiec zainicjowania sadowego
postepowania.

Dochodzenie swoich praw przed e-sadem wiaze sie dodat-
kowo z finansowymi korzysciami. Po pierwsze nalezy zauwa-
zy¢, ze z uwagi na elektroniczny charakter postepowania uczest-
nicy nie muszg ponosi¢ wydatkéw zwigzanych chociazby
z wydrukowaniem oraz powielaniem pism i ich zafacznikéw, a takze
przygotowaniem oraz wystaniem korespondencji tradycyjna poczta
(np. zakup koperty i znaczka). Po drugie skorzystanie z EPU jest bar-
dziej ekonomiczne niz tradycyjna procedura, bowiem w EPU strony
zwolnione zostaty od obowiazku ponoszenia opfat sadowych od
skarg na orzeczenia referendarzy i zazalei. Nie ma takze potrzeby
uiszczenia opfaty skarbowej od petnomocnictwa’®. Za$ najbardzie;j
korzystne wydaje sie rozwiazanie przewidujace wnoszenie wraz
z pozwem tylko /4 opfaty sadowej'”. Warto w tym miejscu wskazac
rébwniez na negatywne aspekty finansowe, ktére zwiazane sa z EPU.

> Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, EPU — elektroniczne poste-
powanie upominawcze (e-sad) 2010-2021 [online:] https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-
-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 24.09.2022].

16 Z tredci art. 1 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skar-
bowej (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1923 z p6zn. zm.) wynika, ze optacie podlega
ztozenie dokumentu stwierdzajacego udzielenie petnomocnictwa lub prokury albo
jego odpisu, wypisu lub kopii — w sprawie z zakresu administracji publicznej lub
w postepowaniu sadowym. W EPU strona lub jej petnomocnik nie ma obowiazku
ztozenia dokumentu petnomocnictwa, jedynie sie na nie powotuje (art. 89 § 1
kpc), a wiec nie ma tez obowiazku uiszczenia opfaty skarbowe;.

7 Art. 19 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sagdowych w spra-
wach cywilnych (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1125).
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Z uwagi bowiem na fakt znacznego pomniejszenia opfaty sadowe;
wytaczono mozliwos¢ uzyskania w tej procedurze sadowego zwol-
nienia z kosztéw sadowych. Ponadto przy optacaniu pozwu zacho-
dzi koniecznos¢ uiszczenia dodatkowej opfaty manipulacyjnej na
rzecz operatora systemu ptatnosci.

Za zasadnicza zalete EPU uzna¢ nalezy powszechny dostep do
procedury, co w praktyce potwierdza wptyw ponad 2 min spraw
rocznie oraz ponad 25 mlin spraw, ktére trafity do e-sadu w okre-
sie od 2012 r. do 2022 r."® Przypuszczaé nalezy, ze o popularnosci
EPU przesadzit sposéb identyfikacji uczestnikéw postepowania za
pomoca zwyktego podpisu elektronicznego. Rozwiazanie to sta-
nowi znaczne ufatwienie dla stron, ktére zostaty zwolnione z obo-
wiazku postugiwania sie bezpiecznym, kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, ktérego koszty uzyskania i aktualizacji nierzadko
moglyby przewyzsza¢ wartos¢ drobnych roszczer czesto docho-
dzonych w postepowaniu upominawczym.

Jak juz wczesniej wspominano, EPU jest najbardziej zinforma-
tyzowanym postepowaniem w polskim wymiarze sprawiedliwosci.
Za pomoca serwisu internetowego strona powodowa wnosi pozew,
po czym generowane sg elektroniczne akta sprawy. Nastepnie przy
uzyciu systemu teleinformatycznego wydawany jest nakaz zapfaty,
rowniez tworzy sie oraz dorecza korespondencje, nadaje sie tytuty
wykonawcze, a nawet mozliwe jest ztozenie wniosku o prowa-
dzenie egzekucji. Rola e-sadu nie ogranicza sie tylko do wydania
nakazu zaptaty. Obstugujacy EPU system teleinformatyczny spetnia
zarazem funkcje biura podawczego, organu doreczeniowego, pro-
gramu repetytoryjnego, sadowych akt sprawy, repozytorium prze-
chowujacego elektroniczne tytuty wykonawcze'. Oczywiscie podej-

8 Informator Statystyczny Wymiaru Sprawiedliwosci, EPU — elektroniczne poste-
powanie upominawcze (e-sad) 2010-2021 [online:] https://isws.ms.gov.pl/pl/baza-
-statystyczna/opracowania-wieloletnie/ [dostep: 24.09.2022].

9 t. Gozdziaszek, Informatyczny przelom w postepowaniu cywilnym? Rozwazania
nad elektronicznym postgpowaniem upominawczym, ,Palestra” 2009, nr 9-10, s. 82.
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mowanie rozmaitych czynnosci wytacznie w sposéb elektroniczny
powoduje typowe zagrozenia charakterystyczne dla nowych tech-
nologii, w tym do najbardziej uciazliwych zaliczy¢ nalezy przerwy
w dziataniu portalu, jednakze w dalszym ciagu podejmowane sa
dziatania majace na celu usprawnienie systemu, ktéry oceniany jest
pozytywnie.

W kontekscie interoperacyjnosci warto doda¢, ze regula-
cje elektronicznego postepowania upominawczego od poczatku
zaktadaly integracje z innymi bazami publicznymi, co wynikato
chociazby z koniecznosci weryfikacji danych numerycznych doty-
czacych stron®. Na mocy nowelizacji Kodeksu postepowania cywil-
nego z 2019 r.?' numer PESEL jest réwniez wykorzystywany na
potrzeby doreczerh w EPU, gdyz w razie niemoznosci skutecznego
doreczenia nakaz zaptaty uznaje sie za doreczony, o ile adres, pod
ktérym pozostawiono zawiadomienia, jest zgodny z adresem ujaw-
nionym w rejestrze PESEL*.

Majac na uwadze, ze czynnosci w elektronicznym postepowa-
niu upominawczym ogniskuja sie wokét funkcjonalnosci systemu
teleinformatycznego obstugujacego to postepowanie, neutralnos¢
technologiczna i interoperacyjnos¢ sa — jak sie wydaje — przynaj-
mniej w znacznym zakresie realizowane®. Powyzsze oznacza, ze
obecnie obowigzujacy mechanizm procesowy przewidziany dla
elektronicznego postepowania upominawczego umozliwia funkcjo-
nowanie oraz podejmowanie wszelkich czynnosci procesowych we
wzglednie jednolitym i zamknigtym $rodowisku informatycznym.

20 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks poste-
powania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, Sejm VI kadengji, druk sejmowy
nr 859.

21 Ustawa z dnia 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywil-
nego oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2019 r. poz. 1469).

22 Art. 505* § 1 kpc.

2 t. Gozdziaszek, Elektroniczne postepowanie upominawcze w swietle celéw
informatyzacji podmiotéw publicznych, PPA 2020, t. CXX/2, s. 343-344.
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Podsumowanie — ocena dotychczasowych rozwiazan
i perspektywy na przyszto$é

Wprowadzenie EPU uwazane jest za jedna z wazniejszych reform
wymiaru sprawiedliwosci przeprowadzonych na przestrzeni ostat-
nich lat. Znacznie wiekszy niz zaktadano wptyw spraw do e-sadu
dowodzi, ze istnieje spoteczne zapotrzebowanie na przystepna,
elektroniczng komunikacje z wymiarem sprawiedliwosci?*. Nie-
watpliwie rozwiazanie to ufatwito jednostkom dochodzenie swoich
praw, umozliwiajac tym samym realizacje konstytucyjnego prawa
dostepu do sadu. Wobec tego wypracowany model postepowania
elektronicznego stawiany jest obecnie za wzor dla dalszej informa-
tyzacji cywilnych postepowan sadowych.

EPU w krétkim czasie osiagneto stabilng i znaczaca role w poste-
powaniu cywilnym. Ponadto pozytywnie wptynefo na dotychcza-
sowa ocene procedury cywilnej, ktéra wielokrotnie byta krytykowana
przez przedstawicieli doktryny oraz praktykéw prawa, z uwagi na brak
jakichkolwiek rozwiazan umozliwiajacych stronom postepowania
teleinformatyczny kontakt z sadem. Powyzsze przesadzato o swego
rodzaju ,zacofaniu” Kodeksu postepowania cywilnego w stosunku
chociazby do procedury administracyjnej, ktéra od dawna prze-
widywata szeroki wachlarz form kontaktowania si¢ z uczestnikami
postepowania, w tym réwniez poprzez wykorzystanie komunikacji
elektronicznej.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze elektroniczne postepowanie
upominawcze stanowi obecnie wzorzec legislacyjny dla konstru-
owania prawno-informatycznych modeli innych postepowan.
O istotnym znaczeniu EPU $wiadczy chociazby zamiar zastapienia

2+ ). Lora, Komunikacja sadéw z obywatelami — badania empiryczne, wnioski, reko-
mendacje zmian, Warszawa, kwieciefi 2009 [online:] https://for.org.pl/upload/File/
raporty/Raport_Komunikacja_Sadow_z_obywatelami_WEB_FINAL.pdf  [dostep:
10.04.2022].
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nim w przysztosci tradycyjnego, zwyktego postepowania upomi-
nawczego. Wykorzystanie EPU jako wzorca bedzie skutkowato
uspojnieniem prawno-informatycznej koncepgji, ktéra powinna
mie¢ swoje dalsze zastosowanie w szeroko rozumianym postepo-
waniu cywilnym. Ponadto pozwolitoby to wykorzysta¢ — na ogot
pozytywne — dotychczasowe dodwiadczenia zwigzane z elektro-
nicznym postepowaniem upominawczym.

Warto zauwazy¢, ze mimo wieloletniego funkcjonowania elek-
troniczne postepowanie upominawcze, nawet w wypadku postepu
informatycznego w konkurencyjnych wzgledem niego postepowa-
niach cywilnych, posiada perspektywy na przysztos¢. Mozliwy jest
bowiem jego dalszy rozwdj, chociazby poprzez zautomatyzowanie
orzekania na wzor skrajnie zautomatyzowanego modelu german-
skiego, w ktérym to nakazy zaptaty wydawane sg przez wewnetrzny
system komputerowy.
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Streszczenie

Istotnym krokiem w kierunku informatyzacji postepowania cywilnego byfo
wejscie w zycie ustawy z dnia 9 stycznia 2009 r. o zmianie ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego oraz niektérych innych ustaw, ktéra wprowadzita
do polskiego porzadku prawnego nowe postepowanie odrebne — elektro-
niczne postepowanie upominawcze.

Procedura ta zaktada kompleksowa obstuge sprawy poprzez wyodreb-
niony system elektroniczny, umozliwiajacy wnoszenie pism procesowych
przez strony postepowania (o ile strona wybierze elektroniczny kontakt
z sadem), doreczenia elektroniczne, wydawanie orzeczen przez sad w for-
mie elektronicznej. Dopuszcza on takze mozliwos¢ nadania klauzuli wyko-
nalnosci w formie elektronicznej i ztozenie przez wierzyciela wniosku do
komornika o wszczecie egzekucji w formie elektronicznej.
Wprowadzenie EPU uwazane jest za jedna z wazniejszych reform wymiaru
sprawiedliwosci przeprowadzonych na przestrzeni ostatnich lat. Znacz-
nie wiekszy niz zakladano wptyw spraw do e-sadu dowodzi, ze istnieje
spofeczne zapotrzebowanie na przystepna, elektroniczng komunikacje

2 Art. 505% kpc i nast.
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z wymiarem sprawiedliwosci?®. Niewatpliwie rozwigzanie to ufatwito
jednostkom dochodzenie swoich praw, umozliwiajac tym samym realiza-
cje konstytucyjnego prawa dostepu do sadu. Wobec tego wypracowany
model postepowania elektronicznego stawiany jest obecnie za wzér dla
dalszej informatyzacji cywilnych postepowan sadowych.

W zwiazku z powyzszym za uzasadnione nalezy uzna¢ poddanie analizie
wprowadzonego na gruncie polskiego ustawodawstwa modelu elektro-
nicznego postepowania upominawczego. W tym celu przyblizono cha-
rakterystyke funkcjonowania systemu, jego funkcje oraz cele, dokonujac
oceny ich realizacji w praktyce.

Stowa kluczowe

elektroniczne postepowanie upominawcze, informatyzacja, postepowanie
cywilne, e-sad, prawo do sadu

% ). Lora, Komunikacja sadéw z obywatelami — badania empiryczne, wnioski, reko-
mendacje zmian, Warszawa, kwieciefi 2009 [online:] https://for.org.pl/upload/File/
raporty/Raport_Komunikacja_Sadow_z_obywatelami_WEB_FINAL.pdf  [dostep:
10.04.2022].
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Monografia stanowi omdwienie wielu interesujagcych i istotnych zagadnien z zakresu
informatyzacji dziatan administracji publicznej i wymiaru sprawiedliwosci. Autorzy podjeli sig
analizy zagadnien istotnych z punktu widzenia praktyki, podejmujac prébe oceny istniejacych
rozwigzan, jak rowniez wskazania ewentualnych perspektyw rozwoju informatyzacji
w poszczegolnych grupach zagadnien.

Dr hab. Joanna Smarz, prof. UTH Rad.

Cyfryzacja ustug publicznych (proceséw spoteczno-gospodarczych) moze stanowic
relewantny prakseologiczny miernik oceny funkcjonowania panstwa. Im wiekszy jest
zakres informatyzacji, tym z pewnoS$cig petniej realizuje sie konstytucyjny postulat
optymalizacji sprawnos$ci dziatania instytucji publicznych. W konsekwencji w przysztosci
nalezy antycypowac z jednej strony rozrost norm prawnych umozliwiajacych wykorzystanie
technologii informatyczno-komunikacyjnej, natomiast z drugiej strony wynikajace stad
praktyczne ale i teoretyczne problemy stosowania prawa. Szczegolnie newralgiczne
w kontek$cie omawianego zagadnienia pozostaje odpowiednie wywazenie informatyzacji
z publicznymi prawami podmiotowymi i zasadami ogolnymi systemu prawa, takimi
jak rzetelno$¢, transparentno$¢, ochrona tajemnicy korespondenciji, ochrona danych
osobowych, prawo do prywatnosci, prawo do procesu czy prawo do sadu, przy rownoczesnym
przeciwdziataniu wykluczeniu cyfrowemu sporej jeszcze czesci spoteczenstwa. Wtasnie
m.in. o tym traktuje niniejsza monografia i tutaj znajduja sie jej niewatpliwe walory poznawcze
oraz eksplanacyjne.

Dr hab. Jan Chmielewski, prof. ALK
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